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Declaracidon de proteccion legal

Este documento contiene declaraciones prospectivas. Tales declaraciones estan
sujetas a una variedad de riesgos, incertidumbres u otros factores, la mayoria de las
cuales estan mas alla del control de la Compaifiia, y muchas de ellas podrian tener un
impacto significativo en las operaciones, resultados de las operaciones y condicion
financiera de la Compafia, ademas podrian ocasionar resultados reales que difieren
materialmente de los anticipados.

Para una conversacién mas amplia sobre estos factores y otros factores importantes,
consulte los reportes de la Compafia presentados con la Comision de bolsa y valores.
Las declaraciones prospectivas contenidas en este documento se refieren Unicamente
a partir de la fecha aqui indicada. La Compafiia no se compromete a tener alguna
obligacion para actualizar cualquier declaracion prospectiva ni declaraciones que
reflejen eventos o circunstancias que ocurran después de la fecha en que se hizo dicha
declaracion o que refleje la ocurrencia de eventos no anticipados. Nuevos riesgos,
incertidumbres y otros factores surgen de vez en cuando, y no es posible para la
administracion predecir todos esos factores, ni tampoco se puede evaluar el impacto de
cada uno de esos factores en el negocio de la Compafiia ni la difusion que cualquiera
de dichos factores, o la combinacion de los factores, pueda causar resultados reales
gue difieran materialmente de aquellos contenidos en cualquier declaracion
prospectiva.
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Capitulo 1: Resumen ejecutivo

1. Resumen ejecutivo

El Plan de implementacion de energia limpia (Clean Energy Implementation Plan, CEIP) 2021
es un resumen del plan de Avista para avanzar en los requisitos de energia limpia de RCW
19.405, la Ley de Transformacién de la Energia Limpia (Clean Energy Transformation Act,
CETA). En el CEIP se describen los objetivos provisionales y especificos de energia limpia
identificados, las medidas especificas que muestran el avance de estas metas para los
siguientes cuatro afios, y los Indicadores de beneficios para el cliente (Customer Benefit
Indicators, CBI) para medir los avances al mismo tiempo que se cumple el limite de costo tope.

Los objetivos y las medidas especificos incluyen:

e Procurar todos los recursos de respuesta a la demanda, eficiencia y conservacion
rentables, confiables y factibles;

e Mantener y proteger la seguridad y confiabilidad del sistema eléctrico; y

e Asegurarse de que todos los clientes se beneficien de la transicion a la energia limpia
mediante: (i) la distribucion equitativa de los beneficios energéticos y no energéticos y
de la reduccion del gasto en las poblaciones vulnerables y las comunidades altamente
afectadas (comunidades identificadas); (ii) beneficios ambientales y de salud publica a
corto y largo plazo, y reduccion de costos y riesgos; vy (iii) resiliencia y seguridad de la
energia.

Los grupos asesores existentes, los clientes y el recién formado Grupo asesor de equidad
(Equity Advisory Group, EAG) fueron fundamentales en el desarrollo de este CEIP a través del
proceso de participacién del publico de Avista. Todas las presentaciones, notas e informacién
de las reuniones proporcionadas mediante este proceso estan disponibles en el sitio web del
CEIP de Avista en: https://www.myavista.com/ceta.

El desarrollo de este CEIP fue influenciado por la participacion del publico con un enfoque
dirigido a la equidad. Avista espera que este proceso evolucione con el tiempo, tanto durante el
periodo de implementacion como en el siguiente CEIP. El enfoque de las areas de equidad y
beneficios de los clientes dara como resultado un cambio en la cultura general de la compafiia
a medida que los CBI se incorporan en nuestros procesos de planificacion, desarrollo del
presupuesto y compromiso con nuestros clientes. La educacion y el desarrollo de los
empleados sera un componente clave para esta transicion para asegurar un enfoque total en la
equidad para toda Avista como compafiia.

Metas y objetivos provisionales del CEIP

Avista propone una serie de objetivos provisionales enfocados en el cliente para mostrar los
avances en cuanto a alcanzar la meta del 2030 de suministrarles a los clientes de Washington
el 100 por ciento de recursos neutros en carbono, y el 100 por ciento de recursos renovables o
sin carbono para el 2045. Estos objetivos se basan en los resultados histéricos del mercado de
la Compafiia bajo condiciones de agua promedio para la generacion de energia hidraulica. Los
objetivos reflejan el esfuerzo de Avista de alcanzar las metas de la CETA de manera rentable al
mismo tiempo que se reduce el gasto energético de los clientes de Avista.

Para los recursos de energia limpia, como se ilustra en la Figura 1.1 Avista lograr4 avances
para los requisitos de energia limpia del 2030 de WAC 480-100-640 (2)(a)(i) eliminando los
créditos por energia renovable (Renewable Energy Credits, REC) de su cartera de generacion
de energia renovable. Al utilizar este método de cumplimiento de objetivos provisionales, Avista
podra seguir vendiendo el exceso de REC que no sean necesarios para este periodo de
cumplimiento para el beneficio de los clientes mediante tarifas mas bajas.
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Sin embargo, esta propuesta no niega la necesidad de tener mas recursos renovables para
cumplir la meta del 2030. Avista adquirird proyectos de energia renovable para asegurarse de
gue controla recursos adecuados para cumplir los requisitos de adecuacién de los recursos
comenzando en el 2026 y asegurarse de que haya recursos limpios disponibles para satisfacer
los requisitos de energia renovable en el 2030.

Figura 1.1: Objetivos provisionales de energia renovable de 2022 a 2030
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Las medidas especificas del CEIP de Avista también incluyen metas para la eficiencia
energética congruentes con el Plan de recursos integrados (Integrated Resource Plan, IRP) de
energia eléctrica 2021. Los objetivos de eficiencia energética de Avista se muestran en la Tabla
1.1 donde la Compafiia prevé ahorros de 214,520 MWh durante el periodo de cumplimiento.
Segun el Plan de conservacion bienal (Biennial Conservation Plan, BCP), Avista se enfoca en
la porcion prorrateada del objetivo a 10 afios del IRP, y estd comprometida con un objetivo del
cinco por ciento adicional como parte de un acuerdo previo de un caso de tarifa general que
implementa el desacoplamiento.

Tabla 1.1: Objetivos de eficiencia energética del CEIP (MWh)

2022 2023 2024 2025 Total
Porcién prorrateada CPA/IRP 51,076 | 51,076 51,076 | 51,076 | 204,305
Compromiso de desacoplamiento del 5 % 2,554 | 2,554 2,554 2,554 10,215
Objetivo total 53,630 | 53,630 53,630 [ 53,630 [ 214,520
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Para el periodo de implementacién del primer CEIP de 2022 a 2025, Avista propone un objetivo
de respuesta a la demanda (demand response, DR) de 30 MW. La Compafia negocié un
contrato especial con Inland Empire Paper, aprobado por la Comisién de Servicios Publicos y
Transporte de Washington el 27 de septiembre de 2021, con una fecha de vigencia del 1 de
octubre de 2021, que incluye un programa de DR para ayudar a la Compafiia a alcanzar la
meta de la DR. Ademas, Avista propone aplicar varias medidas especificas durante el periodo
de implementacion para desarrollar varios programas de DR que utilizan la Infraestructura de
medicion avanzada (Advanced Metering Infrastructure, AMI) de Avista.

Avista estd4 promoviendo activamente iniciativas de electrificacion del transporte o “Proyectos
de energia transformativa” que pueden calificar como cumplimiento alternativo, pero debido a la
incertidumbre relacionada con su aplicacién a los requisitos de energia limpia, no los ha
incluido en su objetivo. Se espera que la inclusion en el CEIP de estos tipos de proyectos de
transformacion sea parte de los planes de recursos futuros. Otra forma de cumplimiento
alternativo son los REC desagregados. Dada la propuesta de Avista de eliminar los REC
asociados de su generacion renovable en una cantidad igual al 40 por ciento de su carga
minorista neta, Avista no planea usar ningin otro REC desagregado en circunstancias
normales.

Indicadores de beneficios para el cliente

En consulta con los grupos asesores, los clientes, las partes interesadas y el EAG, Avista
identific6 catorce CBI para medir los avances para asegurar que todos los clientes se
beneficien de la transicién a la energia limpia. Se puso mas énfasis en aquellas personas
situadas en las comunidades identificadas para ayudar a garantizar la distribucién equitativa de
los beneficios.

De las 142 extensiones del censo ubicadas dentro del territorio de servicio de Auvista,
aproximadamente 36 (el 25.4 por ciento) cumplen los criterios de comunidades identificadas,
segun el Mapa de Desigualdades de Salud en el Estado de Washington desarrollado por el
Departamento de Salud (Department of Health, DOH). Ademas, 12 extensiones del censo con
puntuaciones de nueve o mas para los indicadores socioeconémico y el de poblaciones
sensibles se agregaron a las comunidades identificadas pues cumplen los criterios de
poblacién vulnerable. Avista eligié usar esta metodologia para estos indicadores por lo que
también se incluyeron basandose en el cumplimiento de los criterios de la definicion de
poblaciones vulnerables de CETA. Aunque no es especifico a la ubicacion geografica, la
Compaiiia también trabajé estrechamente con el EAG para identificar otras caracteristicas de la
poblacion vulnerable que deberian considerarse en el desarrollo de los CBI.

Los CBI ilustrados en la Tabla 1.2 se identificaron como atributos de las medidas especificas y
los recursos propuestos para el periodo de implementacion 2022-2025. Vea el Capitulo 4:
Medidas especificas, para obtener mas informacion.

1 https://apiproxy.utc.wa.gov/cases/GetDocument?doclD=3794&year=2020&docketNumber=200900
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Indicador de

beneficios para el
cliente
Participacion en los
programas de la
Compafiia

Area de beneficio

Reduccion del gasto
Reduccién de costos
No energéticos
Energéticos
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Tabla 1.2: Indicadores de beneficios para el cliente

Medicién

Participacion en los programas de climatizacion y
Programas de asistencia para energia (todos y las
comunidades identificadas)

Saturacién de programas de asistencia energética
(todos y las comunidades identificadas)

Numero de grupos
familiares con un
gasto energético alto
(>6%)

Reduccidn del gasto
Reduccion de costos

Numero y porcentaje de grupos familiares
Gasto en exceso promedio por grupo familiar

Disponibilidad de
métodos/modos de
difusion y
comunicacion

No energéticos

Numero de contactos de difusion
Numero de impresiones de mercadeo

Electrificacion del

No energéticos

Numero de viajes proporcionados por

transporte Ambiental organizaciones de la comunidad
Numero de estaciones de carga publicas situadas
en las comunidades identificadas

Energia limpia de la Energéticos Porcentaje de energia que no genera emisiones

comunidad
identificada

Resiliencia energética
Reduccién del gasto
Reduccion de riesgos

situada en las comunidades identificadas
(eficiencia energética y energia renovable)

Inversiones en las
comunidades
identificadas

Reduccidn del gasto
Resiliencia energética
Reduccion de riesgos

Gasto incremental cada afio en las comunidades
identificadas

Namero de clientes u organizaciones en la
comunidad atendidos

Cuantificacién de los beneficios energéticos/no
energéticos de las inversiones (si corresponde)

Disponibilidad de la
energia

Reduccion de riesgos
Energéticos
Resiliencia energética

Duracién promedio de los cortes
Planificacion del margen de reserva (adecuacion
de recursos)

Lugar de generacion
de energia

Seguridad energética

Porcentaje de la generacion situado en
Washington o conectado al sistema de transmision
de Avista

Calidad del aire Ambiental Dias promedio ponderados que exceden los
exterior niveles saludables

Emisiones de aire de las plantas de Avista
Emisiones de gases Ambiental Emisiones de gases de invernadero regionales
de invernadero Emisiones de gases de invernadero de Avista
Diversidad de los Salud publica Diversidad de los empleados igual a las
empleados comunidades atendidas antes del 2035
Diversidad de los Salud publica Diversidad de los proveedores al 11 por ciento

proveedores

No energéticos

para el 2035

Calidad del aire
interior

Salud publica
No energéticos

En desarrollo
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Medidas especificas para alcanzar los objetivos

Avista propone las siguientes medidas para cumplir o exceder los objetivos identificados en el
Capitulo 2: Objetivos provisionales y especificos. Estas medidas, incluyen eliminar los REC
asociados con su generacion de energia renovable, adquirir eficiencia energética y reducir las
cargas pico durante la respuesta a la demanda y los programas de administracion de la carga.

Eliminar los créditos por energia renovable

La Compafiia eliminarad los REC de sus recursos renovables en una cantidad igual al 40 a
55 por ciento de su carga minorista para el periodo 2022-2030. Para el primer periodo de
cuatro afos, esto es igual a 9.3 millones de megavatios-hora.

Eficiencia energética

La Compafiia pretende exceder el objetivo de eficiencia energética reduciendo el uso de la
energia por parte de los clientes en 215,098 megavatios-hora. Avista ofrece incentivos
monetarios y no monetarios para fomentar la participacion en programas residenciales y no
residenciales para promover un uso mas eficiente de la energia. Avista ofrece programas para
tratar los ahorros de energia directamente asociados con una casa 0 un negocio, y los
impactos no energéticos para los clientes, la compafiia de servicios publicos o la sociedad. Los
programas que promueven la instalacion y el uso de equipo de uso eficiente de la energia son
algunas opciones de recursos incluidos en las medidas especificas que Avista est4d tomando
para alcanzar las metas de energia limpia establecidas para 2030 y 2045.

Programas piloto de Tiempo de uso y Reembolso en hora pico (programas de
Administracién de la carga y Respuesta a la demanda)

Avista se comprometié a desarrollar un programa piloto de tiempo de uso (time of use, TOU) y
uno de reembolso en hora pico, aprobado por la Comisién como parte de su Caso de tarifa
general 2020, expediente UE-200901. Como estos programas piloto actualmente estan en la
fase de disefio, no hay costos estimados disponibles. El trabajo preliminar comenzara tan
pronto como el tercer trimestre de 2021, con propuestas presentadas a las partes a mas tardar
el 31 de mayo de 2022. Los programas piloto se implementaran a mas tardar el 1 de junio de
2023.

Respuesta a la demanda de los clientes industriales

Un acuerdo con Inland Empire Paper finalizado y aprobado por la Comisién como parte del
Caso de tarifa de generacion 2020 de Avista, expediente UE-200901, incluye un marco para
restricciones voluntarias basadas en incentivos hasta la primera necesidad de capacidad de
Avista; en ese momento, las restricciones son necesarias en intercambio de pagos fijos.

Otras medidas especificas de la Compaiiia

Avista estd proponiendo medidas adicionales mas alla de aquellas para cumplir los objetivos
provisionales para el periodo de 2022 a 2025. Estas medidas son ya sea para preparar a la
empresa de servicios publicos para posicionarse para cumplir los objetivos de energia
renovable del 2030, la adecuacion de los recursos 0 para tratar la transicién equitativa a la
energia limpia.

Energia renovable 2025

Para garantizar recursos renovables en 2030 y para cumplir los requisitos de adecuacion de los
recursos en 2026, la Compafiia asegurara un recurso renovable con atributos de capacidad
similares a un proyecto de Montana Wind de 100 MW antes del 1 de enero de 2026 para
aproximadamente 420,480 megavatios-hora. La adquisicion podria ser mediante el Proceso de
adquisicion de recursos renovables 2020 de Avista o en la proxima RFP de todas las fuentes
2022.
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Mejora en Kettle Falls
Para garantizar recursos renovables adecuados en 2030 y para cumplir los requisitos de
adecuacion de los recursos, se propuso una mejora de 12 MW a la Estacion generadora de
Kettle Falls para 2027. Avista licitara este recurso en la RFP de todas las fuentes 2022 para
asegurar la rentabilidad.

Modernizacion de Post Falls

Avista comenzara la modernizacion de las instalaciones de la hidroeléctrica de Post Falls y se
espera que se termine para el 2027. Este proyecto servira para asegurar que Avista cumpla los
requisitos de licenciamiento de energia hidraulica de FERC para operar las instalaciones, pero
también proporciona energia renovable para cumplir el objetivo del 2030 y proporciona la
capacidad de adecuacion de los recursos para cumplir este requisito de adecuacion.

Fondo de inversion de las comunidades identificadas

Avista propone implementar un Fondo de inversion de las comunidades identificadas como una
medida especifica dedicada a la distribucion equitativa de los beneficios energéticos y no
energéticos y la reduccién en el gasto en las comunidades identificadas. Anualmente, la
Compaiiia gastaria hasta aproximadamente $5 millones cada afio en proyectos para mejorar la
distribucién equitativa de los beneficios energéticos y no energéticos de las comunidades
identificadas objetivo.

Iniciativa de diversidad, inclusion y equidad

La meta de Avista es tener una fuerza laboral representativa de las comunidades a las que
atiende para el 2035. Esta meta se alcanzar4d por medio de expandir la difusion de
reclutamiento mejorando la lista activa de organizaciones diversas como posibles fuentes de
reclutamiento, creando mas rutas significativas para ir de high school a una carrera profesional
en Avista a través de programas, y actualizando varios procesos para mejorar el grupo de
candidatos diversos calificados. Avista también buscara oportunidades para promover a sus
propios empleados calificados.

Avista también establecié una meta aspiracional de lograr el 11 por ciento de diversidad de los
proveedores, que es congruente con las comunidades a las que atendemos. Ademas,
aumentar el uso de proveedores en las comunidades identificadas podria ayudar a mitigar las
barreras de participacion en la economia de energia limpia y reducir los gastos de energia en
estas comunidades.

Electrificacion del transporte

Avista desarroll6 un Plan de electrificacién del transporte (Transportation Electrification Plan,
TEP)? integral en el 2020. Los nuevos programas autorizados, segun el TEP, incluyen
inversiones en infraestructura de carga en lugares comerciales y residenciales para uso
personal, de los lugares de trabajo, de flotas y para el publico, y servicios de apoyo a flotas,
educacion y difusion, administracion de la carga, programas de apoyo a la comunidad y nuevas
tarifas para vehiculos eléctricos comerciales usando disefios TOU.

Esfuerzos de resiliencia de los clientes

Para tratar la resiliencia de los clientes, Avista cred el Equipo de experiencia del cliente en caso
de cortes importantes no planificados para mejorar la comunicacién y respuesta a los clientes
durante los cortes. Este equipo ofrece a los clientes de Avista servicios relacionados con los
cortes para reducir el impacto de estos y poder darles informacién oportuna, congruente y
precisa. Su objetivo es interactuar con los clientes de manera positiva, mantenerlos informados
y restaurar la alimentacion de la manera mas eficiente posible.

2 https://www.myavista.com/-/media/myavista/content-documents/energy-savings/avista-tep-final.pdf
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Costo incremental y cumplimiento alternativo del CEIP

El CEIP debe describir el plan de la empresa de servicios publicos para avanzar hacia el
cumplimiento de las normas de energia limpia como una proyeccion del costo incremental para
cumplir este mandato. Ademas, si una empresa de servicios publicos tiene el propésito de
basarse en un mecanismo de cumplimiento alternativo, también se deben describir dichos
planes.

Segun WAC 480-100-660(4), cada CEIP debe incluir una proyeccién del costo incremental de
cumplimiento. Estos calculos de costos incrementales se usan para proteger a los clientes de
los excesivos aumentos de costos asociados con la transicion a la energia limpia. Avista no
planea usar un mecanismo de cumplimiento alternativo para este CEIP.

Ademas de este informe, Avista proporciona documentos de trabajo, modelos® y célculos
asociados para evaluar el costo incremental de cumplir con CETA. En la Tabla 1.3 se muestran
los célculos del costo incremental de 2022 a 2025. El costo de la medida propuesta de Avista
en este primer CEIP es $41.6 millones y estda muy por debajo del umbral del costo tope de
$118.3 millones. Cabe mencionar que Avista vera un incremento promedio para este periodo
de cuatro afios del 1.6 por ciento comparado con la Cartera de costos razonables mas bajos
alternativos, segun lo determinado en el IRP de energia eléctrica 2021.

item 2022 2023 2024 2025 Totall
prom
Cartera de costos razonables mas bajos alternativos | 599.7 | 622.3 | 650.2 | 681.7
Cartera disponible razonablemente 602.5 625.5 660.4 | 707.1
Costo incremental 2.8 3.2 10.2 25.4 41.6
Aumento porcentual anual 05%| 05% | 16%| 3.7% | 16%

Participacion del publico en el CEIP

De acuerdo con WAC 480-100-655, los esfuerzos de participacion del publico en el CEIP de
Avista incluyen la representacion de los miembros del grupo asesor existente, el recién formado
EAG, los clientes y otros miembros interesados del publico. La coordinacién de este
compromiso se logré con las Reuniones de participacion del publico del CEIP. Estas reuniones
se celebraron a partir de mayo de 2021, con una reunién final de comunicacion de educacién
publica en septiembre de 2021. Para garantizar que se obtuvieron el enfoque y los comentarios
apropiados relacionados con las comunidades identificadas, también se celebraron dos
reuniones de EAG independientes a inicios de junio de 2021. Estas dos reuniones consistieron
de la recepcion y bienvenida de los miembros y el establecimiento de expectativas para este
esfuerzo, y también de un dialogo inicial sobre areas de igualdad, especificamente en las
comunidades identificadas, y la identificacion de las barreras y gastos para la participacion, y
los CBI preliminares. Las Reuniones de participacion del publico en el CEIP fueron abiertas
para todos los miembros de los grupos asesores existentes de Avista, los miembros del EAG,
el publico y los clientes de Avista. Ademas, durante el proceso se llevaron a cabo reuniones
programadas regularmente con los grupos asesores existentes.

3 El modelo y sus resultados contienen informacion confidencial y estan redactados de manera parcial o
total.
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Las Reuniones de participacion del publico en el CEIP fueron fundamentales para entender
cdmo la transicion hacia la energia limpia podria beneficiar o dafiar a los clientes de Avista. Se
identificaron las categorias clave para cada reunién para garantizar que se cumplieran todos
los aspectos de WAC 480-100-655. Los siguientes temas fueron puntos esenciales de
discusion en el desarrollo del CEIP:

o Revision de las comunidades altamente afectadas usando el analisis de impacto
acumulativo, segun RCW 19.405.140;

¢ Identificacion de las caracteristicas de la poblacién vulnerable;

¢ Identificacién de barreras y obstaculos para la participacion en la transicién a energia
limpia;

o Enfoques recomendados para garantizar que todos los clientes se beneficien de la
transiciéon a energia limpia; y

o Desarrollo y priorizacién de los CBI.

Avista seguird trabajando estrechamente con los miembros de los grupos asesores para
incorporar los CBI en los procedimientos de evaluacion para cada recurso en su cartera.
Ademds, el EAG seguira ayudando a garantizar un enfoque de equidad durante la
implementacion. EI EAG también se usara para garantizar un enfoque de equidad congruente
en varias otras areas de la Compafiia para asegurarse de que las comunidades identificadas
no sean excluidas de otros aspectos del negocio global de Avista que pudieran afectarlas.
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2. Objetivos provisionales y especificos

Aspectos importantes del capitulo

En 2020, la produccion de energia renovable fue igual al 74 por ciento de
la carga minorista de Avista.

Avista reducira la presién de la tarifa del cliente limitando el retiro de los
REC a un 40 por ciento de la carga minorista durante los primeros dos
afos del plan.

*Avista planea reducir 215,520 MWh de las cargas del cliente con
eficiencia energética y reduciendo las cargas pico en 30 MW utilizando la
respuesta a la demanda.

Resumen

Avista propone objetivos para mostrar los avances en cuanto a alcanzar la meta de 2030 de
suministrarles a los clientes de Washington el 100 por ciento de recursos neutros en carbono o
el 100 por ciento de recursos renovables o sin carbono para 2045. Estos objetivos se basan en
los resultados histéricos del mercado de la energia hidraulica, bajo condiciones de agua
promedio.! Las metas reflejan el esfuerzo de Avista de cumplir los objetivos de la Ley de
Transformacion de Energia Limpia (Clean Energy Transformation Act, CETA) de manera
rentable al mismo tiempo que reduce la presion de la tarifa para los clientes de Avista.

El CEIP contiene objetivos especificos reportados por, y congruentes con, el Plan de recursos
integrados (Integrated Resource Plan, IRP) de la Compafiia y los requisitos de RCW
19.280.030. Segun RCW 19.280.030, las compafias de servicios publicos cuyos propietarios
son inversionistas deben desarrollar un Plan de accién de energia limpia (Clean Energy Action
Plan, CEAP) de 10 afios que debe:

a) identificar y ser informado por la Evaluacion del potencial de conservacion
(Conservation Potential Assessment, CPA) rentable de diez afios de la compafia de
servicios publicos;

b) si se aplica, establecer un requisito de adecuacién de los recursos;

c) identificar los posibles programas rentables de respuesta a la demanda y administracion
de la carga que podrian adquirirse;

d) identificar recursos renovables, generacion eléctrica sin emisiones y recursos de
energia distribuida que podrian adquirirse y evaluar como se podria esperar que cada
recurso identificado contribuya a satisfacer el requisito de adecuacion de los recursos
de la compafiia de servicios publicos;

! Las condiciones de agua promedio son el punto intermedio de todos los afios de agua donde la mitad de los
diferentes afios con energia hidraulica estan arriba y la otra mitad esta abajo.
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e) identificar cualquier necesidad de desarrollar instalaciones de transmision y distribucién
a granel nuevas, o ampliar o mejorar las existentes; e

f) identificar la naturaleza y la posible medida en la que la compafia de servicios publicos
tenga que depender de opciones de cumplimiento alternativas, si corresponde.

El CEAP de Avista (Apéndice A) es un plan de recursos de costo razonable mas bajo dados
costos sociales, energia limpia y requisitos de confiabilidad. Avista desarroll6 su CEAP en
conjunto con su Comité asesor técnico (Technical Advisory Committee, TAC) de IRP para
satisfacer las necesidades de energia limpia, energia y capacidad tanto de Washington como
de Idaho. Los recursos en el CEAP son para la porcion de Washington del sistema de Avista
para cumplir la CETA. El CEAP reporta los objetivos de implementacion del CEIP de 2021 y
utiliza la generacion limpia real de 2020 como punto de partida.

Para este CEIP inicial, los objetivos provisionales y especificos descritos abajo son
congruentes con los identificados en el CEAP 2021, presentado el 30 de abril de 2021. El CEIP
identifica las medidas y pasos especificos que Avista tomara para satisfacer los objetivos en el
CEAP, de acuerdo con WAC 480-100-640(1). Idealmente, los objetivos y las medidas
especificas identificados en el Capitulo 4: Medidas especificas deben incluir los impactos no
energéticos (non-energy impacts, NEI) y los criterios de seleccion de los recursos se deberian
reportar en los Indicadores de beneficios para el cliente (Customer Benefit Indicators, CBI). Sin
embargo, estos factores deben sopesarse y equilibrarse con varios otros factores, incluyendo
seguridad y confiabilidad, adecuacién de los recursos, costo mas bajo, etc. Dadas las
restricciones de tiempo de este CEIP inicial,? no fue posible incorporar las consideraciones de
los NEI y CBI deseados para (i) desarrollar en su totalidad, revisar con grupos asesores, una
matriz de evaluacion para la seleccion de recursos; (ii) volver a correr todos los modelos; (iii)
presentar y revisar los resultados segun lo requerido; y (iv) crear un nuevo CEAP. En los
siguientes IRP y CEAP, se modificardn los modelos para equilibrar todos los componentes,
incluyendo los CBI, para ayudar a reportar la Estrategia de recursos preferidos del IRP.

Durante el periodo de implementacion, los CBI se asimilardn en la priorizacién de los
programas, el desarrollo de programas nuevos y la implementacion para la eficiencia
energética y la respuesta a la demanda, asi como la seleccién de recursos para proyectos de
energia renovable mediante el proceso de Solicitud de propuesta para la adquisicion de
recursos. Esta integracion ayudara a garantizar que los clientes se beneficien de la transicion a
la energia limpia mediante las acciones identificadas en el Capitulo 4: Medidas especificas.

2 Los CBI se identificaron en el Proceso de participacion del pablico del CEIP; sin embargo, no se
finalizaron sino hasta el 17 de julio de 2021, aproximadamente 30 dias antes de presentar el
BORRADOR del CEIP.
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Suministro de generacion de energia sin emisiones y renovable 2020
La mezcla de generacion de Avista de 2020 fue una combinacion de recursos renovables,
recursos de combustibles fésiles y energia neta del mercado mayorista. Segun WAC 480-100-
640 (2)(b), al comparar la generacién renovable asignada y transferible para atender la carga
minorista de Washington en 2020, Avista generd energia renovable igual al 74.4 por ciento de
su carga minorista de Washington (vea la Tabla 2.1). En particular, si la energia hidraulica
hubiera tenido un rendimiento a condiciones de nivel promedio, este porcentaje hubiera
aumentado los recursos renovables y sin emisiones de la Compafia al 76.5 por ciento. Avista
luego vendio los atributos ambientales, o los créditos de energia renovable (Renewable Energy
Credits, REC) con parte de esta energia, reduciendo asi su carga minorista estimada de
Washington cubierta por energia renovable al 45.3 por ciento. La venta de estos REC beneficia
a los clientes en la forma de tarifas reducidas mediante la disposicion tarifaria de la energia
renovable, Programa 98.

Tabla 2.1: Energia renovable 2020 (MWh)

Energia renovable Energia renovable bajo Energia
bajo control por control por companias de renovable
compafiias de servicios publicos con después de
servicios publicos condiciones promedio de REC/ventas
energia hidraulica  especificadas
Ventas minoristas 5,461,691 5,461,691 5,461,691
PURPA de WA -195,350 -195,826 -195,350
Energia limpia de programas ) ) )
voluntarios 45,281 44,747 45,281
Carga minorista 5,221,594 5,221,594 5,221,594
Energia renovable asignada
Hidraulica 3,224,185 3,335,424 1,789,076
Edlica 267,392 267,392 229,430
De biomasa 165,876 165,876 149,279
Solar 534 534 534
E)’l:lrg'a renovable asignada 3,657,987 3,769,226 2,168,320
Transferencias de energia de
Idaho disponibles
Edlica 139,907 139,907 120,045
De biomasa 86,791 86,791 78,107
Total de transferencias de
energia de Idaho disponibles 226,699 226,699 198,152
Energia limpia total
disponible 3,884,686 3,995,924 2,366,474
Porcentaje de la carga
minorista 74.4 % 76.5 % 45.3 %

La carga minorista se calcula eliminando la generacion PURPA estatal real de Washington3 y
la generacion solar del Programa Solar Select de Avista4 de las ventas minoristas. La

3 Este valor estima la generacion PURPA puesta en el estado de Washington de Avista, independientemente del tipo de
generacion. Estos calculos incluyen los contratos actuales que se espera que se renueven después del vencimiento.
Avista no esté incluyendo ninguna generacién PURPA nueva desarrollada después de la aprobacion de CETA.
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generacion PURPA incluye proyectos de energia renovable mas pequefios que usan un
contrato estandar. Esto da como resultado una carga promedio de 596 megavatios o0 5.22
gigavatios-hora. Para calcular la energia renovable en 2020, Avista sumé la generacion real de
sus recursos renovables elegibles y la multiplicé por la porcion de Washington de los recursos
de Avista, que es el 65 por ciento.5 (Este calculo también incluye la porcion de energia edlica y
biomasa de Idaho. Estos atributos renovables han sido comprados por los clientes de
Washington para cumplir la Ley de Independencia de la Energia (Energy Independence Act,
EIA). La generacion de energia renovable total en 2020 fue en promedio 443 megavatios, 0
3.88 gigavatios-hora. Al incluir la produccion promedio de energia hidraulica (como se
menciond arriba, la produccidon de energia hidraulica de 2020 fue ligeramente menos que la
mediana), la cantidad de energia renovable aumenta a aproximadamente 4 gigavatios-hora.
Los datos de energia y carga de 2020 se incluyen en el Apéndice D.

Objetivos provisionales de energia limpia 2022-2030

Avista genera mas energia renovable de la necesaria para que la Compafia cumpla los
requisitos de la EIA actuales. Segun RCW 19.285.040(2)(a)(iii), la EIA exige que el 15 por
ciento de la carga minorista de Washington de Avista se satisfaga utilizando recursos
renovables elegibles o que se compense con el retiro de los REC. Actualmente, la Compafiia
utiliza su exceso de recursos renovables para reducir los costos de los clientes vendiendo el
exceso de REC y energia. Avista planea seguir ofreciendo este beneficio para los clientes
hasta 2029, mientras que simultaineamente afiade méas energia renovable para alcanzar las
metas de la CETA para el 2030 y el 2045.5 Esta propuesta proporcionara beneficios para los
clientes provenientes de los ingresos de los REC hasta que la energia limpia se necesite
oficialmente para alcanzar las metas en WAC 480-100-610(2) en 2030.

Avista debe establecer objetivos progresivos de corto plazo para alcanzar el 100 por ciento de
energia limpia y para ser productores neutros de carbono para 2030, pues estos objetivos
preparan el camino desde la mezcla actual de energia renovable hacia la meta de neutralidad
de carbono de 2030. Para alcanzar esta meta, Avista planea retirar los atributos renovables
asociados con su energia limpia igual al 40 por ciento de su carga minorista para 2022 y 2023,
al 45 por ciento de su carga minorista en 2024 y 2025, al 50 por ciento de su carga minorista en
2026 y 2027 y al 55 por ciento de su carga minorista en 2028 y 2029, como se muestra en la
Figura 2.1. Estos objetivos se basan en una cantidad estimada de los atributos renovables que
se pueden vender, puesto que la cantidad de generacion de energia hidraulica y edlica cambia
afio con afio, dependiendo de las condiciones climaticas. Avista establecié estos objetivos para
evitar cualquier compra innecesaria de energia renovable de los clientes de Idaho que pudiera
superar y exceder la cantidad que ya se utiliza para la EIA.

La propuesta actual ilustra el cumplimiento de WAC 480-100-640(2)(a)(i) al mismo tiempo que
mantiene bajas las tarifas de los clientes por el tiempo que sea posible vendiendo REC y
cumpliendo adn con el objetivo de CETA 2030. Incluso con estos objetivos gradualmente
acelerados, sin embargo, sigue habiendo una brecha de energia renovable que se debe cerrar
antes de 2030. Para solucionar esta brecha de energia limpia, Avista propone adquirir energia

4 Avista tiene dos programas voluntarios de energia renovable: 1) Solar Select y 2) My Clean Energy. Avista calcula que el
programa Solar Select reduce las ventas minoristas en aproximadamente 6 aMW, pero no incluye las ventas de My Clean
Energy de aproximadamente 5.3 aMW. El programa Solar Select esta atado a la produccién de un proyecto local de
energia solar y el programa My Clean Energy depende de las compras de REC desagregadas.

5 La asignacion estatal de Washington es la razén de la produccién/transmision para la Compaiiia, como se utiliza en
los casos de tarifa general de Avista y segun se explica en mas detalle en Asignacion por jurisdicciones (paginas 2-7).

6 Avista cubrié esta propuesta con los clientes y los miembros de los grupos asesores en su Reunién de
participacion del puablico del CEIP de mayo de 2021 y explicé la mecanica de la propuesta en la Reunion de
participacion del publico del CEIP de julio 2021.
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renovable seguin el CEAP, junto con la propuesta de energia renovable de arriba. Este plan
ayudara a la Compafiia de servicios publicos a tener suficientes recursos limpios para
satisfacer el requisito de 2030 y aun asi ser congruente con el IRP de la Compafiia, que pide
gue mas energias renovables cumplan la norma de energia limpia y ayuden a satisfacer las
necesidades de energia y confiabilidad.

Figura 2.1: Objetivos provisionales de energia limpia
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Para mostrar progreso en favor de los objetivos de 2030 y 2045, Avista propone retirar los
atributos de energia limpia (REC) de energia renovable iguales al 40 por ciento de su carga
minorista neta en 2022 y 2023, y retirar REC iguales al 45 por ciento de su carga minorista en
2024 y 2025. Estos objetivos se ilustran en la Figura 2.1 de arriba, y los MWh especificos del
periodo del CEIP estan en la Tabla 2.2. En el primer periodo del CEIP, Avista retiraria
aproximadamente 9.3 millones de REC entre 2022 y 2025, segln esta propuesta. Avista
retirarq estos REC dentro del Sistema Occidental de Informacion de Generacion de Energia
Renovable (Western Renewable Energy Generation Information System, WREGIS) para
garantizar que la energia renovable no se cuente dos veces de forma inadecuada.7 Avista
espera que los cambios en la produccién anual de energia, las cargas de los clientes y los tipos

especificos de REC utilizados para el cumplimiento no se distribuyan de manera uniforme
durante el periodo de cuatro afios.

Tabla 2.2: Objetivos de cumplimiento provisionales esperados (MWh)

2022 2023 2024 2025 Total

Carga minorista 5,666,821 | 5,695,406 | 5,718,980 | 5,740,232 | 22,821,439

PURPA de WA -182,565 [ -182,565 | -183,156 | -182,565 -730,852

Energia limpia de programas -50,593 -50,593 -50,615 -50,593 -202,392
voluntarios

Carga minorista neta 5,433,663 | 5,462,248 | 5,485,209 | 5,507,074 [ 21,888,195

Porcentaje objetivo (%) 40.0 40.0 45.0 45.0 42.5

7 Avista también proporcionara documentos que indiquen que esta energia no se vendié como energia especificada

a otros mercados.
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Objetivo de cumplimiento 2,173,465 | 2,184,899 | 2,468,344 | 2,478,183 9,304,892
provisional

Objetivos de energia limpia 2031-2045

Los objetivos provisionales de Avista para cumplir la norma 2045 (WAC 480-100-610(3)) se
determinaran especificamente en un CEIP futuro después de que se hayan implementado las
reglas finales de cumplimiento; sin embargo, los objetivos preliminares que limitan la cantidad
del cumplimiento alternativo utilizados entre 2030 y 2045 se muestran en la Figura 2.2. Si
Avista necesita usar un cumplimiento alternativo de 2030 a 2033, limitara el cumplimiento
alternativo al 20 por ciento 0 menos de su carga minorista neta de cuatro afios, segun la CETA.
Avista seguira reduciendo su dependencia en el cumplimiento alternativo bajando su dotacion
de cumplimiento alternativo proyectado en cinco puntos porcentuales en cada periodo de
cuatro afios, hasta que intente dar servicio a los clientes con un 100 por ciento de energia
limpia en 2045. Esta propuesta se volvera a analizar una vez se hayan establecido las reglas
de cumplimiento para la norma 2030 a 2044.
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Asignacion por jurisdiccion de los recursos energéticos

Avista cubre las cargas minoristas de electricidad afuera de Washington y controla sus propios
recursos de generacion como un sistema cohesivo que atiende a todos sus clientes. Esta
circunstancia Unica crea retos para la asignaciéon de recursos y costos para los estados con
politicas energéticas diferentes. Avista tiene disponible suficiente energia limpia para superar la
meta de energia limpia de Washington y ha desarrollado propuestas especificas sobre como
puede asignar estos recursos para satisfacer estas nuevas normas, al mismo tiempo que
minimiza los impactos de costo a los clientes.

Alternative Compliance

Asignacion por jurisdicciones

Los recursos y costos de Avista se asighan a cada estado utilizando razones de carga
histéricas. Actualmente, Avista divide estos recursos y costo, cuando no esta especificamente
asignado, con 65.65 por ciento para Washington y 34.35 por ciento para Idaho. A esta razén se
le conoce como la razén PT.8 Con el fin de cumplir con la CETA, Avista propone:

8 La razon PT significa la razon de produccion y transmision utilizada para los costos de Avista de asignacién por
jurisdicciones.
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1. Asignar sus contratos y recursos propios de generacion limpia utilizando esta razon,
excepto por la generacion PURPA puesta en el estado de Washington® y cualquier
recurso actual o futuro asignado a un estado especifico hasta que se llegue a un
acuerdo de asignacioén alternativo.

2. Seguir comprando la porcién de Idaho de atributos renovables y de generacion de
Palouse Wind, Kettle Falls Generating Station y Rattlesnake Flat Wind para Washington
pues histéricamente los atributos ambientales de estos recursos son transferidos a
Washington por un cargo, pagado de los clientes de Washington a los clientes de Idaho,
para el cumplimiento de la EIA. Avista propone usar esta metodologia de recursos de
energia limpia adquiridos después de 2020, como la porcion del 5 por ciento de la
generacién del rio Columbia del PUD de Chelan.

3. No transferir (comprar) la porcion de ldaho de la energia hidraulica existente para los
clientes de Washington antes de 2030 para CETA,° a pesar de circunstancias no
previstas como condiciones hidricas bajas o una falla mecénica importante de los
recursos de energia limpia.

4. Limitar las compras de energia hidraulica de su jurisdiccion de Idaho es un esfuerzo por
aumentar la energia renovable. Avista planea limitar estas adquisiciones en la misma
cantidad que sus umbrales de cumplimiento alternativos mencionados antes. Sin
embargo, Avista puede vender los atributos ambientales de los clientes de Idaho a otras
comparfiias de servicios publicos.

Objetivos de eficiencia energética

Segun WAC 480-100-640, el objetivo de eficiencia energética de Avista para el periodo de
implementacion 2022-2025 es 214,520 MWh.!! La Tabla 2.3 ilustra los componentes del
objetivo calculado para el periodo de cuatro afios. Estos objetivos comprenden la porcion
prorrateada de la CPA y un compromiso de desacoplamiento del 5 por ciento adicional, y todos
los demas objetivos y metas de conservacion y eficiencia energética que la Comisién exige.
Estos objetivos especificos se discuten en mas detalle y son reportados por el Plan de
conservacion bienal 2022-2023 (Biennial Conservation Plan, BCP) de la Compafia en el
Apéndice B.

Porcién prorrateada CPA/IRP 51,076 51,076 51,076 51,076 | 204,305
(532/:1promlso de desacoplamiento del 2.554 2.554 2.554 2.554 10,215
Obijetivo total 53,630 53,630 53,630 53,630 | 214,520

9 Totalmente reducido como un ajuste a la carga de electricidad minorista.

10 Avista transfiere o vende una cierta cantidad de energia hidraulica para cumplir la EIA.

1 El objetivo general del CEIP en la Tabla 2.3 difiere del objetivo incluido en el IRP de electricidad 2021 de la
Compafiia. Con el fin de desarrollar el objetivo del CEIP de 4 afios (2022-2025) de la Compaiiia, la Compafiia no
hizo ajustes por su participacion en la Alianza del Noroeste para la Eficiencia Energética (Northwest Energy
Efficiency Alliance, NEEA).
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Suposiciones y metodologia

Los objetivos de eficiencia energética del CEIP de Avista utilizan una metodologia congruente
con el IRP de electricidad 2021 de Avista. Este prondstico se muestra en la Figura 2.3 de abajo
para el pronéstico de 10 afios de los clientes de electricidad de Washington de Avista para los
ahorros de eficiencia energética. Este total de 510,762 MWh se divide entre los 10 afios para
determinar la porcion prorrateada anual. Los primeros cuatro de estos afios suman un total que
alcanza los 204,305 MWh que se ahorraran a lo largo del periodo de cumplimiento 2022-2025.
Segun en BCP, el valor prorrateado mas alto se selecciona como el objetivo en lugar de los
ahorros anuales esperados, de acuerdo con lo determinado en el analisis econémico del IRP.
Avista se comprometié a un objetivo de eficiencia energética del 5 por ciento adicional como
parte de un acuerdo tarifario con la implementacién del desacoplamiento.

El proceso del IRP proporciona los objetivos de eficiencia energética para el BCP de
Washington haciendo un estimado del pronéstico anual para los ahorros de eficiencia
energética. El proceso para establecer los objetivos de eficiencia energética se describe en el
BCP 2022-23.

Este objetivo CEIP y el objetivo de EIA de Washington se establecen siguiendo metodologias
del Consejo Noroeste de Energia y Conservacion (Northwest Power and Conservation Council,
NPCC o el Consejo) y los valores de los Ahorros de energia de la unidad (Unit Energy Savings,
UES) del Foro Técnico Regional (Regional Technical Forum, RTF) del Consejo. Asi, esas
mismas metodologias y ahorros se utilizan, en cierta medida, para medir los ahorros elegibles
para alcanzar el objetivo. El esfuerzo de planificacién ha, con muy pocas excepciones aisladas,
adoptado el mismo enfoque para predecir como se mediran retrospectivamente los resultados
de la cartera 2021. El uso de los valores de la UES del RTF también ayuda en la administracion
de los gastos de Medicion de la evaluacion y verificacion (Evaluation Measurement and
Verification, EM&V) de la Compafiia reduciendo los gastos asociados con la evaluacion de
impactos. Las evaluaciones de impacto hechas por las compafiias de servicios publicos en las
medidas del RTF actuales se compartiran con el RTF para ayudar a mejorar la calidad de la
UES considerada regional.

Figura 2.3: Pronéstico de eficiencia energética de 10 afios del IRP (GWh)
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Avista utiliza un proceso de varios pasos para desarrollar metas de eficiencia energética para el
IRP, CEAP y CEIP. La descripcién completa de las metodologias, modelos y suposiciones de
este analisis, junto con todos los programas de eficiencia energética utilizados en este andlisis,
estan disponibles en el sitio web del IRP de electricidad 2021.12

Objetivos de respuesta a la demanda

Avista propone adquirir 30 MW de respuesta a la demanda (Demand Response, DR) durante el
primer periodo de implementacién de CEIP de 2022 a 2025. Este objetivo es mas alto que el
objetivo identificado en el CEAP, pues el CEAP incluia solo 1 MW durante los primeros cuatro
afos. Después de presentar el CEAP 2021 actualizado, la Compafiia negociéo un Contrato
especial con Inland Empire Paper (IEP), que ayuda a alcanzar este objetivo en noviembre de
2026 y comienza un programa voluntario con este IEP que comienza en 2021. Segun lo
aprobado por la Comision en su orden final 08/05 en los expedientes UE-200900, UG-200901 y
UE-200894 (consolidados), el Contrato especial entra en vigencia el 1 de octubre de 2021. Este
contrato se habia identificado previamente en el IRP 2021 como un programa de 25 MW, que
segun lo mencionado por la Comision en la orden de referencia, la respuesta a la demanda “es
mas grande que el tamafio combinado de todos los demas programas de respuesta a la
demanda que Avista espera adquirir en Washington a lo largo del horizonte de planificacion
[Plan de recursos integrados (IRP)] de 20 afios”.3

Ademas, Avista puso en practica una tarifa de tiempo de uso (time of use, TOU) para la carga
de vehiculos eléctricos para las flotas de autobuses con el fin de recomendar a ciertos clientes
a que no carguen durante las horas pico y se ha comprometido a desarrollar programas piloto
de tarifas basadas en el tiempo para afectar de manera indirecta la demanda de los clientes.
Estos programas piloto deberian preparar a Avista para ofrecer opciones de tarifas TOU
efectivas mas cercanas a la necesidad de Avista de mayor capacidad. Avista no esta
incluyendo estos programas piloto como parte del objetivo de respuesta a la demanda ya que
es posible que estos programas no continien durante el plan de cuatro afios completo.

Suposiciones y metodologia

Comenzando en 2014, y cada dos afios después de eso, Avista ha hecho un estudio de
evaluacion potencial de DR como parte del proceso del IRP. Un contratista externo con
experiencia y familiarizado con los programas de DR en EE. UU., junto con informacion de
Avista sobre el uso de programas piloto de DR histéricos, hace estas evaluaciones. Los
resultados de este proceso estiman la magnitud, el tiempo y los costos de los recursos de DR
posiblemente disponibles para Avista a lo largo del horizonte de planificacion del IRP. Avista
considera los programas de DR relacionados con los picos de invierno o (y) de verano. Estos
resultados se convierten en informacion para el proceso de modelado de IRP, igual que otros
recursos, para determinar el valor de los recursos de DR comparados con otras opciones de
recursos. Por separado, Avista afiade posibles opciones de DR de clientes industriales grandes
debido a la singularidad de las cargas flexibles y las relaciones existentes con estos clientes,
gue pueden ser mas grandes, mas confiables y eficientes en cuanto a opciones de DR
estandar generadas a partir del estudio de evaluacién potencial.

Avista detect6 varios programas de DR rentables en el IRP y el CEAP 2021, como se muestra
en la Tabla 2.4.* Se espera que el Programa de determinacion de precios pico variables
comience en 2025 y podrian verse ahorros modestos en 2025, que se espera que luego
aumenten cada afo para un total de 9.1 MW para 2031. Los programas de determinacion de
precios pico variables y de la tarifa TOU son programas mediante los que los clientes de Avista

12 hitps://www.myavista.com/about-us/integrated-resource-planning.
13 Orden final 08/05 en los expedientes UE-200900, UG-200901 y UE-200894 (consolidados) en el parrafo 50.
14 Informacion actualizada del CEAP de Avista, Tabla 2.
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podrian pagar precios mas altos durante ciertos periodos del dia o temporadas para fomentar
el uso a diferentes horas. Entre estos programas, Avista espera una reduccién de la carga
méxima de 11.7 MW en 2035. Una vez implementados, los programas seran monitoreados y
evaluados utilizando datos de lectura automatizada de medidores (Automated Meter Reading,
AMR) de Avista, nuestra herramienta de administracion de datos de medidores (Meter Data
Management Tool, MDM) y nuestros sistemas de facturacion y atencion al cliente (Customer
Care and Billing, CC&B) para garantizar la medicion precisa y oportuna y la verificacion de los
programas piloto. Durante la fase de desarrollo se pueden identificar otros protocolos de
medicion.

El Programa de restriccion industrial de Avista se negoci6 finalmente con Inland Empire Paper
para que comenzara en 2021 como un programa voluntario en el que pueden restringir la
demanda hasta por 30 MW hasta por 4 horas al dia. Avista anticipa que otros terceros
propondran mas opciones de respuesta a la demanda en la RFP 2022 de todas las fuentes de
Avista, que podrian agregarse si se determina su rentabilidad.

Programa Afno deinicio = CEAP de ahorros
Determinacion de precios pico 2025 91
variables

Restriccion industrial 2026 25.0
Tarifas de tiempo de uso 2031 0.3
Total 34.4

Metodologia de los objetivos

Inicialmente, Avista desarrolld sus objetivos de energia renovable equilibrando la necesidad de
mas opciones renovables para 2030 y el impacto en los clientes de adquirir energia limpia
nueva. El impacto en los clientes fue clave para la propuesta de Avista de continuar su practica
actual de vender el exceso de REC para reducir el impacto en la tarifa de la transicion a
energia limpia. Avista estableci6 el objetivo de retiro de REC determinando la cantidad de REC
disponibles en exceso de los requisitos de la EIA y la cantidad de REC que histéricamente ha
podido vender a otros mercados. Inicialmente, Avista estableci6 un objetivo mas bajo de
cuantos de estos atributos renovables retiraria en nombre de los clientes, pero después de una
discusion en las Reuniones de participacion del publico del CEIP, donde hubo representantes
del Grupo asesor de equidad (Equity Advisory Group, EAG), y tomando en consideracion los
comentarios del publico, Avista aumentd su objetivo de retiro de REC, obteniendo como
resultado la venta de menos atributos ambientales comenzando en 2024.

La meta de eficiencia energética se establecié extendiendo la meta de ahorros del BCP para
dos afios mas. Estas metas representan la porcién prorrateada del potencial de ahorros de 10
afos determinada en el IRP de electricidad 2021. Avista comunicé estas metas con el TAC del
IRP y el Grupo asesor de eficiencia energética (Energy Efficiency Advisory Group, EEAG)
durante el desarrollo de esos planes. Posteriormente se presentd una revision de los
programas de eficiencia energética en la Reunidn de participacion del publico de agosto.

El objetivo de DR de Avista para este CEIP incluye los programas contratados para el periodo
de cuatro afios. Avista eligi6 no incluir mas metas puesto que esta trabajando en varios
programas piloto basados en la tarifa que identifico en su IRP y CEAP 2021. Avista puede
revisar estos objetivos en un CEIP futuro después de la conclusion de los programas piloto.
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CETA permite varias formas de cumplimiento alternativo de 2030 a 2044. Estos métodos de
cumplimiento no son necesarios para los periodos previos a 2030, pero Avista esta
promoviendo activamente la electrificacion del transporte durante el periodo de planificacion del
CEIP y no esta segura de si estos esfuerzos se traduciran en proyectos de transformaciéon de la
energia que se usaran para créditos de cumplimiento alternativos. En CEIP futuros se dara mas
informacién sobre su aplicacion.

Plan de energia limpia de 10 aios

Plan de adquisicion de energia renovable

Avista esta incluyendo un plan de adquisicion de energia renovable para asegurarse de tener
recursos renovables o no emisores adecuados para cumplir la norma de carbono neutro de
2030. La meta de este plan de adquisicién es controlar suficiente energia limpia para satisfacer
el 80 por ciento de la carga minorista neta en 2022 y 2023, aumentando a un 85 por ciento en
2024 y 2025. Avista aumentara esta meta un cinco por ciento cada dos afos hasta adquirir
suficiente energia limpia para cumplir con el 100 por ciento de su carga minorista, como se
muestra en la Figura 2.4. Avista eligié pasos de dos afios para obtener recursos limpios de
desarrolladores o propietarios de energia renovable utilizando un proceso de adquisicion como
las RFP. Avista anticipa que la adquisicion puede ocurrir en afios alternativos dependiendo de
la disponibilidad de los recursos y los impactos en la tarifa de los clientes.

100%

95% 95%
90% 90%
85% 85%
80% 80% “\ “\ |||

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Percent of Net Retail Load

Con este plan de adquisiciéon, Avista puede generar mas energia renovable que la necesaria
para cubrir la carga minorista de Washington a lo largo de un afo. Casi el 35 por ciento de esta
generacion es para los clientes de Idaho. Histéricamente, parte de esta generacion o atributos
renovables se vendieron a los clientes de Washington para cumplir con la EIA. Estos recursos
incluyen la generacién de energia hidraulica, edlica y de biomasa. Segun esta propuesta,
Avista planea incluir los recursos edlicos y de biomasa, no la energia hidraulica actualmente
asignada a Idaho, segun esté disponible para alcanzar sus objetivos de adquisicién de energia
limpia de 2022 a 2030. Este plan ofrece flexibilidad para aprovechar los recursos de los
sistemas limpios para beneficiar a los clientes de Washington y Idaho, al mismo tiempo que se
reducen riesgos como politicas de emision futuras que podrian afectar la cantidad de recursos
limpios disponibles para transferir de Idaho a Washington. Avista también anticipa que estos
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recursos podrian mitigar la necesidad de nuevos recursos de capacidad para compensar la
pérdida de Colstrip en 2025 y PPA Lancaster en 2026.

Avista desarrolld su objetivo de adquisicién de energia limpia para igualar o exceder el 100 por
ciento de las ventas minoristas de Washington para 2030. Esta estrategia se describe en el
IRP®> y CEAP?¢ 2021. La Tabla 2.5 describe los requisitos y los recursos existentes para
alcanzar la meta 2030 para el 2022 a 2031 utilizando condiciones de agua promedio. Esta tabla
muestra la energia limpia de la parte de Washington del sistema antes de la transferencia
(compras) de los clientes de ldaho y antes de todas las ventas de REC. La tabla también
muestra la cantidad de energia limpia disponible de los clientes de Idaho segun las limitaciones
gue Avista ha propuesto. Las cantidades que se muestran en esta tabla estan en megavatios
promedio!® para ilustrar la energia promedio consumida y disponible en el sistema. Con las
compras de Idaho propuestas, Avista podra alcanzar los objetivos del plan de adquisicion de
energia renovable hasta 2024 con los recursos limpios existentes,'® pero Avista necesitara mas
recursos limpios comenzando en 2025.

Ademas del plan de adquisicion de energia limpia descrito arriba, la Compafia también se
dedicard a la respuesta a la demanda y la eficiencia energética factible, confiable y rentable, al
mismo tiempo que mantendra y protegera la seguridad, la operacion confiable y el equilibrio del
sistema eléctrico. Avista se asegurard de que las acciones de implementacién de estos
objetivos provisionales y especificos, como se describe en el Capitulo 4: Medidas especificas,
beneficie a todos los clientes, incluyendo a aquellos en las comunidades altamente impactadas
y las poblaciones vulnerables.

15 https://www.myavista.com/-/media/myavista/content-documents/about-us/our-company/irp-documents/avista-
electric-2021-irp-prs-update.pdf

16 |RP de electricidad 2021, Actualizacién de PRS del IRP de electricidad 2021 de Avista y Actualizacion de CEAP.
17La prediccion de la generacion de energia renovable y la carga de Avista es del IRP de electricidad 2021 de Avista.
https://www.myavista.com/about-us/integrated-resource-planning

18 Un megavatio promedio es la cantidad total anual de megavatios-hora dividida por las horas en un afio (por
ejemplo, 8,760 horas), asi que 100,000 megavatios-hora seria igual a 11.4 megavatios promedio.

19 La capacidad de Avista para alcanzar estos obijetivos se debe al reciente acuerdo de compra de energia con el
PUD de Chelan.
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2026 2027 2029 2030 2031
\\Ventas minoristas 647| 650 651| 655| 657| 658 658 661| 662| 663
PURPA -22 -22 -22 -22 -22 -22 -22 -22 -22 -22
Solar Select -6 -6 -6 -6 -6 -6 0 0 0 0
Requisito neto 619 623| 624| 628| 629 631| 636| 640| 641| 642
> — —
% del objetivo de energia | g1 o/l g0 05| 85 96| 85 %| 90 %| 90 %| 95 %| 95 9| 100 | 100
limpia % %
Meta de energia limpia 495 498 530| 534| 566] 568| 604| 608| 641| 642

Energia hidraulica propia®® | 292| 288 288| 285| 292 289 292| 289| 291| 291
Energia hidraulica o6] 95| 99| 100 99| 97| 97| 92| 93| 57

contratada?!

Kettle Falls 24 23 23 21 23 21 22 20 21 19
Palouse 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
Rattlesnake Flat 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36
lAdams Neilson?? 0 0 0 0 0 0 6 6 6 6
Recursos totales 473| 466| 470 465 473| 468| 475| 467 470 433
Posicion neta -23| -32| -60f -68| -92| -101| -127| -141| -170| -209

Porcentaje de energia

limpia 76 %| 75 %| 75 %| 74 %| 75 %| 74 %| 75 %| 73 %| 73 %| 67%

Energia de Idaho

disponible

Kettle Falls 13 12 12 11 12 11 11 11 11 10
Palouse Wind 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
Rattlesnake Flat 19 19 19 19 19 19 19 19 19 19
PUD de Chelan 0 0 18 18 18 18 18 18 18 18
Otra energia hidraulica 0 0 0 0 0 0 0 0 9 17
Total 44 43 61 60 61 60 60 60 69 76

Porcentaje de energia

limpia 83 %| 82 %| 85 %| 84 %| 85 %| 84 %| 84 %| 82 %| 84 %| 79 %

Posicion neta 21 11 0 -9 -32| -40| -69| -81| -102| -133

20 Esta prediccion incluye actualizaciones planificadas a las instalaciones de la hidroeléctrica de Post Falls.
2% Incluye el nuevo contrato de la porcion de energia hidraulica del 5 por ciento de Chelan.
22 E| PPA solar Adams Neilson da servicio a los participantes del programa voluntario Solar Select hasta 2028.
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Adquisicion temprana como mitigacion de riesgos

Segun CETA, las compafiias de servicios publicos deben garantizar que todas las ventas
minoristas de electricidad para los clientes de Washington sean neutras en cuanto a los gases
de invernadero para 2030, y exige que las compafias de servicios publicos que no lo puedan
hacer paguen una multa. Las compafiias de servicios publicos pueden usar un cumplimiento
alternativo hasta para el 20 por ciento de sus ventas minoristas, como se describe en RCW
19.405.040(1)(b). Los objetivos propuestos de Avista podrian exceder el requisito de 2030,
ayudando asi a Avista a mitigar los riesgos y proporcionar adecuacion de los recursos.

La porcion de Washington de los recursos de energia renovable de Avista no es, por si misma,
suficiente para cumplir la norma de energia limpia en 2030. Como se ilustra en la Tabla 2.3, se
ha proyectado que para 2030, la porcidn de recursos de energia renovable de Washington de
Avista tenga un 73 por ciento de recursos limpios, y 67 por ciento en 2031. Washington
necesitaria otros 81 megavatios promedio de energia renovable en 2031 solo para cubrir la
porcién del 80 por ciento de la norma sin usar algunos de los recursos limpios de Idaho.

Con las compras propuestas de Idaho, Avista puede superar la meta del 80 por ciento en 2030,
pero no en 2031. Avista planea adquirir mas recursos renovables para exceder la norma del
80 por ciento antes de lo requerido para proteger a los clientes de los riesgos comentados
abajo, y ayudar con los requisitos de adecuacion de los recursos comenzando en 2026.
Algunos de estos recursos renovables pueden ayudar a compensar la necesidad de otros
recursos. Sin embargo, para compensar la necesidad de otros recursos, estos deben adquirirse
antes de 2026 debido a que uno de los acuerdos grandes de compra de energia de Avista
vencera y al hecho de que Avista no podra usar Colstrip para dar servicio a los clientes de
Washington.

Asignacion estatal

Es posible que Avista no pueda transferir/'vender la porcibn de ldaho de sus recursos
renovables a Washington en el futuro debido a alguna politica estatal o federal segun la cual los
atributos de energia renovable deban mantenerse para los clientes de ldaho. En este caso,
Avista necesitaria 81 megavatios promedio de energia limpia adicional para satisfacer la norma
del 80 por ciento. El plan de Avista garantiza que pueda satisfacer la norma del 80 por ciento
sin depender de la porcién de energia limpia de Idaho. Para el periodo de 2022 a 2025, no
seria necesario revisar los objetivos provisionales de Avista ya que todavia podria alcanzar sus
objetivos provisionales de energia renovable, aunque el nimero de REC vendidos en nombre
de los clientes puede disminuir.

Uso de energia limpia

La Comisién no ha determinado las reglas de cumplimiento de la norma del 100 por ciento para
2030. 2 El tema a tratar es una pregunta de si el requisito se satisfara a lo largo de todo el
periodo de cumplimiento de cuatro afios, para cada afio del periodo de cumplimiento, en base
por hora, o en algin punto en el transcurso. Comenzando en 2030, es posible que la estrategia
de recursos de Avista no cumpla estos requisitos pues una porcién de la energia limpia podria
no contar para una norma de distribucién, si es necesario, y podria contar solo como
cumplimiento alternativo.

Para tratar esta incertidumbre, Avista podria tener que usar métodos de cumplimiento
alternativos para hasta el 20 por ciento de su carga minorista neta o podria tener que adquirir
mas recursos renovables o de almacenamiento. Avista dard informacion actualizada a los

2 RCW 19.405.040.
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clientes y a la Comisién en un futuro informe de energia limpia sobre el impacto en el plan de
Avista después de determinar y estudiar las reglas de uso final.

Variabilidad de la energia renovable

La legislacion CETA describe periodos de cumplimiento en incrementos de cuatro afios para
tratar la variacion de la energia renovable e hidraulica. Avista prevé que necesitard esta
flexibilidad debido a su alto porcentaje de energia hidraulica, pero la experiencia de la
Compaiiia también muestra que la energia solar y la edlica también cambian afio con afio.
Avista hard un estudio para analizar los recursos renovables adicionales necesarios para
satisfacer la norma de energia limpia y para asegurarse de que pueda cumplir la variabilidad de
los recursos a lo largo de un periodo de cuatro afios después de que la Comisién determine
que se logré el cumplimiento de la norma 2030.

Disponibilidad de los recursos

Avista generalmente compra nuevos recursos energéticos de terceros, excepto para mejoras o
la expansion de instalaciones existentes. En la actualidad, Avista generalmente no desarrolla
recursos renovables no urbanizados. Avista adquiere energia futura mediante contratos
bilaterales, ya sea mediante procesos de adquisiciones de recursos publicos o mediante
oportunidades de compra de recursos. La disponibilidad de los recursos, el precio y los
resultados podrian requerir cambios a las metas de adquisicion de Avista después de identificar
los recursos disponibles.

Costo del cumplimiento alternativo

Si bien se cumple la norma de energia limpia 2030 con un 80 por ciento de energia limpia y
hasta un 20 de cumplimiento alternativo, es posible que la opcién del cumplimiento alternativo
del 20 por ciento no sea el método de cumplimiento de costo mas bajo. CETA les da a las
compafias de servicios publicos opciones de cumplimiento alternativo como usar REC
desagregados, proyectos de transformacién de la energia o pagos por cumplimiento. El costo
futuro y la disponibilidad de REC desagregados son desconocidos debido a las dinamicas
politicas y del mercado, al igual que los requisitos de un REC desagregado para cumplir la
obligacion de cumplimiento. La opcién de usar proyectos de transformacién de la energia,
aungue sea potencialmente atractiva para Avista, todavia no se conoce lo suficiente como para
satisfacer esta norma. El pago por cumplimiento, que varia entre $60 y $150 por MWh antes de
los ajustes por la inflacién, es la Unica metodologia de cumplimiento alternativo que se conoce
actualmente. El plan de Avista de adquirir energia renovable igual al 100 por ciento de su carga
minorista para el 2030 protege a los clientes de Avista de estos riesgos de costo de
cumplimiento alternativo.

Avista Corp Plan de implementacién de energia limpia 2021 2-15



Capitulo 3: Beneficios para los clientes

3. Beneficios paralos clientes

Aspectos importantes del capitulo

El 34 por ciento de las &reas a las que Avista da servicio en Washington tienen
poblaciones que viven en areas identificadas como comunidades altamente
impactadas o poblaciones vulnerables (“comunidades identificadas”).

Para el Periodo de implementacion 2022-2025 se identificaron 13 indicadores
de beneficios para el cliente (Customer Benefit Indicators, CBI).

Los CBI incluyen métodos para medir beneficios energéticos, no energéticos,
de la reduccién del gasto, salud publica, ambientales, de la reduccion de costos,
de la seguridad y resiliencia.

Resumen

De acuerdo con WAC 480-100-610(4)(c), la Compaiiia desarroll6 los indicadores de beneficios
para el cliente (CBI) para medir el éxito de los beneficios recibidos por la transicién a energia
limpia en estas maneras:

e Ladistribucién equitativa de los beneficios energéticos y no energéticos, y las reduccion
del gasto para las poblaciones vulnerables y las comunidades altamente impactadas
(comunidades identificadas);

o Beneficios para la salud publica y ambientales a largo y corto plazo, y reduccién de
costos y riesgos;

e Seguridad y resiliencia de la energia; y,

e Costo y reduccion de riesgos.

Los CBI se desarrollaron en colaboracién con el Grupo asesor de equidad (Equity Advisory
Group, EAG), los participantes del grupo asesor existente de la Compalfiia, y los clientes en
general por medio del proceso de Reuniones de participacion del puablico. Consulte el Capitulo
6: Participacion del publico en el CEIP para obtener méas informacion sobre este proceso. Cada
CBI mide el avance hacia el cumplimiento de la distribucién equitativa de los beneficios para el
cliente, como lo exige CETA, con las medidas especificas identificadas en el Capitulo 4:
Medidas especificas dirigidas para apoyar estos valores medibles. Estos CBI no son la Unica
base para tomar decisiones para la adquisicién de recursos, los CBI también informaran sobre
el proceso de Planificacién de los recursos integrados (Integrated Resource Planning, IRP) y la
futura adquisicion de los recursos. Avista tomara medidas de buena fe para monitorear los
beneficios asociados con su transicion a la energia limpia y se estan probando los pasos
identificados en el Capitulo 4: Medidas especificas; sin embargo, esto no garantiza que estos
CBI necesariamente mejoraran mientras Avista afiade mas energia limpia a la cartera.

Garantizar la distribucion equitativa de los beneficios a las comunidades identificadas es un
enfoque clave de la legislacion de CETA. Conforme Avista hace la transicién hacia un futuro de
100 por ciento de energia limpia, es importante que las comunidades altamente impactadas por
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condiciones socioecondmicas adversas, la contaminacion y el cambio climatico, y aquellas que
puedan tener un riesgo de cargas ambientales cumulativas desproporcionadas, estén
identificadas dentro de las areas a las que Avista da servicio. Al establecer a las comunidades
identificadas, la Compafiia puede utilizar mejor los programas actuales o disefiar nuevos
programas y seleccionar recursos para proporcionar los beneficios de la transicién a la energia
limpia a las comunidades que mas los necesiten. El primer paso en este proceso es identificar
las poblaciones. CETA define las poblaciones de las comunidades identificadas asi:*

e Comunidad altamente impactada significa una comunidad designada por el
Departamento de Salud de Washington basandose en el andlisis de impacto cumulativo
en la seccion 24 de esta ley o una comunidad situada en extensiones del censo que
estén total o parcialmente en un “pais indio”, segin se define en 18 U.S.C. Sec.
1151.12.

e Poblaciones vulnerables significa las comunidades que tienen un riesgo cumulativo
desproporcionado por las cargas ambientales debido a:
0 Factores socioecondémicos adversos, incluyendo desempleo, altos costos de
vivienda y transporte en relaciéon con los ingresos, acceso a comida y atencién
médica, y aislamiento linguistico; y
o0 Factores de sensibilidad como, peso bajo al nacer y altos indices de
hospitalizacion.

Para identificar a estar poblaciones, Avista se basé en informacion proporcionada por el Mapa
de desigualdades de salud del estado de Washington del Departamento de Salud (Department
of Health, DOH), que se muestra en la Figura 3.1 de abajo.? El mapa divide el estado en areas
de extension del censo. Estas extensiones del censo primero dividen el estado por condado y
luego en distintas areas para ciudades, barrios o comunidades. Para cada extension del censo,
el estado desarroll6 una puntuacion entre 1 y 10 para cada uno de los indicadores de
disparidades de salud que se muestran en la Figura 3.2. La puntuacién se basa en la posicion
relacional del area comparada con otras areas que tienen una puntuacion percentil dentro del
estado.

CETA exige que el DOH determine las comunidades altamente impactadas de cada empresa
de servicios publicos. Para hacer esto, el DOH utilizé la puntuacién promedio combinada de las
cuatro categorias que se muestran en la Figura 3.2 y aquellas comunidades que tienen como
resultado una puntuacién de nueve 0 MAs son areas que necesitan atencién inmediata.
Ademés el DOH también incluy6 todas las areas que estan totalmente o parcialmente dentro
del “pais indio”.3

1 WAC 480-100-605 “Definiciones”.

2 https://fortress.wa.gov/doh/wtn/WTNIBL/.

3 La lista del DOH de comunidades altamente impactadas originalmente incluia areas identificadas incorrectamente
como pais “indio” debido a errores fronterizos de GIS. Avista excluyo estas extensiones del censo de su lista para
este reporte.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Figura 3.1: Mapa de desigualdades de salud en el estado de Washington

Mananmao

LALSERRILeRs |

Duncan

Victonia

U p i oteford
= -

]
a5
=y 4

Trail

Grand_Fark

Rank
High

o
z

Figura 3.2: Indicadores de desigualdades de salud
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

El territorio de servicio de Washington de Avista incluye partes de 142 extensiones del censo.
De estos, 36 (el 25.4 por ciento) califican como comunidades altamente impactadas. Esto
incluye la mayoria de la Ciudad de Spokane y las &reas tribales de Spokane, Colville y
Kalispell.

La Compafiia, en consulta con su EAG y otros grupos asesores, debe determinar qué
comunidades califican como poblaciones vulnerables en las areas en que Avista presta
servicio. La legislacion exige que estas otras poblaciones sean consideradas cuando una
empresa de servicios publicos desarrolle su CEIP. Para este andlisis y este CEIP solamente,
Avista utilizé el Mapa de desigualdades de salud, pero también se concentrd en las areas de
extension del censo que de otra manera no estan incluidas en la lista de comunidades
altamente impactadas. Para las poblaciones vulnerables, Avista agregé las areas de extension
del censo que obtuvieron una puntuacién de nueve o méas para cualquiera de los factores
socioecondmicos o indicadores de poblaciones sensibles en la Figura 3.2. Avista eligié usar
esta metodologia ya que estos indicadores se alinean con la definicibn de CETA de
poblaciones vulnerables.

Las medidas tomadas en este CEIP para determinar las poblaciones vulnerables afiaden otra
area de 12 extensiones del censo al conteo de comunidades altamente impactadas, para un
total de 48 &reas que se pueden nombrar como comunidades identificadas. Desde una
perspectiva de poblacién, estas 48 areas representan el 34 por ciento del total de la poblaciéon
dentro de la jurisdiccion de Washington de Avista. Las comunidades altamente impactadas
representan el 25.4 por ciento de la poblacion y las poblaciones vulnerables representan el 8.5
por ciento. Las comunidades altamente impactadas y las poblaciones vulnerables definidas en
este CEIP se muestran geograficamente en las Figuras 3.3 y 3.4. Las comunidades altamente
impactadas de Avista estan principalmente en el area de Spokane y en las tierras tribales. La
mayor parte de la tierra tribal no calificaria como una comunidad altamente impactada si no
fuera por esta inclusion especifica en la ley. Sin embargo, segun el valor medible de una
poblacion vulnerable de Avista, estas areas han sido agregadas a la lista de comunidades
identificadas. Otros lugares incluidos son las comunidades en las areas de los condados de
Adams (Othello/Lind), Pullman y Lewiston. Estas otras poblaciones y caracteristicas,
combinadas con el mapa del DOH, reportaron los CBI finales.

Plan de accidon de poblaciones vulnerables

Se necesita mas informacién para entender mejor las necesidades de las poblaciones
vulnerables. Especificamente las areas de extensidon del censo no identifican los barrios mas
pequefios ni los grupos familiares que viven cerca de poblaciones no vulnerables. Ademas, el
método del DOH incluye areas geograficas en las que las puntuaciones de indicadores pueden
sacarse de contexto, lo que sefiala una situacion diferente a lo que pudiera existir; esto es
especialmente cierto en las principales areas universitarias. Avista trabajard para aclarar estas
comunidades en consulta con su EAG para los futuros CEIP. La Compafiia trabajo con el EAG
para identificar varias caracteristicas de la poblacién y areas “de bolsillo” dentro de la
jurisdiccion de Washington de Avista que se podrian incluir en el futuro.# Avista trabajara
estrechamente con el EAG en relacion con la identificacion de las poblaciones vulnerables
durante el proceso de implementacion de CEIP.

4 Como una casa rodante en un area que no se considera “altamente impactada” o “vulnerable” en su totalidad.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Figura 3.3: Comunidades identificadas en el area de servicio de Washington de Avista
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Figura 3.4: Comunidades identificadas en el area de Spokane
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Resumen de los indicadores de beneficios para el cliente

Los CBI de Avista son atributos de las medidas especificas identificadas por las partes
interesadas para que la Compafia trabaje en ellas durante los préximos cuatro afios para
avanzar hacia el cumplimiento de los objetivos de energia limpia de CETA en el 2030 y 2045, y
los factores de beneficio descritos en la seccion Resumen de arriba. Avista monitoreara y
compartira el avance para cada CBI para evaluar como estas acciones benefician a los
clientes.

El indicador de beneficios para el cliente o CBI, es un atributo, ya sea cuantitativo o
cualitativo, de un recurso o inversion en la distribucion relacionada asociada con
los beneficios del cliente.

Los CBI se desarrollaron con informacion del EAG y de los existentes grupos asesores y
clientes en las Reuniones de participacion del publico en el CEIP. Cada CBI fue
cuidadosamente evaluado con un enfoque de equidad para las comunidades identificadas.
Desde este punto de vista, el objetivo de Avista es mitigar las desigualdades en los beneficios o
la reduccion del gasto asociados con la transicion a la energia limpia. En el Capitulo 6:
Participacién del publico, se describen las Reuniones de participacion del publico en el CEIP,
incluyendo el desarrollo e identificacion de los CBI.

La Tabla 3.1 representa los CBI para el periodo de implementacion del CEIP 2022-2025. Cada
uno de los CBI seré discutido en detalle después en este capitulo.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Tabla 3.1: Indicadores de beneficios para el cliente®

Indicador de

beneficios para el
cliente

Area de beneficio

Medicion

Participacion en los
programas de la
Compafiia

Reduccién del gasto
Reduccién de costos
No energéticos
Energéticos

Participacion en los programas de climatizacion
y Programas de asistencia para energia (todos
y las comunidades identificadas)

Saturacién de programas de asistencia
energética (todos y las comunidades
identificadas)

Numero de grupos
familiares con un gasto
energético alto (>6%)

Reduccién del gasto
Reduccion de costos

Numero y porcentaje de grupos familiares
Gasto en exceso promedio por grupo familiar

Disponibilidad de
métodos/modos de
difusién y comunicacion

No energéticos

Numero de contactos de difusién
Numero de impresiones de mercadeo

Electrificacion del

No energéticos

Numero de viajes proporcionados por

transporte e Ambiental organizaciones de la comunidad
Numero de estaciones de carga publicas
situadas en las comunidades identificadas
Energia limpia de la Energéticos Porcentaje de energia que no genera emisiones

comunidad identificada

Resiliencia energética
Reduccién del gasto
Reduccién de riesgos

situada en las comunidades identificadas
(eficiencia energética y energia renovable)

Inversiones en las
comunidades
identificadas

Reduccién del gasto
Resiliencia energética
Reduccién de riesgos

Gasto incremental cada afio en las
comunidades identificadas

Numero de clientes u organizaciones en la
comunidad atendidos

Cuantificacion de los beneficios energéticos/no
energéticos de las inversiones (si corresponde)

Disponibilidad de la
energia

Reduccién de riesgos
Energéticos
Resiliencia energética

Duracion promedio de los cortes
Planificacion del margen de reserva
(adecuacion de recursos)

Lugar de generacion de
energia

Seguridad energética

Porcentaje de la generacién situado en
Washington o conectado al sistema de
transmision de Avista

Calidad del aire exterior | ¢ Ambiental Dias promedio ponderados que exceden los

niveles saludables

Emisiones de aire de las plantas de Avista
Emisiones de gases e Ambiental Emisiones de gases de invernadero
de invernadero regionales

Emisiones de gases de invernadero de Avista
Diversidad de los ¢ Salud publica Diversidad de los empleados igual a las
empleados comunidades atendidas antes del 2035
Diversidad de los Salud publica Diversidad de los proveedores al 11 por

proveedores

No energéticos

ciento para el 2035

Calidad del aire
interior

Salud publica
No energéticos

En desarrollo

5> En respuesta a los comentarios de las partes interesadas, se presenta una tabla categorizada por areas de los
beneficios estatutarios en el Apéndice E: Beneficios para los clientes.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Factores de priorizacion y ponderacion

Avista trabajo detenidamente con su EAG y otras partes interesadas para identificar y
desarrollar los CBI descritos arriba. Avista solicitd comentarios del EAG en reuniones® del CEIP
individuales y publicas, y por medio de encuestas, correo electrénico y llamadas telefénicas
individuales.

En total, se identificaron 86 areas preliminares de enfoquel/ideas o barreras/gastos para la
poblacion. En consulta con el facilitador de EAG de Avista, la Compafiia consolid6 las ideas
dentro de cada area de equidad combinando temas habituales para facilidad de referencia y
priorizacion. El resultado neto fue 26 posibles CBI categorizados por area de equidad.

Durante este proceso, un punto del mensaje que dieron los clientes y los miembros del EAG
fue muy congruente: no hagan esto muy complicado. Segun estos comentarios y el consejo del
Facilitador de EAG, la Compafiia us6é un sistema de votacion para clasificar los indicadores,
ponderando equitativamente cada respuesta. Esto permiti6 que los participantes vieran
facilmente si y como se capturaron sus comentarios en los CBI finales. Los comentarios se
categorizaron en tres areas: poder de representacion, poder de comunicaciéon y poder de
informacion:

1. El poder de representacién representa el indicador que esta mas criticamente
vinculado a alguien que se beneficia equitativamente de la transicion a energia limpia.

2. El poder de comunicacion muestra que el indicador puede ser entendido por una
amplia audiencia.

3. El poder de informacién representa el indicador que puede ser mas facilmente
rastreado, medido o contado.

Estas preguntas les dieron a los participantes el contexto para participar y entender mejor la
intencion de los CBI, en lugar de elegir solamente los CBI que pudieran ser mas facilmente
medidos. Aquellos indicadores con la mayoria de votos en cada area de equidad fueron
seleccionados y llegaron a ser los CBI finales del CEIP 2021. Los resultados representan una
ponderacién de aproximadamente el 65 por ciento de los comentarios de los miembros de EAG
y el 35 por ciento de los miembros’ que no pertenezcan a EAG (Otros) segun el numero de
votos de cada grupo. Obtener un resultado que dio como resultado este porcentaje, garantizé
un énfasis de equidad para la determinacion final de los CBI. Este proceso de seleccion produjo
12 CBI. Después de mas comentarios de otras partes interesadas, se agregaron dos CBI mas
() para medir el impacto de la Electrificacion del transporte y (ii) para la Adecuacién de los
recursos. Estos dos CBI adicionales se incluyeron para agregar transparencia a estas medidas
especificas.

Avista evalu6 cuidadosamente los resultados de las votaciones, junto con los conocimientos de
la investigacién externa, las conversaciones internas con los empleados que atienden a los
clientes y los amplios resultados de la encuesta a los clientes para garantizar que esta
informacion se reflejara en los CBI finales. Esta revision indicé los comentarios capturados con
exactitud de los valores medibles por los que votaron de estas otras fuentes. Cada indicador
refleja las areas consideradas mas importantes para evaluar el éxito asegurando el beneficio de
los clientes de Avista por la transicion a energia limpia.

6 Las dos reuniones “individuales” se celebraron el 9 y 10 de junio de 2021. Ambas reuniones tuvieron una parte que
estuvo abierta al pablico, de acuerdo con WAC 480-100-655 (2)(a)(ii).
7 Otros participantes incluyeron las partes interesadas y participantes del grupo asesor.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Debido al corto periodo para este CEIP inicial, la priorizacién y ponderacion de los CBI se basé
completamente en los resultados de la votacion.® Esto simplifico el proceso y fue congruente
con los comentarios recurrentes para hacer el proceso lo mas simple posible. Como otra
difusién, se identifican las estrategias y métodos de comunicacion, y la participaciéon del cliente
aumenta, puede haber una necesidad de desarrollar otros métodos para ponderar los futuros
CBI. Esto se discutirad durante el periodo de implementacion del CEIP con grupos asesores y el
EAG para garantizar que el nivel de énfasis apropiado se establezca en los nuevos CBI
propuestos.

Un éarea que la Compafia no pudo explorar completamente fue la inclusion del “ndmero de
grupos familiares a los que llega la banda ancha” (consultar la Tabla 3.2, item 8, abajo) debido
a restricciones de tiempo. El contexto para esta discusion fue “como se podrian beneficiar los
clientes con la transicion a energia limpia a través del acceso”. En este contexto, el enfoque fue
cémo Avista puede aumentar el nimero de clientes que pueden participar en los programas de
eficiencia energética o consultar el sitio web para entender mejor las iniciativas de Avista o las
instrucciones para participar. Este CBI potencial necesita mas evaluacion y discusién para
determinar como Avista pueden influir en esto y como se podria medir. La Compafiia explorara
el Uso conjunto de la infraestructura de Avista como un posible método para extender la
Internet/banda ancha a ciertas comunidades. Avista esta monitoreando la disponibilidad de
financiamiento federal y estatal para la banda ancha en las comunidades desatendidas.

Las Tablas 3.2 y 3.3 muestran el voto total de cada criterio de seleccion por CBI propuesto para
los miembros de EAG y otros participantes, y resalta en gris los indicadores finales. Se
incorporaran los CBI finales, segun corresponda a cada recurso, como parte de la
priorizacion/metodologia para la seleccién de gastos e inversiones descritos en el Capitulo 4:
Medidas especificas. Este proceso de priorizacion se desarrollard en coordinacion con los
grupos asesores existentes y se discutira en reuniones programadas regularmente. Los CBI
seran parte de la evaluacion general que también considera el menor costo, riesgo, seguridad,
confiabilidad y adecuacién de recursos razonables.

8 Con la excepcion de la Electrificacion del transporte y la Adecuacion de los recursos. Estos CBI se agregaron para
dar mas transparencia a los esfuerzos de Avista en dichas areas.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Tabla 3.2: Priorizacion de los Indicadores de beneficios para el cliente (Parte 1)

OTRO TOTAL
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Asequibilidad

Tasa de participacion en los programas 1] 12 9 8| 29 6 4 5| 15| 44

existentes

Numero de electrodomésticos convertidos a 2 2 4 41 10 4 3 71 17

alta eficiencia

Numero de grupos familiares que no tienen 3| 10 8 8| 26 1 1 2| 28

un gasto alto de energia

Total de areas de equidad 24| 21| 20 11 4 9| 24
Acceso a energia limpia
Accesibilidad por medio de métodos/modos 4 8 4 41 16 3 1 4 8| 24

de difusion y comunicacién

Numero/porcentaje de grupos familiares a 5 3 2 5 0 5
quienes llego y usan transporte eléctrico
Apoyo para aumentar los programas y crear 6 5 1 4( 10 2 2 2 6| 16
conciencia
Numero de relaciones bilaterales auténticas 7 1 3 1 5 0 5
nuevas
Numero de grupos familiares a los que llega 8 2 5 5| 12 3 4 1 8| 20
el ancho de banda

Total de areas de equidad 16| 16| 16 8 7 71 22
Desarrollo de la comunidad
Programas de desarrollo de la fuerza laboral 9 4 2 3 9 1 1 2| 11
para empleos locales
Délares invertidos de manera equitativa en 10 4 3 2 9 2 3 3 8| 17
las comunidades
Visibilidad de infraestructura fea 11 3 2 5 0 5
Valores de la propiedad 12 2 3 2 7 0 7

Implementacion equitativa de los programas 13 6 3 7| 16 4 4 4 12| 28
basados en la comunidad
Total de areas de equidad 16| 14| 16 7 8 7| 22
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Tabla 3.3: Priorizacion de los Indicadores de beneficios para el cliente (Parte 2)

OTRO TOTAL
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Resiliencia/seguridad energética
Duracion y frecuencia de los cortes 14 4 7 6| 17 4 4 41 12| 29
Fuentes de energia de respaldo disponibles 15 5 6 6| 17 0 1 1 2| 19
en las comunidades identificadas
Proximidad de la infraestructura de energia 16 7 3 4| 14 3 2 2 7] 21
confiable
Total de areas de equidad 16| 16| 16 7 7 71 21
Ambiental
Lugares “enverdecidos” 17 1 5 6 1 1 1 3 9
Menor riesgo de incendios forestales 18 1 4 5 1 1 2 7
Protecciones de los recursos naturales e 19 4 6 2] 12 0| 12
histéricos
Reduccion en las emisiones contaminantes 20 7 3 3| 13 2 2 1 5] 18
Impactos ambientales en los lugares situados | 21 4 6 2| 12 2 1 3| 15
de manera equitativa
Total de areas de equidad 16| 16| 16 3 5 41 12
Salud y bienestar
Mejoras en la calidad del aire interior y 22 4 4 3| 11 1 2 3 6| 17
exterior
Clientes que no estan estresados ni ansiosos | 23 2 2 0 2
Iniciativas que tratan el racismo sistémico 24 4 6 6| 16 3 1 4 20
Clientes que sienten que tienen un lugar 25 0 5 5] 10 1 2 3| 13
auténtico en la mesa
Oportunidades de transporte activo 26 6 1 2 9 2 2 41 13
Total de areas de equidad 16| 16| 16 7 2 8| 17
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Andlisis base de los indicadores de beneficios para los clientes

De acuerdo con WAC 480-100-640 (6) (a)(i), Avista establecié una base para evaluar los
beneficios y los gastos actuales de todos los clientes en toda su jurisdiccion de Washington y
aquellas situadas dentro de las comunidades identificadas de Avista. Estos valores medibles
base llegaron a ser el conjunto de datos inicial por el que se medira el éxito para dar beneficios
a los clientes en la transicion a energia limpia de Avista. Los CBI por area de equidad se
describen abajo.

Asequibilidad

Dos CBI identificados mediran la asequibilidad. Estos valores medibles estan disefiados para
medir el éxito de las iniciativas para garantizar que los clientes tengan un sistema eléctrico
asequible.

CBI: Participacién en los programas de la Compafiia

El propésito de este CBI es aumentar el porcentaje de participacién para todos los clientes en
los programas que tiene Avista, con especial énfasis en las comunidades identificadas. Avista
llevard un registro de la participacién en la Asistencia energética y los programas de eficiencia
energética.

Avista llevara un registro de estos programas para dar mas transparencia sobre qué programas
tienen mas impacto en la asequibilidad de la energia. Estos programas beneficiaran a los
clientes aliviando su gasto de energia por medio de un menor uso de la energia (eficiencia
energética) y ayudando a reducir la parte de ingresos gastados en sus facturas de energia
(asistencia energética), junto con los posibles impactos al ambiente y a la salud publica. Este
CBI y el CBI para mas difusion a los clientes se enfocan en identificar nuevas maneras para
llegar a los clientes que residen en las comunidades identificadas y no han sido atendidos, han
sido desatendidos o es dificil llegar a ellos.

Avista se enfocard en aumentar la participacion en las comunidades identificadas que tengan
barreras que limiten la participacién en los programas. El EAG sera fundamental para identificar
y ayudar a que Avista desarrolle maneras para llegar a mas clientes y que participen. La Figura
3.5 muestra la participacion en la medicion de eficiencia energética que excede mucho mas a
todos los demas programas. Para las comunidades identificadas, aproximadamente de 12 a 14
por ciento de los clientes que vive en una Comunidad identificada participaron en los
programas de la Compafiia en 2016-2020, comparado con el 6 a 8 por ciento para todos los
clientes.®

9 Avista aun esta determinando el niimero de clientes residenciales que viven en las comunidades identificadas.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

Figura 3.5: Porcentaje de participantes en el Programa de eficiencia energética
en las comunidades identificadas
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Ademads, Avista monitoreara el indice de saturaciébn para los programas de asistencia
energética (numero de clientes participando versus numero calificado para patrticipar). La
Figura 3.6 ilustra el porcentaje de clientes que participan en los programas de asistencia
energética, como un porcentaje de aquellos que estdn calificados. Esta métrica sera
monitoreada y reportada como parte de nuestro programa de asistencia energética bienal al
Departamento de Comercio, que inicia en febrero de 2022.

Figura 3.6: indice de saturacion para los programas de asistencia energética
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Avista trabajara con nuestro EAG, el Grupo asesor de asistencia energética (EAAG) y otros
grupos asesores con el fin de aumentar el nimero de clientes que participan en los programas
de la Compafiia por encima de promedios de cinco afios.
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Capitulo 3: Beneficios para los clientes

CBI: Numero de grupos familiares con un gasto energético alto (>6 por ciento)
Este CBI mide como la transicion de Avista a un 100 por ciento de energia limpia esta
impactando la asequibilidad para los clientes. Los gastos por energia miden los costos de
energia de un grupo familiar como un porcentaje de los ingresos. El objetivo es reducir el
namero de clientes, especialmente en las comunidades identificadas, con un gasto de energia
de seis por ciento o mas. Hay un fuerte enfoque en la asequibilidad y reduccion del gasto de
energia, no solo en Avista, sino en toda la industria de servicios publicos. Esta métrica
garantizara un enfoque continuo en el gasto de energia y cdmo las medidas especificas de
Avista pueden reducirlos. Se llevara un registro de este valor medible para todos los clientes
eléctricos de Avista y para las comunidades identificadas.

La Tabla 3.4 muestra un calculo de un punto en el tiempo de grupos familiares en o con menos
del 80 por ciento del ingreso promedio del area (Area Median Income, AMI) o 200 por ciento del
nivel federal de pobreza (Federal Poverty Level, FPL) con un gasto de energia de mas del seis
por ciento. Este calculo se hizo por medio de Empower Dataworks!® como parte de la
Evaluacién de gastos de energia para Avista. Este célculo incluye un nimero de grupos
familiares con calefaccion eléctrica y facturas por energia arriba del seis por ciento del ingreso
estimado. Este dato también se muestra como un porcentaje del total de grupos familiares por
condado con un exceso promedio mayor al seis por ciento por grupo familiar, que también se
puede describir como la cantidad necesaria para reducir la factura por energia de un cliente
debajo del porcentaje de ingresos.

Tabla 3.4: Nimero de viviendas con consumo alto de energia!

Grupos familiares con un Gasto en exceso

Grupos familiares con

gasto de energia alto gasto de energla_alto promedio por
Condado de mas del 6 % como un porcentaje del grupo familiar
i . total de grupos familiares (calefaccion
(calefaccion eléctrica) . o o
(calefaccion eléctrica) eléctrica)
Adams 802 22 % $752
Asotin 810 13% $669
Ferry 198 18 % $754
Lincoln 427 18 % $638
Spokane 14,211 16 % $533
Stevens 2,355 20 % $718
Whitman 1,543 11 % $589
Total 20,346 16 % $621

10 | a informacién de Empower Dataworks es de naturaleza preliminar. Los nimeros estan sujetos a la revision final
de Avista.

11 Este nimero es significativamente menor que el nimero calculado de grupos familiares con gastos de energia
presentados en el borrador del CEIP inicial, que fue entre 44,796 y 60,650. El nimero original se basé en la
aproximacion de necesidad de asistencia energética del Departamento de Comercio de AMI y FPL
(https://www.commerce.wa.gov/growing-the-economy/energy/ceta-energy-assistance). Estos datos no eran
especificos para una empresa de servicios publicos en particular y, por lo tanto, incluyeron a clientes que no eran de
Avista en la mayoria de condados. También incluyeron a clientes con calefaccién a gas. Este célculo actualizado es
para el territorio de Avista y excluye a los clientes con calefaccion a gas. Empower Dataworks calculé que otros
21,526 grupos familiares con calefaccion a gas también tienen gastos por energia (asumiendo un umbral de gastos
por energia del 3 por ciento del ingreso para las casas con calefaccion a gas).
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Ademas del trabajo de recursos externos, Avista ha formado un equipo interno para evaluar y
desarrollar, cuando sea posible, métodos para identificar el consumo de energia para ciertos
clientes de electricidad de Avista Washington, incluyendo, entre otros:

1. Comunidades identificadas;
2. Participantes de asistencia energética; vy,
3. Otros clientes de bajos ingresos identificados.

Hacer este calculo internamente proporciona una base de datos comun para el gasto de
energia, y otros calculos de CBI, asegurando el uso congruente para todos los requisitos de
CETA. Este trabajo sera la base para el célculo del gasto de energia para el préximo CEIP.

Acceso a energia limpia

Para ayudar a medir y a mejorar el acceso de los clientes a la energia limpia, se proponen dos
CBI. Estos CBI se seleccionaron para mejorar la comunicacion con los clientes, ayudar a
desarrollar nuevos métodos y modos de difusion para informar y educar a los clientes sobre los
programas y servicios de Avista, y para llevar registro de los impactos derivados de las
iniciativas de la Electrificacion del transporte de la Compafia. Como parte del esfuerzo para
aumentar el acceso a energia limpia, se dara mayor énfasis a las barreras de la participacion,
como el idioma (consultar Capitulo 6: Participacion del publico, para obtener mas informacién).
Avista empezd a usar una traduccién al espafol del proceso del CEIP para empezar a
solucionar las barreras del idioma como una barricada para entender mas sobre la energia
limpia. Aunque no estamos proponiendo un instrumento para medir este otro esfuerzo, es parte
de la iniciativa de Avista tratar las barreras del idioma y otros canales de comunicacion
necesarios presentados en futuras novedades del CEIP.

CBI: Disponibilidad de métodos/modos de difusion y comunicacion

Este CBI esta dirigido a aumentar el acceso a la energia limpia y llegar hasta los clientes que
anteriormente no habian participado en los programas de Avista debido a las barreras del
idioma u otros factores, como no saber sobre los programas ni entender el proceso de solicitud.
Una mayor participacion de estos clientes dara lugar a un menor uso y costos de la energia.
Avista participa con los clientes a través de diferentes medios para diferentes propositos. Este
CBI llevara el registro del nimero de contratos para cada evento de difusién de asistencia
energética y eficiencia energética mencionados abajo, junto con las impresiones de mercadeo
dirigidas a la asistencia energética y eficiencia energética.

La Figura 3.7 ilustra el numero de eventos de difusion de los que Avista llevo registro entre
2016 y 2020 para la eficiencia energética y asistencia energética. En promedio, se celebraron
alrededor de 113 eventos anualmente, llegando a 10,000 individuos aproximadamente
(excluyendo el 2020 debido a las limitaciones por el COVID-19). Avista garantizard que en el
futuro se hagan mas actividades de difusion en las comunidades identificadas e identificara
nuevas maneras para que estos clientes participen.

Estos eventos daran educacion sobre conservaciéon e informacion sobre asistencia energética
para los clientes de bajos ingresos, adultos mayores, personas que viven con discapacidades y
veteranos. Se obtiene la participacion de los grupos objetivo por medio de talleres, ferias de
energia, difusion movil y general. Cada actividad incluye demostraciones y distribuciones de
items para ahorrar energia de bajo costo y sin costo con un enfoque en el ahorro de energia,
recomendaciones y medidas de conservacion, e informacion sobre los programas de
climatizacion y ayuda para el pago de la factura. Las actividades de difusion se reportaran al
EAG, al Grupo asesor de asistencia energética y al Grupo asesor de eficiencia energética, y se
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EAG sobre cémo se pueden mejorar los programas para aumentar la
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Ademas de los eventos de difusion, Avista también hace mercadeo para la eficiencia energética
y asistencia energética. La Tabla 3.5 ilustra las impresiones?'? para estos esfuerzos entre 2016
y 2020. En combinacién con los contactos de difusion, anunciar los programas de Avista ayuda
a llegar a més clientes para aumentar el conocimiento y entendimiento de los programas, lo
gue aumenta la participacion y los beneficios asociados de dichos programas. Este valor
medible se evaluard en coordinacion con la mayor participacién para las comunidades
identificadas y otros clientes para evaluar la efectividad e identificar otras oportunidades para

captar la atencion de estos clientes.

Tabla 3.5: NUmero de impresiones de mercadeo para la eficiencia energética y
la asistencia energética

Impresiones 2016 2017 2018 2019 2020
Eficiencia energética 52,572,500 | 30,084,800 | 30,843,300 [ 55,041,100 [ 9,418,700
Asistencia energética 3,511,000 437,000 882,800 1,257,900 [ 3,061,900
Total 56,083,500 | 30,521,800 | 31,726,100 [ 56,299,000 | 12,480,600

12 La impresion se refiere a cualquier interaccion con una parte del contenido y un miembro de la audiencia.
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Actualmente, los clientes reciben mensajes a través de insertos en las facturas, correo
electrénico, volantes, sitio web, redes sociales junto con publicidad impresa y en linea. Para
llegar a las comunidades identificadas y tener un registro de la eficacia del contacto, se
desarrollaran planes de comunicaciones especificos que describan las audiencias, obijetivos,
resultados, mensajes clave y mensajeros, herramientas y tacticas. Cada Comunidad
identificada tiene diferentes barreras que se deben considerar y se necesita mas investigacion
importante para tratar adecuadamente la individualidad de cada comunidad. Avista garantizara
una concentracion de actividades de difusion y varios canales de comunicacion se enfocaran
en las comunidades identificadas y habra esfuerzos permanentes junto a EAG y otros para
identificar nuevos métodos de mercadeo y difusion para captar la atencion de los clientes.

CBI: Electrificacion del transporte

Este CBI captura los esfuerzos en la Electrificacion del transporte y los impactos en los clientes,
especificamente en las comunidades identificadas. ElI Plan de electrificacion del transporte
(Transportation Electrification Plan, TEP) de Avista!® da una ruta hacia un futuro de energia
mas limpia antes del 2045, donde la electricidad limpia alimenta el transporte que ya no es
dominado por los combustibles fésiles. EI TEP describe los principios guia, estrategias y un
plan de accion claro con descripciones detalladas del programa, calculos de costos y
beneficios, e informacion sobre reportes regulares. Incluido en el TEP esta un objetivo con la
aspiracién del 30 por ciento del gasto general de Avista en programas que beneficien a las
comunidades en desventaja y a los clientes de bajos ingresos o comunidades identificadas. El
26 de abril de 2021, la Comisién aprob¢ las tarifas a implementar en el TEP de Avista que se
estan implementando ahora.

Las actividades de Electrificacién del transporte dedicadas a las comunidades identificadas
incluyen proporcionar autos eléctricos y cargadores a las organizaciones de la comunidad
(Community Based Organizations, CBO) para disminuir los costos administrativos de prestar
servicios y dar transporte a los clientes a quienes atienden. Avista le dio un auto eléctrico y un
cargador a Transitions for Women y al Distrito de salud regional de Spokane, y esta en proceso
de implementar esto con tres CBO mas en 2021. Este esfuerzo genera beneficios no
energéticos, incluyendo el acceso a la Electrificacion del transporte, la reduccion de las
emisiones de gases invernadero y una mayor movilidad para los servicios de comida, médicos
y otros esenciales. Avista también esta poniendo cargadores para autos eléctricos en las
comunidades identificadas para extender la Electrificacion del transporte y eliminar una barrera
principal para las personas que compran un vehiculo eléctrico. En el futuro, Avista planea
extender su conjunto de actividades de Electrificacion del transporte que beneficien a las
comunidades y a las areas de bajos ingresos a través de asociaciones con agencias de transito
publico local, distritos escolares e innovadores proyectos para compartir el auto y compartir
viajes, como se describe en el TEP.

Avista utilizara tres valores medibles para llevar un registro de la Electrificacién del transporte
para las comunidades identificadas:

1. Ndmero de viajes anuales prestados por las CBO para personas que usan el transporte
eléctrico.

2. Numero de millas anuales por pasajero dadas por las CBO para personas que usan el
transporte eléctrico; vy,

3. Numero de puertos de carga publicos disponibles para el publico en las comunidades
identificadas.

13 https://www.utc.wa.gov/casedocket/2020/200607, confirmado por la Comision el 15 de octubre de 2020.
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El Programa 77 de tarifas de la Compafia y TEP se compromete a reportar regularmente los
esfuerzos de Electrificacion del transporte por medio de diferentes valores medibles. La Tabla
3.6 incluye datos para los valores medibles descritos arriba.

Valor 2017 2018 2019 2020 2021
Viajes anuales proporcionados por las CBO 0 851 1429 334 365
Millas anuales de los pasajeros proporcionadas por

las CBO 0] 13,762 | 28,763 | 8,925 | 10,378

Puertos publicos de carga situados en las

comunidades identificadas 15 19 15 0 0

La Compafia puede ampliar sus programas de Electrificacion del transporte como un Proyecto
de transformacion de la energia (Energy Transformation Project, ETP) en el futuro. Los ETP se
pueden usar como cumplimiento alternativo para cumplir la nhorma de energia limpia de 2030
segun CETA.

Desarrollo de la comunidad

Dos CBI miden el desarrollo de la comunidad. Estos valores medibles miden los impactos en
las comunidades identificadas por medio de inversiones en energia limpia y desarrollo
economico en dichas comunidades como lo mide el Fondo de inversion de las comunidades
identificadas.

CBI: Energia limpia de la comunidad identificada

El CBI de Energia limpia de la comunidad identificada concentra el porcentaje de recursos que
no generan emisiones o de energia limpia, incluyendo la generacion distribuida o la eficiencia
energética en las comunidades identificadas. La generacion de energia limpia incluye fuentes
de energia de edlica, solar, de biomasa, hidraulica o distribuida. Los recursos de energia limpia,
los esfuerzos para eficiencia energética y de respuesta a la demanda enfocados a las
comunidades identificadas dan estos beneficios:

e Mas programas orientados a las comunidades identificadas beneficiaran a aquellos
clientes reduciendo el gasto de energia y costos. Este valor medible complementa la
medida para aumentos en la participacion del programa.

e Los nuevos recursos energéticos distribuidos pueden ayudar a una recuperaciéon mas
rapida de los cortes de energia.

e Los beneficios no energéticos pueden incluir mano de obra de compafiias locales para
la instalacién de medidas de eficiencia energética o para desarrollar proyectos de
energia renovable. Ademas, el desarrollo economico puede ser el resultado de mano de
obra entrante utilizando restaurantes, hoteles locales, etc.

Muchos de estos beneficios se discutieron e identificaron en el proceso de participacion del
publico, incluyendo los comentarios del EAG. La Figura 3.8 ilustra el porcentaje de energia
limpia generado o ahorrado a través de la eficiencia energética como un porcentaje del total de
ventas minoristas de Washington en las comunidades identificadas entre 2016 y 2020.%*
Durante este periodo de cinco afios, la cantidad de energia limpia de estas areas esta entre el
9 y el 11 por ciento. Se espera que estas cantidades aumenten en 2021 ya que entonces se

4 Para este calculo, los ahorros de eficiencia energética se han agregado de nuevo a las ventas minoristas.
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incluira un afio completo del Proyecto de energia edlica de Rattlesnake Flat. Avista anticipa que

este porcentaje aumentara con el tiempo enfocandose en inversiones en estas comunidades.

Figura 3.8: Porcentaje de energia que no genera emisiones/renovable en las

comunidades identificadas
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CBI: Inversiones en las comunidades identificadas
Este CBI se enfoca en nuevas inversiones en las comunidades identificadas que dan lugar a
impactos positivos para los clientes de Avista que viven en dichas comunidades. Los impactos
positivos pueden estar relacionados con la reducciéon del gasto de energia, desarrollo
econdmico, asequibilidad, resiliencia u otros asuntos relacionados con seguridad y salud. Las
potenciales inversiones no incluirdn capital, OyM, eficiencia energética ni asistencia energética
que la Compafiia ya desarrolla en el curso normal de su negocio. Este CBI se enfocara en la
directriz de CETA para garantizar la distribucion equitativa de los beneficios no energéticos
para todos los clientes y especificamente aquellos en las comunidades identificadas. En el
Capitulo 4: Medidas especificas, se da mas informacion.
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Avista medira estos valores medibles de aqui en adelante:

1. Gasto anual incrementado de las inversiones en una comunidad identificada;

2. Numero de clientes u organizaciones en la comunidad atendidos cada afio; vy,

3. Si corresponde, cuantificacion de los beneficios energéticos y no energéticos de las
inversiones.

Avista trabajara para identificar y desarrollar otro método para medir el nivel de inversion en los
servicios publicos especificos para las comunidades identificadas en consulta con el EAG.

Resiliencia energética

La resiliencia es una medida para saber qué tan rapido Avista puede recuperarse de un corte
de energia por medio de la restauracion de la misma, o se podria definir por cémo supera el
cliente los cortes de energia usando generacién de respaldo o cédmo responden los clientes sin
electricidad. Especificamente, hay otras alternativas para satisfacer las necesidades de energia
de los clientes cuando no esté disponible el servicio eléctrico. Para cuantificar el avance de
Avista en la resiliencia energética, este plan propone dos valores medibles para la
disponibilidad de recursos, estos son (i) la duracion promedio de los cortes eléctricos y (ii) la
adecuacion de recursos.

CBI: Disponibilidad de la energia

La frecuencia y duraciones de los cortes de electricidad afectan directamente a todos los
clientes, incluyendo a aquellos en las comunidades identificadas. La mayoria de cortes se
deben a problemas relacionados con la distribucién, pero los problemas de adecuacion de
recursos también podrian ocasionar cortes para los clientes (aunque Avista no ha tenido
recientemente un corte debido a la adecuacion de recursos). EI EAG indica que los esfuerzos
para mitigar la duracion y frecuencia de los cortes afectaran positivamente a todos los clientes,
y especialmente a aquellos en las comunidades identificadas que generalmente es posible que
no tengan acceso a recursos de energia alternativa durante un corte de energia. Mantener la
energia da beneficios de salud y seguridad a los clientes, especialmente durante eventos de
frio o calor extremo. Hay muchas alternativas para medir la confiabilidad como la adecuacion
de recursos, el numero de cortes de distribucién para los clientes, la duracién de los cortes y el
valor econémico perdido de los cortes. Avista eligié usar la duracién de los cortes ya que
considera que el corte afecta la adecuacibn de ambos recursos y afecta al sistema de
distribucion. Avista eligi6 no calcular el valor econémico perdido ya que es excesivamente
complejo y varia grandemente por tipo de cliente y lugar.

Con estas consideraciones, se monitorearda la resiliencia de los clientes usando la duracion
promedio de los cortes a los clientes. Este calculo llamado CAIDI*® mide la duracién promedio
del tiempo para que Avista restablezca la energia a los clientes (CAIDI se ajusta para eliminar
los eventos de tormentas fuertes). Avista puede mejorar estos valores medibles por medio de
invertir en el sistema de distribucién. Sin embargo, los largos alimentadores de distribuciéon
rurales, en los que pueden ocurrir cortes, continuaran presentando confiabilidad y retos para el
restablecimiento debido al mayor riesgo de los arboles y tiempos mas lentos de respuesta por
la distancia.

15 CAIDI es el indice de duracion de interrupciones promedio de los clientes (Customer Average Interruption Duration
Index); este mide el nimero total de horas de los clientes sin energia. El calculo quita los eventos importantes, pero
Avista considerara incluir estos eventos en su proximo plan.
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Debido al nivel de importancia de esta medida, Avista trabajara con las partes interesadas para
evaluar cual es el mejor método para ilustrar los datos de confiabilidad. Primero, qué
estadistica de confiabilidad es importante, como duracion del corte, instancias del corte,
capacidad para superar las tormentas importantes. Segundo, cémo comunicar esta
informacién, como mapas geograficos o por tipo de cliente (es decir, rural, urbano, comunidad
identificada).

La Figura 3.9 muestra la diferencia en duraciéon de cortes promedio para las comunidades
identificadas con todas las demas comunidades. En este ejemplo, las comunidades
identificadas durante los ultimos cinco afios tienen cortes que duran 11 minutos mas
comparado con las comunidades no identificadas. Solo en el afio 2019, el tiempo de respuesta
fue mejor en las comunidades identificadas que en otras comunidades. Una de las principales
razones de por qué las comunidades identificadas tienen tiempos de cortes mas extensos se
debe a que las comunidades rurales del norte que a una distancia significativa y que son areas
boscosas son parte de las comunidades identificadas, mientras que todas las demas
comunidades tienen areas de servicio con terrenos menos hostiles.
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La informacion de cortes les da a los clientes una medida de resiliencia a nivel macro
calculando el tiempo necesario para regresar de un corte, pero no detalla la causa del corte.
Histéricamente, los cortes estan relacionados con el sistema de distribucion. El sistema de
distribucién lleva la energia de la planta de producciéon al cliente y puede interrumpirse por
fallas en la red por el clima, fallas en el equipo, mantenimiento u otros factores. Otra causa de
los cortes podria ser la falta de generacion. Este CBI intenta aislar la capacidad de Avista para
generar suficiente energia para satisfacer la demanda de los clientes y asegurar la confiabilidad
a través de la adecuacion de recursos.

Avista no ha tenido un corte a los clientes por falta de recursos de generacion en la historia
reciente. Esto se debe a que los esfuerzos de Avista para llevar la capacidad de generacion
son mayores que su carga. La Figura 3.10 destaca la razon histérica de la generacion a la
carga pico tanto para el verano como para el invierno en los ultimos cinco afios. Esta medida
ilustra la cantidad de capacidad de generacion que la empresa de servicios publicos tiene en la
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hora de carga mas alta de la temporada comparada con la cantidad de carga. Un sistema
adecuado deberia tener mas capacidad de generacion que su carga pico no solo para cubrir la
carga, sino para cubrir la generacién en exceso para suministrar las reservas necesarias® y
satisfacer las normas de confiabilidad.

Esta métrica mide la cantidad de la capacidad de generacion desde los recursos que se
pueden despachar mas la cantidad de generacién real de los recursos que no se pueden
despachar. Esta capacidad total de recursos luego se divide por la carga real para la hora de
carga mas alta de la temporada. A esta medida se le llama Margen de reserva planificada
(planning reserve margin, PRM). Un mayor PRM aumenta la capacidad de Avista para cumplir
la carga en condiciones de clima extremo, como olas de frio o eventos de calor extremo y
disminuye la probabilidad de cortes para los clientes durante estas condiciones sin la asistencia
de otros servicios publicos o recursos regionales. Para el invierno se necesitan los mayores
margenes de reserva, comparado con el verano, debido al rango potencial en la carga de
clientes y la duracion del clima frio.

Actualmente, los planes de Avista para un PRM de aproximadamente el 24.6 por ciento de su
carga maxima en el verano y 15.6 por ciento en el verano.'” Estos valores medibles pueden
cambiar conforme la region implementa un Programa de adecuacion de recursos*® por medio
del Grupo de energia del noroeste. Este programa establecera los requisitos de adecuacion de
recursos para cada empresa de servicios publicos participante, donde la empresa de servicios
publicos debe controlar los recursos que exceden su carga maxima esperada, tanto para el
verano como para el invierno. Planificar como region disminuira la cantidad de reservas que
cada empresa de servicios publicos debe tener, ya que las empresas de servicios publicos no
necesitaran planificar como empresa individual para cumplir su carga maxima. La cantidad de
recursos de reserva se determinara sobre la base de un estudio regional sobre garantizar que
la region tenga suficientes recursos para satisfacer toda la carga en 1 en 10 afios de
planificacion. Avista puede revisar este CBI durante el periodo del CEIP, conforme el Programa
de adecuacion de recursos finaliza sus reglamentos y participantes.

16 Avista necesita controlar la capacidad de recursos para poder responder a la carga del 3 por ciento de su carga de
area de control y 3 por ciento de su generaciéon en linea. Ademas de estas reservas, Avista debe manejar otra
generacion para responder instantdneamente a los cambios en la demanda.

17 Descrito en el IRP eléctrico de 2021 de Avista, Capitulo 7, pagina 7-2.

18 https://www.nwpp.org/about/workgroups/12
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Figura 3.10: Margen de planificacion de adecuacién de los recursos
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Seguridad energética

Un sistema de energia mas seguro reduce la probabilidad de interrupciéon y es similar a la
resiliencia energética. Por lo tanto, la seguridad de la energia da lugar a un sistema mas
resiliente pues es menos probable que el sistema falle y se necesita menos planificacion para
responder a potenciales fallas. CETA evoca la seguridad energética en la distribucién equitativa
de los beneficios de la energia y la reduccion del gasto para todos los clientes y las
comunidades identificadas. Un método para reducir las interrupciones es ubicar recursos mas
cerca de los clientes para reducir los factores que dar lugar a una interrupcion. Ubicar recursos
mas cerca de los clientes no elimina las interrupciones. La generacion local puede crear
beneficios reduciendo el riesgo de transmision de energia o los problemas de politicas de los
recursos que no sean del estado. Existen riesgos al utilizar la generacion local, como la falta de
diversidad del clima, por ejemplo. Las areas fuera de la empresa de servicios publicos local
pueden tener diferentes patrones del clima para diversificar los riesgos o beneficios de la
produccién de energia y fallas catastroficas en eventos principales del clima.

Como parte del desarrollo de la Comunidad identificada, Avista llevard un registro de la
cantidad de generacién limpia y eficiencia de la energia en su mezcla de recursos del sistema
anual. Los beneficios asociados con esta medida daran oportunidades econémicas a estas
comunidades y una ruta de energia mas segura.

CBI: Lugar de generacidn de energia

Una medida del lugar de los recursos monitoreara la seguridad de la energia para todos los
clientes. Avista llevara un registro del lugar de la generacion de energia y conectividad para
medir la seguridad. Dos valores medibles llevaran el registro de este CBI. Lo primero es si el
recurso generador esta en el estado de Washington y lo segundo es si esta directamente
conectado con el sistema de transmision de Avista.
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Avista evalué6 los valores medibles para el periodo de cinco afios entre 2016 y 2020. Durante
este periodo, un promedio del 79.7 por ciento de generacion se alined con al menos uno de los
valores medibles para satisfacer el CBI de seguridad de la energia que se muestra en la Figura
3.11. Los recursos situados en Washington protegen los recursos de Avista de diferentes
politicas estatales. Por ejemplo, un estado vecino puede crear una politica que limita el acceso
a un recurso en periodos criticos. Aunque este es un ejemplo poco probable, una empresa de
servicios publicos que localiza recursos en la misma jurisdiccion que los clientes puede dar un
mayor control del recurso. Los recursos en Washington aun pueden tener problemas de
seguridad de la energia por la capacidad para llevar la energia debido a fallas en la transmision
o0 a la preferencia durante eventos criticos. Los recursos directamente conectados al sistema de
transmisién de Avista, ya sea que estén en Washington o en otro estado, aumentan la
probabilidad de tener la capacidad de llevar energia ya que el recurso no depende de otros
sistemas para llevarla.

Avista no deberia invertir esfuerzos en que todos los recursos satisfagan estos criterios. Como
se menciond antes, hay beneficios de que los recursos estén situados a distancia de las cargas
del cliente. Por ejemplo, los clientes de Avista se podrian beneficiar de la generacion edlica en
Montana debido a los diferentes patrones de clima, creando un recurso de menor costo que
puede desplazar la necesidad de mas generacion, si esté situado localmente. La clave con esta
métrica es garantizar que no haya un exceso de dependencia en la generacién que esta fuera
del estado o0 que no esté conectada directamente al sistema de transmision de Avista.

Figura 3.11: Porcentaje de la generacion situado en Washington o
conectado al sistema de transmision de Avista
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Ambiental

Avista seleccioné dos indicadores para medir el avance ambiental en la transicién a la energia
limpia. Aunque estos indicadores se puedan extender mas alla del control directo de las
emisiones de la empresa de servicios publicos y enfocarse en el ambiente regional, hay valor
en monitorearlos y medirlos.

CBI: Calidad del aire exterior

Reducir o evitar los contaminantes de aire con criterio dafiino deberia mejorar las condiciones
de salud para los clientes. Los contaminantes de aire peligrosos (Hazardous air pollutants,
HAP), también conocidos como contaminantes de aire toxicos o téxicos de aire, se sabe o0 se
sospecha que provocan cancer u otros efectos graves para la salud, como efectos
reproductivos o defectos de nacimiento, o efectos adversos ambientales.® Para nuestra region,
Avista puede 0 no tener el control completo para impactar significativamente estos efectos ya
gue la mayoria de problemas relacionados con la calidad del aire se derivan del transporte y
fuentes de calefaccion no relacionadas con Avista. Sin embargo, conforme Avista hace la
transicion hacia una mezcla de recursos mas limpia, la calidad del aire regional deberia mejorar
y reducir los impactos asociados en la salud.

Los comentarios de los clientes para este CEIP indican que la transicion a la energia limpia
deberia dar como resultado mejoras en la calidad del aire. Por lo tanto, Avista monitoreara este
valor medible, pero carece de formas significativas para medir la calidad del aire y las fuerzas
gue lo impactan. Actualmente no hay estaciones confiables de monitoreo que den valores
medibles de la calidad del aire detalladamente a un nivel local, a pesar de que hay dispositivos
de monitoreo distribuidos en toda la regién para determinar la calidad del aire regional para la
cuenca atmosférica del este de Washington. Avista propone el uso de estos valores medibles
como la base para este CBI en una manera que sea familiar para los clientes. Esta métrica
medira la cantidad de dias que nuestro cliente promedio tiene calidad de aire no saludable.
Este CBI usa el indice de calidad del aire (AQI) de la EPA para cada condado, donde los datos
estén disponibles y ponderen el AQI por el lugar de la base de clientes de Avista. El siguiente
paso cuenta el nimero de dias en que el AQI excede el nivel de EPA para “aire no saludable
para algunas personas”. El AQI histérico usado para este calculo se muestra en la Figura 3.12,
entre 2016 y 2020. Los datos muestran que gran parte de los resultados histéricos de la calidad
del aire?® varian considerablemente de un afio a otro.

Estos datos a nivel de condado y regional pueden no ser individualizados como se desea para
mostrar los impactos en las comunidades identificadas, pero las agencias estatales y locales
los recopilan y revisan y muestran cambios en general en la calidad del aire para el beneficio
de todos los clientes. Mientras localizar las emisiones de aire pareceria ser el proximo paso
I6gico, no hay un método preciso para determinar la calidad del aire para estas areas sin
configurar dispositivos de monitoreo del aire. Con los cambios en la tecnologia, el monitoreo a
nivel de clientes es una opcidn, pero es posible que no dé la informacion precisa o el rastreo
necesario para determinar los problemas localizados de la calidad de aire.

Uno de los principales beneficios de rastrear la calidad del aire regionalmente es tener un
indicador a nivel macro conforme las emisiones se mueven entre sectores. Por ejemplo, las
areas en que Avista presta servicios han instituido programas y reglamentaciones para mejorar
las emisiones de las estufas de lefia, como exigir las estufas de lefia certificadas por EPA. A

19 https://www.epa.gov/sites/default/files/2018-07/documents/mbg_1 multiplebenefits.pdf
20 | os datos se ajustan en el caso de impactos por incendios forestales.
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pesar de que Avista no tenga ninguna autoridad para regular o impactar directamente las
emisiones al aire por las estufas de lefia, especificamente de las emisiones de Materia
particulada (particulas), Avista puede ser un proveedor de calefaccion alternativo por medio de
electricidad o gas natural. Conforme los clientes cambian las fuentes de combustible, es posible
gue Avista pueda aumentar algunas de sus propias emisiones, mientras se reducen los niveles
de emisiones en general de la regién, como aumentar el uso del gas natural relacionado con
emisiones, conforme se reducen las emisiones por quemar madera para calefaccion.
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Los comentarios de las partes interesadas recomendaron incluir un CBI para las emisiones al
aire directas de Avista debido a la generacion para mostrar su impacto en el area de servicio
local. La mejor metodologia para medir el impacto directo de Avista en la calidad del aire local
seria medir la calidad del aire alrededor de estas plantas. Aunque esto podria parecer un plan
viable, los impactos de la calidad del aire por las fuentes fijas, como las plantas de energia,
tienen muchos factores que se deben responsabilizar por ese impacto en la calidad del aire
local. Estos asuntos se consideran durante el proceso del permiso para el aire. Este proceso
establece los umbrales para emisiones en las plantas para evitar problemas por la calidad del
aire para el area en general. Los requisitos en las plantas podrian ser mayores estaturas de
apilado, controles de emisiones o limitaciones en el horario de trabajo. Si la planta excede los
umbrales, entonces el propietario podria enfrentar posibles multas.

Avista recolecta datos de emisidn y los verifican las agencias de calidad del aire locales para
cada una de sus plantas. Las emisiones histéricas se muestran en la Figura 3.13 para cuatro
contaminantes dentro del estado de Washington. Estos incluyen SO, NOx, mercurio y
compuestos organicos volatiles (VOC). Las tablas muestran el total de emisiones al aire para
las plantas del este de Washington de Avista que afectan a las comunidades identificadas y a
todos los clientes.?! Las emisiones en las plantas de Avista se calculan usando pruebas de
fuentes periddicas y siguen los niveles de produccion y no variaran a menos que haya un

21 Incluye Northeast, Boulder Park, Kettle Falls CT y Kettle Falls.
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cambio en el control de las emisiones 0 si cambian los resultados de la prueba de la fuente. La
préxima prueba de fuente de Avista para estas emisiones es este afio, 2021.

Ademas, la Compafia esta investigando otras fuentes de datos sobre calidad del aire y
métodos para identificar mejor los problemas sobre calidad del aire en las comunidades
identificadas, como mas estaciones de monitoreo, tecnologias para enviar reportes
autométicamente, recoleccion de datos de terceros y monitoreo. Avista compartird los
resultados con los grupos asesores de CEIP para determinar su utilidad para monitorear la
calidad del aire para las comunidades identificadas.??
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CBI: Emisiones de gases de invernadero

El segundo CBI ambiental se refiere a las emisiones de gases de invernadero. Avista esta
midiendo las emisiones regionales y las de Avista. Una perspectiva de las emisiones de gases
de invernadero incluye transporte, generacion eléctrica, uso del cliente directo, produccion
industrial y actividades agricolas. El nivel de emisiones del sistema eléctrico de Avista es un
pequefio componente de estos niveles de emisién. Conforme Washington hace la transicion a
combustibles para transporte y electrificacion mas limpios, una perspectiva regional para tomar
en cuenta estas emisiones es un mejor indicador del efecto de las politicas estatales en el este
de Washington y puede cambiar las emisiones de un sector a otro. Por ejemplo, si Avista
invierte en la electrificacion del transporte, puede ver aumentos en sus emisiones a corto plazo,
pero el total de emisiones desde una perspectiva regional puede disminuir. Este CBI capturara
los beneficios donde las emisiones se mueven de un sector a otro. Los célculos de las
emisiones regionales se muestran en la Figura 3.14; en el este de Washington, el total de

22 pvista confirma que se necesita mas trabajo. Incluso la Agencia de aire limpio regional de Spokane (SRCAA) tiene
problemas para encontrar los valores medibles para identificar y medir la calidad del aire a un nivel mas individual.
SRCAA esté considerando el uso de monitoreo mévil o quizas identificar formas para utilizar datos para reparar las
emisiones de los autos. Avista continuard consultando con SRCAA como una forma para identificar mas técnicas de
medicion.
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emisiones fue de aproximadamente 10 millones de toneladas métricas en 2019, casi el 40 por
ciento de estas emisiones provinieron del transporte. La segunda fuente mayor de emisiones
regionales consistié de los combustibles de edificios residenciales y comerciales, como el uso
directo del gas natural, propano y el combustible diésel. Las emisiones de generacion eléctrica
son la tercera mayor fuente en el area.
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m Electric Power Serving ID 0.01 0.01 0.01 0.01
m\Waste Management 0.33 0.32 0.32 0.32
Large Sources 0.73 0.74 0.73 0.75
m Agriculture 0.96 0.95 0.95 0.95
Electric Power Serving WA 1.78 1.76 1.73 1.84
Res. & Com. Fuels 1.89 2.03 2.04 2.17
m Transportation 3.76 3.71 3.89 3.95
Total 9.45 9.51 9.66 10.00

Las emisiones de Avista asociadas con la generacion de electricidad vienen de dos fuentes, el
resultado de la generacion de combustibles fosiles y las emisiones de las compras de energia
en el mercado mayorista. Desde una perspectiva de produccion, la planta de Colstrip genera
entre 45 y 55 por ciento de las emisiones directas de Avista las que por ley ya no deben prestar
servicio a los clientes de Washington después del 2025. Las emisiones restantes generadas
son por la generacion operada con gas natural. La Figura 3.15 muestra dos niveles de
emisiones. El primero se trata de las emisiones directas de la flota generadora de Avista. El
segundo cuenta como la energia vendida o comprada en el mercado mayorista. Por ejemplo,
Avista generalmente produce mas energia que la que sus clientes consumen, esta cifra reduce
las emisiones por ventas de energia, pero afiade emisiones del mercado mayorista cuando
compramos energia.?3

23 Las emisiones se calculan usando generacion por hora y compras y ventas mayoristas. Avista usa datos de la EIA
para calcular la intensidad de los gases de efecto invernadero del mercado mayorista a un nivel mensual. Avista
también aumenta sus emisiones por cualquier venta de energia especificada.
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Figura 3.15: Emisiones de gases de invernadero de Avista
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Salud publica

Se identificaron dos areas de salud publica para medir los beneficios del cliente en consulta con
el EAG. La primera fue el racismo sistémico y la segunda es la calidad de aire del interior. Para
responder a estas preocupaciones, Avista desarrollé dos CBI para medir el racismo sistémico y
aun estd trabajando para desarrollar un método para medir la calidad del aire interior.

El problema de racismo sistematico, y su aplicabilidad a las areas que Avista presta servicio y a
las comunidades identificadas, fue un tema de conversacion relacionado con los posibles
beneficios de la transicion a la energia limpia o con las barreras para la participacion en energia
limpia con EAG. La naturaleza de esta discusién incluyé como la diversidad en las poblaciones
y ciertas caracteristicas de la energia puede impactar la salud publica en términos de
desigualdades en vivienda, beneficios econdmicos, asequibilidad o accesibilidad a los
programas de la Compafiia debido a la limitada educacién o informacion. Los Centros para el
Control y la Prevencion de Enfermedades (CDC) han identificado estos determinantes sociales
de salud como una preocupacién de salud publica. El racismo sistémico materialmente
impactante es un problema mucho mas amplio que puede ser totalmente tratado solo por
Avista. Sin embargo, Avista puede mejorar la diversidad entre su propia fuerza laboral y sus
proveedores.

La diversidad viene en muchas formas, como sexo, ethia, raza y grupos subrepresentados.
Actualmente, Avista da seguimiento a los valores medibles relacionados con destrezas, sin
destrezas, sexo, origen étnico y generacion. Los porcentajes de sexo y racialmente diverso se
basan en categorias reportadas en el Plan de accién afirmativo exigido a nivel federal.?* En el
futuro, conforme Avista dé mas oportunidades a las personas para autoidentificarse cémo se
ven a si mismos, se llevard un registro de otras categorias. La diversidad (sexo, etnia, raza y
los grupos subrepresentados) en antecedentes, experiencias y perspectivas hara de Avista una

24 |Indio americano o nativo de Alaska; asiatico; negro o afroamericano; hispano o latino; nativo de Hawai o islefio de
otras islas del Pacifico; y, dos o0 mas razas.
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compafia y comunidad mas sélidas. Se incluye mas informacion y su relaciéon con estos
valores medibles en el Capitulo 4: Medidas especificas.

CBI: Diversidad de los empleados

Avista esta trabajando para formar una fuerza laboral mas diversa e inclusiva representativa de
la comunidad a la que da servicio. Formar una fuerza laboral diversa exige llevar un registro de
la informacién demografica de los empleados. La Tabla 3.7 ilustra la demografia de los
empleados en 2020 en las areas de destreza, sin destreza, administradores, directores y
ejecutivos, y sirve como la base para esta métrica.?® La base se puede modificar para reflejar
otros periodos historicos, si los datos llegan a estar disponibles.

La diversidad es mas que el sexo y la raza; sin embargo, este Bl es un primer paso hacia la
identificacion y registro de una definicion de diversidad mas integral, y para la obtencién de
grupos mas diversos que apliquen y trabajen en Avista. Por ejemplo, la Compariia también esta
registrando la diversidad en el aprendizaje y programas de capacitacion para garantizar
oportunidades para los empleados que vienen de antecedentes en los que previamente no
solicitaban estas posiciones. Avista anticipa la expansion de la definicién de diversidad para
incluir otras areas en el futuro. Desarrollar la diversidad de la fuerza laboral llevara tempo y la
Compaifiia aspira poder reflejar a las comunidades a las que les damos servicio antes del 2035,
conforme la fuerza laboral se extiende para traer nuevos empleados, mientras los empleados
actuales se jubilan o se van por otras oportunidades.

Diversidad racial | Sexo femenino
Diverso \ Disponibilidad de . Disponibilidad de
Avista Avista
la fuerza laboral la fuerza laboral
Destreza 5% 13 % 2% 10 %
Sin destreza 9 % 11 % 40 % 50 %
Gerentes y directores 7 % 7 % 29 % 28 %
Ejecutivo 8 % 7% 17 % 27 %

CBI: Diversidad de los proveedores

Avista también reconoce la importancia de la diversidad de proveedores para las comunidades
y los negocios. Aumentar la diversidad de los proveedores puede dar como resultado
beneficios econdmicos para los negocios histéricamente subrepresentados. Este esfuerzo sera
coordinado con el EAG para evaluar otras maneras de fortalecer la diversidad de los
proveedores para las comunidades identificadas.

Como se ilustra en la Figura 3.16, Avista lleva registro tanto del numero de proveedores
diversos y de la cantidad de negocios. Los negocios pequefios, como los define la
Administracion de negocios pequefios de EE. UU., pueden ser propiedad o estar administrados
por personas diversas. Avista tiene registros de esta métrica para entender mejor la diversidad
de nuestros proveedores. Los esfuerzos para tener diversidad de proveedores para los
principales proveedores fomentan el empleo y uso de proveedores diversos para su cadena de
suministro. Este esfuerzo puede enriquecer y fortalecer las economias locales, aumentar las

25 La disponibilidad de la fuerza laboral se define como las personas en la mayor area de Spokane con edad laboral
(18), segun la informacién del Censo de EE. UU. de 2010. La destreza se define como un empleado que desarrolla
competencias especificas y un conocimiento integral de los procesos del trabajo que se adquieren por medio de la
capacitacion en el trabajo, experiencia y aprendizajes, u otros programas de capacitaciéon formal. La informacion que
se da en la documentacion de la Compafiia para CBI: Diversidad.
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opciones de contratacién y promover la colaboracién e innovacién. Para este CEIP, Avista esta
registrando solo la cantidad de proveedores diversos?® con por lo menos 51 por ciento de
propiedad con un objetivo esperado de trabajar hacia un 11 por ciento de diversidad de
proveedores, desde el nivel de 2021 de aproximadamente 5.9 por ciento. Para filtrar este
objetivo esperado, Avista esta buscando mas informaciéon para entender la demografia del
negocio dentro de la comunidad, que incluiria a los negocios que estan en las areas en las que
Avista presta el servicio. Conforme se conozca mas informacién, se pueden modificar los
objetivos y este CBI se ajustara, segun sea necesario.

La Figura 3.16 ilustra los esfuerzos para tener diversidad de proveedores por porcentaje
gastado durante el 2020 y hasta junio de 2021.?” Con informacion de la demografia de la
comunidad, Avista trabajara para identificar mas proveedores diversos para alcanzar el objetivo
deseado de 11 por ciento de utilizaciéon con proveedores diversos.?® La Figura 3.16 muestra
gue solamente el 1.6 por ciento de los proveedores de Avista fueron companias de diversidad
en el afio 2020, lo que aumenté a 5.9 por ciento para mediados del 2021. Los negocios
pequerios fueron el 5.6 por ciento de los proveedores en el 2020, aumentando a 6.7 por ciento
a mediados del 2021. Avista estd tratando de aumentar los porcentajes de negocios de
propiedad diversa que utiliza hasta un 11 por ciento. Los objetivos para los proveedores de
negocios pequefios aun deben desarrollarse para el proximo CEIP.

Figura 3.16: Diversidad de los proveedores
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CBI: Calidad del aire interior

La Calidad del aire interior se identifico para ilustrar los beneficios equitativos de la transicién a
energia limpia en las comunidades identificadas y frecuentemente se conoce como un beneficio
no energético de las acciones de eficiencia energética. La Calidad del aire interior (IAQ)
impacta directamente la salud y la comodidad personal. Estos impactos pueden dar lugar a
efectos adversos en la salud a largo plazo, incluyendo enfermedades respiratorias,
enfermedades cardiacas y cancer; y efectos a corto plazo como resfriados y enfermedades

26 Categorizado como propiedad de diversidad étnica (minorias), propiedad de mujeres, propiedad de veteranos, etc.
27 Debido a cambios en el sistema, los datos ya estan disponibles Unicamente para el afio 2020 y en adelante.
28 os proveedores daran los materiales y servicios necesarios para funcionar.
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virales.?® La baja IAQ podria ser un resultado de los materiales utilizados en la construccion,
como plomo, formaldehido, Compuestos organicos volatiles (VOC) y asbestos; o como parte de
sus alrededores, como raddn o contaminacion del aire exterior. La baja IAQ también puede ser
ocasionada por el residente como consecuencia del humo del tabaco, pesticidas, estufas,
calentadores u otros contaminantes biolégicos. La relacion entre IAQ y la transicién a energia
limpia esta asociada con el impacto de las mejoras en la calidad de aire exterior para la
ventilacion, relacionada con frecuencia con las mejoras a la eficiencia energética.

Los programas de eficiencia energética de Avista con frecuencia involucran mejorar los
sistemas de calefaccion, ventilacion y de aire acondicionado (HVAC) que deberian dar lugar a
una IAQ mejorada. La investigacion muestra que la filtracién del aire puede ser un suplemento
eficaz para conseguir control y ventilacién. Usar un limpiador de aire portatil o actualizar el filtro
de aire en un sistema HVAC puede ayudar a mejorar la calidad del aire interior.%°

Para medir las mejoras en un edificio individual, la medicién de la calidad del aire necesita un
método directo o indirecto para calcular las condiciones de la IAQ. Avista no esta planeado
monitorear individualmente las casas de los clientes. Aunque existe la tecnologia para que los
propietarios de los edificios compartan sus mediciones de IAQ, la tecnologia se limita a la
medicion de calidad y tipos de contaminantes. Avista considerd otros valores medibles para
que funcionaran como un intermediario para esta falta de informacién, como calcular el nUmero
de casas con sistemas de transferencia de aire, contar participantes en los programas de filtros
para hornos y hospitalizaciones relacionadas con asma. Uno de los mayores retos identificados
en estos tipos de mediciones es como mejorar la IAQ del edificio sin la capacidad para instalar
un sistema de transferencia de aire y la falta de datos o correlacion de IAQ con las
hospitalizaciones relacionadas con el asma. Debido a los retos con esta métrica, Avista
continuard investigando otros métodos para llevar el registro de IAQ con los expertos en salud
y el EAG, entre otros.

29 hitps://www.epa.gov/indoor-air-quality-iag/introduction-indoor-air-quality.
30 https://www.epa.gov/indoor-air-quality-iag/air-cleaners-and-air-filters-home.
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Capitulo 4: Medidas especificas

4. Specific Actions

Aspectos importantes del capitulo

Adquirir 195.6 gigavatios-hora de eficiencia energética entre 2022
y 2025 y 30 MW de respuesta a la demanda.

Agregar 421 gigavatios-hora de energia renovable anual
comenzando en 2025.

Establecer un Fondo de inversion de las Comunidades
identificadas de $5 millones anuales.

Resumen

Para cumplir los requisitos de la norma de energia limpia de 2030 y 2045, Avista identificd
medidas especificas para alcanzar los objetivos provisionales de cuatro afios. La Compaiiia
usara una mezcla de eficiencia energética, respuesta a la demanda, adquisiciones de energia
limpia y otros proyectos para alcanzar los objetivos provisionales y especificos descritos en el
Capitulo 2. Estas medidas de implementacién son congruentes con los requisitos de WAC 480-
100-640(6), e incluyen:

e Plan de recursos integrados (Integrated Resource Plan, IRP) de electricidad 2021 y Plan
de accibn de energia limpia (Clean Energy Action Plan, CEAP);

¢ Normas de adecuacion de los recursos;
Norma de costo razonable mas bajo; y

e Asegurarse de que todos los clientes se beneficien de forma equitativa de la transicion a
energia limpia.

Las medidas de implementacién se desarrollaron en coordinacibn con nuestros grupos
asesores actuales, el Equity Advisory Group (EAG) y otros clientes para incluir consideraciones
de beneficios relacionadas con la distribucion equitativa de la energia, beneficios no
energéticos y la reduccion del gasto de las Comunidades identificadas; beneficios ambientales
y de salud publica de corto y largo plazo y reducciones de costos y riesgos; y mejorar la
seguridad y resiliencia energéticas (WAC 480-100-640 (4)(C)). En la Tabla 4.1 se muestra un
resumen de las medidas de implementacion especificas para el siguiente periodo de cuatro
afios. Las medidas en esta tabla representan lo que se puede cuantificar en megavatios-hora.
En este reporte se incluyen muchas otras medidas que no se pueden cuantificar de esta
manera. En el Apéndice | se incluye la descripcion completa de las medidas, areas de beneficio
(energéticas, no energéticas, reduccion de costos, etc.) y los CBI asociados.

1 WAC 480-100-610(2) y (3).
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Programa 2022 \ 2023 2024 2025

Eficiencia energética
Especifico por lugar - no residencial 18,809 18,809 18,809 18,809
lluminacién no residencial 17,121 17,121 17,121 17,121
Proyecto piloto de conducta “Siempre encendido” 4,356 4,356 4,356 4,356
Prescriptivo no residencial 1,670 1,670 1,670 1,670
Administracion activa de la energia 1,600 1,600 1,600 1,600
Instalacién directa en multifamiliares 1,311 1,311 1,311 1,311
Prescriptivo residencial 2,143 2,143 2,143 2,143
Programa de bajos ingresos 790 790 790 790
Climatizacién de casas pequefias/multifamiliares 414 414 414 414
Pago de préstamos en la factura 260 260 260 260
Transformacion del mercado 4,818 5,782 4,818 5,782

Eficiencia energética total 53,293 54,257 53,293 54,257

Adquisiciones de energia renovable
Edlica 0 0 0 [ 420,480

Respuesta a la demanda
Respuesta a la demanda industrial Basada en el uso

Seleccidn de recursos: objetivos especificos a medidas especificas

Los objetivos y medidas especificos del CEAP vienen de un proceso de planificaciébn que
evalla los recursos del suministro y la demanda con una mezcla para futuros esperados y
posibles para determinar una estrategia éptima para dar servicio a los clientes. Este proceso se
basa en métodos de modelado para equilibrar el costo (incluyendo el social), la confiabilidad y
la volatilidad de la tarifa, asi como las metas y los mandatos ambientales. En la siguiente
seccion se incluye informacién técnica del proceso de planificacién. Basicamente, todas las
diferentes maneras de producir, ahorrar o almacenar electricidad se introducen en modelos
considerando como y cuando se pueden ejecutar, la cantidad de contaminaciéon que producen y
el costo de comprarlas y operarlas para decidir sobre la mezcla de recursos para mantener el
costo lo mas bajo posible, al mismo tiempo que se sirve a los clientes con suficiente electricidad
mas limpia que esté disponible cuando se necesite en las partes mas frias del invierno y las
partes mas calurosas del verano. Esto se hace al mismo tiempo que se trata de equilibrar los
riesgos de que no haya energia disponible, de que no funcione segun lo planificado o que
cambie nuestro supuesto futuro.

Como se ilustra en la Figura 4.1, en el primer paso se identifican los tipos de recursos y las
caracteristicas asociadas que satisfacen la demanda de los clientes y establecen los objetivos
de las politicas. Una vez se determina el tipo de recurso, Avista evalla e identifica los recursos
comercialmente disponibles que cumplen los requisitos normativos y de carga. Los tipos de
recursos incluyen generacion, almacenamiento, eficiencia energética, respuesta a la demanda
y recursos energéticos distribuidos. Se calculan los costos fijos y operativos de las opciones y
se incluyen en la cartera de recursos evaluados para informar la seleccién final. El Gltimo paso
es la optimizacion del Costo razonable mas bajo para la seleccién de recursos, tomando en
cuenta el costo directo de los recursos junto con los impactos econémicos y sociales. Este
proceso utiliza un modelo de programa lineal llamado “PRiSM” para elegir recursos utilizando la
metodologia del costo razonable mas bajo, al mismo tiempo que se cumplen los objetivos de
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requisitos de los recursos. Se incluye mas informacién sobre este proceso mas adelante en
este capitulo y en el IRP 2021. El modelo PRiSM se incluye en los documentos de trabajo del
Apéndice A.

Figura 4.1: Proceso de seleccién de recursos

PRIMER PASO: SEGUNDO PASO: ULTIMO PASO:

Requisitos de los Opciones y costos de los M optimizacién del costo

recursos e razonable mas bajo

» Generacion a nivel de
compafiia de servicios
publicos

RESULTADO:

Objetivos del plan de
accion de energia limpia

» Comparar las opciones de
para el invierno recursos contra el mercado de

« Adecuacion de los recursos . energia.
para el verano ' Eifrlijbrz?dsade energia « Evaluacion del impacto no

« Produccién de energia anual ficienci o energético y costo tp(a! de los

+ Eficiencia energetica recursos para el anélisis de

* Respuesta a la demanda eficiencia.

« Inclusién del costo social de
los gases de invernadero para
los recursos de combustibles
fosiles.

« La seleccion de recursos debe
cumplir todos los objetivos de
requisitos de los recursos.

« Energia renovable
« Eficiencia energética
* Respuesta a la demanda

» Adecuacion de los recursos

« Produccién de energia
renovable

La Compafiia estableci6 medidas especificas para el periodo 2022-2025 para alcanzar los
objetivos establecidos mediante el proceso de planificacion descrito arriba. Abajo se
proporciona una breve discusion:

e Recursos renovables: Avista planea retirar los REC como la primera medida para
demostrar el cumplimiento de los objetivos. Actualmente, Avista tomara medidas
especificas durante el periodo 2022-2025 para asegurarse de que se incluya suficiente
generacion de energia eléctrica limpia para alcanzar el objetivo de 2030.

e Respuesta a la demanda: Avista planea adquirir 30 MW de respuesta a la demanda.
Avista cumplira este objetivo con un contrato de respuesta a la demanda con clientes
industriales firmado recientemente y con varios proyectos piloto de respuesta a la
demanda.

e [Eficiencia energética: Avista utilizara el Plan de conservacién bienal (Biennial
Conservation Plan, BCP) como el plan de accion para los programas a implementar.
Los programas se describen en detalle en el BCP. Se pondr4d méas énfasis en las
Comunidades identificadas.

e Otras iniciativas de la Compafiia: incluye los esfuerzos de resiliencia de los clientes, el
Fondo de inversion de las Comunidades identificadas y la electrificacion del transporte.

Segun la legislacion CETA, la Compafiia debe llevar la seleccion de los recursos un paso mas
alld que lo descrito arriba para asegurarse de que los clientes se beneficien de la transicién a la
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energia limpia. En el cumplimiento de este requisito, se identificaron indicadores de beneficios
para los clientes o CBI en coordinacion con los grupos asesores existentes de Avista, el EAG
recién formado y los clientes a través del Proceso de participacion del publico descrito en el
Capitulo 6. Los CBI trazaran la transicion a la energia limpia de una manera significativa para
los clientes.

Idealmente, el proceso para determinar la Estrategia de recursos preferidos en el IRP 2021 y la
creacion del CEAP hubiera incluido CBI en el proceso de modelado de Avista. Sin embargo, los
CBI no estuvieron disponibles sino hasta después que se finalizaron el IRP y el CEAP, por lo
gue no se incluyeron en el proceso. Este momento del proceso es muy especifico solo para
este CEIP inicial; en el futuro, el proceso de planificacion incluira los CBI apropiados. Sin
embargo, si estos CBI se hubieran incorporado por completo, debido a la mezcla de
suministros actual de Avista y en congruencia con los objetivos provisionales propuestos, este
plan de cuatro afios no seria materialmente diferente.

Deliberadamente, la Compafia evalu6 cada CBI en cuanto a cémo cada decision sobre los
recursos afecta los CBI. Esta no es una “situacion normal’ para la implementacion de los
recursos. Los CBI se incorporardn en los criterios de evaluacion del programa y la
implementacién de la eficiencia energética y la respuesta a la demanda, y se incluiran en la
matriz de evaluacién para la seleccion de los recursos mediante el proceso de adquisicion de
recursos de Avista. Avista esta comprometida a garantizar que los clientes, especialmente los
gue estan en las Comunidades identificadas, se beneficien de la transicion a la energia limpia
segun lo medido en los CBI. Cada accion especifica y la manera en que contribuye a la
distribucion equitativa de los beneficios energéticos y no energéticos, o a la reduccion del gasto
y de los riesgos para todos los clientes, incluyendo las Comunidades identificadas, junto con el
CBI asociado, se describen abajo.

Ademas de los recursos y medidas especificos identificados a través del proceso del CEAP,
Avista planea incluir una medida especifica adicional relacionada con la inversion en las
Comunidades identificadas. Los comentarios recibidos en el proceso de participacion del
publico indican una necesidad de mas inversion en las Comunidades identificadas para
garantizar que estas comunidades reciban los beneficios de la transicion a la energia limpia

Plan de cumplimiento de los objetivos provisionales de recursos renovables
Avista cumplird los objetivos provisionales de energia renovable discutidos en el Capitulo 2:
Objetivos provisionales y especificos con los recursos existentes. La Tabla 4.2 describe los
recursos especificos que Avista propone usar para el cumplimiento. Estos atributos de energia
renovable de los recursos (REC) se retiraran en nombre de los clientes para satisfacer los
objetivos provisionales. El primer grupo de recursos son los que se espera usar para el
cumplimiento de EIA y consisten en el uso incremental de energia solar, hidraulica y edlica.
Segun la EIA, solo califican algunas de las mejoras del uso incremental de la energia
hidraulica, mientras que califican todas las de la energia edlica, solar y de biomasa alimentada
por crecimiento no antigua. El resto de la obligacion de energia limpia para CETA vendra de los
recursos grandes de generacion de energia hidraulica de Avista. Avista selecciond estos
recursos para alcanzar sus objetivos provisionales sobre otros recursos elegibles en su cartera,
como la planta de biomasa de Kettle Falls, y otros recursos con valores REC mas altos que
beneficiardn mas a los clientes cuando se vendan. En los mercados REC actuales, los recursos
pequefios de energia hidraulica y de biomasa tienen valores de mercado mas altos que los
recursos hidraulicos grandes.
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Avista puede elegir recursos alternativos de su cartera para cumplir los objetivos provisionales
si los precios del mercado REC cambian en el futuro. Avista muestra una posicion larga para
los REC en la Tabla 4.2 y posiblemente vendera el exceso de REC de esta energia para

beneficiar a los clientes.

2022 2023 2024 2025 Total
Carga minorista 5,666,821 | 5,695,406 | 5,718,980 | 5,740,232 | 22,821,439
PURPA de WA -182,565 -182,565 -183,156 -182,565 -730,852
Energia limpia de programas -50,593 -50,593 -50,615 -50,593 -202,392
voluntarios
Carga minorista neta 5,433,663 | 5,462,248 | 5,485,209 | 5,507,074 | 21,888,195
Porcentaje de la meta 40.0 40.0 45.0 45.0 42.5
Objetivo provisional de 2,173,465 2,184,899 2,468,344 2,478,183 9,304,892
obtencién
Recursos que califican segun la EIA
Long Lake n.° 3 18,706 18,706 18,706 18,706 74,824
Little Falls n.° 4 1,623 931 931 931 4,416
Cabinet Gorge n.° 2 32,818 32,818 32,818 32,818 131,272
Cabinet Gorge n.° 3 18,024 18,024 18,024 18,024 72,096
Cabinet Gorge n.° 4 579 579 579 579 2,316
Noxon Rapids n.° 1 37,094 37,094 37,094 37,094 148,376
Noxon Rapids n.° 2 11,031 11,031 11,031 11,031 44,124
Noxon Rapids n.° 3 36,973 36,973 36,973 36,973 147,892
Noxon Rapids n.° 4 13,969 13,969 13,969 13,969 55,876
Palouse 335,628 315,636 315,636 316,590 | 1,283,491
Nine Mile n.° 1 7,460 7,460 7,460 7,460 29,840
Nine Mile n.° 2 6,433 6,433 6,433 6,433 25,732
Boulder Park Solar 485 536 536 536 2,092
Rattlesnake Flat 205,549 214,020 226,328 229,735 875,632
Recursos totales segin la EIA 726,373 714,209 726,517 730,879 | 2,897,978
Requisito restante -1,447,093 | -1,470,690 | -1,741,827 | -1,747,304 | -6,406,914
Recursos que no califican segln la EIA
Cabinet Gorge 650,285 650,285 651,546 650,285 | 2,602,401
Noxon Rapids 1,027,429 1,027,429 1,029,103 1,027,429 4,111,389
Long Lake 315,353 315,353 316,373 315,353 | 1,262,432
Total 1,993,066 1,993,066 1,997,022 1,993,066 7,976,222
Posicién de los objetivos 545,974 522,376 255,195 245,762 | 1,569,308
provisionales
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Eficiencia energética

La eficiencia energética se enfoca en reducir la cantidad de electricidad usada aumentando la
eficiencia del uso de la energia. Avista ofrece incentivos monetarios y no monetarios para
fomentar la participacion en programas residenciales y no residenciales para promover un uso
mas eficiente de la energia. Avista ofrece programas para tratar los ahorros de energia
directamente asociados con una casa 0 un negocio, y los impactos no energéticos para
beneficiar a los clientes, a la compafiia de servicios publicos o a la sociedad. Los programas
gue promueven la instalacién y el uso de equipo de uso eficiente de la energia son opciones de
recursos incluidos en las medidas especificas que Avista estd tomando para alcanzar las metas
de energia limpia para 2030 y 2045. Las medidas de implementacion para la eficiencia
energética incluyen programas residenciales y no residenciales que benefician tanto a los
clientes participantes con beneficios directos como a los clientes no participantes con costos
indirectos méas bajos para dar servicio a todos los clientes.

En la Figura 4.2 se muestran las medidas de eficiencia energética en este CEIP, categorizadas
por aquellas especificamente disefiadas para las Comunidades identificadas, aquellas
disefiadas para afectar a todos los clientes (también con beneficios sustanciales para las
Comunidades identificadas) y por dltimo, aquellas especificas a los clientes
comerciales/industriales.

Existing Programs

= Low Income Programs

» Community Emergy Efficiency Program (CEEF)

» Weatherization programs for Named Communities

Multifamily Direct Install

Besidential Prescriptive Programs

Small Home / Multifamily Weatherization
Commercial / Industrial Business Partner Program
Hame Energy Audit Program

On-Bill Repayment

Market Transformation

“Always On™ Behaviaral Pllot

Midstream Incentives

Specific Actions for 2022

» Community Identified Projects

= Wood Stove Replacement Partnership

* Multifamily Building Split Incentives

= Health and Safety for Manufactured and Mobile Homes

# Single Family Home Weatherization

= Community & Small Business Assistance In Named
Communities

@ & B 8 & B B & @

* Site Specific (nonresidential)
Programs Under Consideration for beyond 2022 + Commercial Lighting
= Energy Ambassadars
= Single Family Split Incentives

* Commercial Prescriptive Programs
* Active Energy Management

Los programas de eficiencia energética mencionados abajo representan medidas especificas
para el periodo del CEIP 2022-2025. Estas medidas son congruentes con las identificadas en el
Plan de conservacion bienal (BCP) de Avista, que esté en el Anexo B.

Avista esta identificando y desarrollando una matriz de priorizacion para los programas de
eficiencia energética propuestos abajo. El paso inicial ha sido estudiar los impactos no
energéticos (non-energy impacts, NEI) de las medidas existentes. Los resultados preliminares
de ese estudio se discuten mas adelante en esta seccidn. Se espera que ese trabajo continde
hasta 2022. Para garantizar el beneficio a los clientes de los programas implementados durante
2022-2025, Avista considerara los CBI identificados y trabajara con el EAG para asegurar la
distribucién equitativa de los programas.
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Programas existentes de las Comunidades identificadas

Programa de bajos ingresos: el programa financia en su totalidad una variedad de
medidas de eficiencia incluyendo el aislamiento de casas, bombas de calor, iluminacién
y refrigeradores ENERGY STAR. El programa también permite que los socios de las
agencias gasten hasta el 30 por ciento del presupuesto en salud, seguridad y
reparaciones necesarias para asegurarse de que los sistemas y las mejoras que la casa
reciba funcionen como se espera. Al eliminar los gastos de bolsillo de las mejoras de
eficiencia energética, el programa mitiga una barrera significativa que histéricamente ha
inhibido la participacion en los programas de eficiencia energética de los clientes de
bajos ingresos.

Programa de eficiencia energética de la comunidad (Community Energy Efficiency
Program, CEEP): actualmente, Avista esta asociada con tres agencias de Asociacion
para las medidas de la comunidad (Community Action Partnership, CAP) sobre las
mejoras de eficiencia energética para la vivienda multifamiliar y convertir las casas
cuyos ingresos califican usando formas alternativas de calor, como madera y aceite
para calentar un sistema de bomba de calor. Otro componente de la oferta esta
relacionado con los incentivos de compafias de servicios publicos para pequefias
empresas en las comunidades rurales. Estos programas afectan a las personas en las
Comunidades identificadas dados los factores socioecondémicos relacionados con los
bajos ingresos o el tipo de casa, como viviendas multifamiliares, y comunidades rurales
con negocios que podrian estar manteniendo las operaciones del dia a dia del pueblo.

Programa de climatizacién de las Comunidades identificadas (2021-2022): Avista
inici6 dos programas piloto con las Comunidades identificadas en 2021. El primer
programa piloto aprovecha las asociaciones existentes para proporcionar equipo para
aislamiento, calefaccion, ventilacion y aire acondicionado (HVAC) y mejoras a las
ventanas para la cartera completa de vivienda duplex y unifamiliar de un proveedor de
vivienda pequefia no lucrativo. El segundo programa piloto trata las necesidades
energéticas de una comunidad de casas rodantes propiedad de los residentes, donde la
mayoria de los residentes son miembros de las Comunidades identificadas. Este
programa piloto ofrece mejoras de salud y seguridad, y mejoras a ventanas,
aislamiento, HVAC, y a sistemas de agua caliente para muchos residentes en esta
comunidad.

Instalacion directa para varias familias: este programa ofrece instalacion directa de
iluminacion eficiente, duchas de flujo bajo, aireadores de grifo y otras medidas de
eficiencia energética en edificios residenciales de cinco unidades o mas y esta dirigido a
mercados dificiles de alcanzar. El programa esta disefiado para todos los clientes, pero
llegara a muchos miembros de las Comunidades identificadas, particularmente aquellos
que alquilan su casa. Actualmente este programa esta en pausa debido a la pandemia
de COVID-19.

Climatizacién de casas pequefas/programas prescriptivos residenciales: los
programas de reembolsos prescriptivos ofrecen incentivos financieros para animar a los
clientes a adoptar medidas elegibles de eficiencia energética. Los incentivos son para
sistemas HVAC, calentamiento de agua, mejoras de ventanas y aislamiento, y
electrodomésticos. Los programas prescriptivos residenciales habitualmente cubren las
viviendas unifamiliares hasta edificios de cuatro unidades, y las viviendas unifamiliares
tienen un requisito minimo de uso de energia para participar. Si bien este programa esta
disefiado para todos los clientes, también podria beneficiar a los miembros de las
Comunidades identificadas en casas méas pequefias.
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e Programa de socios de negocios industriales y comerciales: este programa esta
dirigido a los clientes de pequefios negocios rurales creando conciencia de los servicios
y programas de servicios publicos para ayudarlos a administrar las facturas de
energia. La iniciativa incluye una evaluacién de eficiencia energética e informacién
sobre otros servicios como opciones de facturacion y reembolsos. Si se identifica un
proyecto de eficiencia energética y este califica para un reembolso de servicios
publicos, también se utilizan fondos del CEEP en una cantidad igual al reembolso para
ayudar con los gastos de bolsillo. Este programa atiende a los propietarios de negocios
rurales, algunos de los cuales podrian ser miembros de o servir a los miembros de las
Comunidades identificadas.

e Programa de auditoria de energia de casas: este programa piloto les da a los clientes
residenciales una auditoria energética gratis de su casa. En el lugar se pueden instalar
medidas de eficiencia identificadas (por ejemplo, luces LED enrroscables), mientras se
recomiendan otras medidas de eficiencia para proyectos futuros. Este programa llega a
todos los clientes.

e Pago de préstamos en la factura: programado para estar disponible en octubre de
2021, este nuevo programa permite que los clientes financien proyectos de eficiencia
energética ofreciendo préstamos a tasas competitivas y permitiendo que los clientes
paguen el préstamo en su factura mensual de Avista. El programa ayuda a los clientes a
superar el obstaculo del pago por adelantado de las mejoras de energia y a obtener los
beneficios de la energia eficiente. Los préstamos son administrados por una entidad
crediticia externa que ofrece tasas razonables que son mas accesibles para los
solicitantes de préstamos que un préstamo privado tipico. Si bien el programa esta
abierto a todos los clientes de servicios residenciales y generales, puede ayudar a los
miembros de las Comunidades identificadas dando acceso a crédito a tasas mas bajas
con requisitos de elegibilidad mas flexibles para el crédito.

o Transformacion del mercado: Avista invierte en esfuerzos regionales para promover
la eficiencia energética y acelerar la creacién y adopcion de tecnologias nuevas. Estos
esfuerzos han apoyado a las tecnologias como luces LED, bombas de calor sin ductos,
calentadores de agua, termostatos inteligentes y otros articulos para eficiencia
energética. Estas asociaciones benefician a todos los clientes, incluyendo a los de las
Comunidades identificadas.

Ofertas de nuevos programas para 2022

Las medidas especificas de Avista no se limitan a los programas actualmente vigentes en
2021. Como parte del Fondo de inversion de las comunidades identificadas, que se describe
mas adelante en este capitulo, Avista esta considerando programas adicionales para 2022 que
benefician a las Comunidades identificadas y cumplen los requisitos de CRTA para asegurarse
de que todos los clientes se beneficien de la transicion a la energia limpia. Estos posibles
programas sumaran aproximadamente $2 millones en nuevas inversiones de eficiencia
energética en las Comunidades identificadas anualmente a lo largo del periodo de
implementacién del CEIP. Avista trabajara de cerca con EAG y el Grupo asesor de eficiencia
energética (Energy Efficiency Advisory Group, EEAG) para obtener informacion y comentarios
sobre los elementos de disefio de los programas y los métodos de difusion.

e Proyectos identificados por las comunidades: Avista invertira en proyectos de
eficiencia energética en las Comunidades identificadas como alta prioridad de los socios
de capital, incluyendo el EAG. Este enfoque permite flexibilidad para dirigir los esfuerzos
a areas de necesidad especificas. El proceso de nominacion y seleccion se desarrollara
a principios de 2022. Avista consultara con su EEAG sobre este método y si se llega a
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un acuerdo, trabajara con su EAG para identificar cuales programas satisfacen mejor
las necesidades de nuestros clientes con un enfoque cercano en la equidad. Avista
espera que la implementacion del programa/proyecto se haga entre mediados y finales
de 2022. ElI método de Proyectos identificados por las comunidades se limitara a un
financiamiento anual de $500,000, y los fondos que no se gasten se trasladaran al afio
siguiente.

Asociacion de reemplazo de estufas de lefia con la Spokane Clean Air Agency:
Avista se asociara con la Agencia de aire limpio de Spokane (Spokane Clean Air
Agency) en 2022 para desarrollar e implementar un programa integral de climatizacion y
reemplazo de estufas de lefia para todas las residencias del condado de Spokane. Este
programa todavia estd en las primeras fases de disefio, y como tal, es dificil decir
cudles son los impactos especificos en los CBI existentes. Sin embargo, Avista prevé
algun tipo de correlacién con la calidad del aire interior y la calidad del aire exterior.
Como se menciona en el Capitulo 3: Beneficios para los clientes, estos impactos
pueden ser dificiles de medir.

Beneficios divididos para edificios multifamiliares: muchos clientes con un gasto
alto de energia alquilan el lugar donde viven, por lo que es importante tratar el problema
de los beneficios divididos en escenarios multifamiliares. Avista planea implementar
programas piloto de incentivos para los propietarios de viviendas con propiedades
multifamiliares en las Comunidades identificadas para fomentar las inversiones de
eficiencia en sus unidades de alquiler. Avista esta proponiendo un enfoque dirigido a las
unidades multifamiliares que podria incluir un financiamiento total de medidas de
aislamiento, incentivos mas altos para puertas y ventanas, y hasta un 50 por ciento del
costo total de bombas de calor sin ductos, calentadores de agua y termostatos
inteligentes. El programa de Incentivos divididos para edificios multifamiliares tendra un
limite de $750,000 anuales, y los fondos que no se gasten se trasladaran al siguiente
afo.

Salud y seguridad de casas moviles y fabricadas: se entregaran fondos de salud y
seguridad a las comunidades de casas mdviles y fabricadas sin requerir que las
reparaciones estén asociadas con un proyecto de eficiencia energética, y el valor
medible de elegibilidad sera si la reparacién da lugar a la reduccién del gasto de
energia. Esta modificacién toma en cuenta las casas sin tratar que son propiedad de o
son alquiladas por clientes de Avista que tienen una deficiencia significativa en la
armazon, la funcion o la estructura. Salud y seguridad serdn el énfasis de este
programa; sin embargo, Avista también ofrecerd medidas de aislamiento para viviendas
en abandono extremo o con niveles de aislamiento inadecuado. El programa de Salud y
seguridad para casas moviles y fabricadas tendra un limite de $400,000 anuales, y los
fondos que no se gasten se trasladaran al siguiente afio.

Climatizacion de viviendas unifamiliares en las Comunidades identificadas: el
segmento de vivienda unifamiliar representa el nimero mas alto de clientes con un
gasto de energia alto. Este programa atenderd a los clientes en las Comunidades
identificadas con un gasto de energia de mas del 6 por ciento, independientemente de
los ingresos. Avista dara financiamiento completo para las medidas de aislamiento e
incentivos mas altos para las puertas y ventanas en congruencia con el programa de
bajos ingresos existente. Avista también buscara formas de enlazar este programa con
el Pago de préstamos en la factura, que ofrece financiamiento con tasas de interés
bajas para la compra de equipo eficiente. El programa de Climatizacion de viviendas
unifamiliares en las Comunidades identificadas tendra un limite de $250,000 anuales, y
los fondos que no se gasten se trasladaran al siguiente afio.
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e Asistencia energética para pequefias empresas y de la comunidad en las
Comunidades identificadas: aprovechando los programas existentes de climatizacién
0 socios comerciales (o los elementos de ambos), Avista ofrecera mejoras de eficiencia
energética y climatizacion gratis o a bajo costo a las pequefias empresas y a las
organizaciones sin fines de lucro, de la comunidad, y a las organizaciones religiosas
gue sirven a las Comunidades identificadas. Este programa estd en linea con los
comentarios del EAG de que la inversion a nivel de barrio es valorada en las
Comunidades identificadas. Este enfoque tendra un limite de $100,000 anuales, y los
fondos que no se gasten se trasladaran al siguiente afo.

e Programa piloto conductual de siempre encendido: en el segundo trimestre de
2022, Avista lanzard un programa piloto para el envio de mensajes efectivos a los
clientes para motivar la reduccion de la energia desperdiciada en sus casas. El
programa piloto de Siempre encendido aprovechard los datos de uso de la
Infraestructura de medidores avanzados (Advanced Meter Infrastructure, AMI). Avista
también podra darles a los participantes informacién util sobre su uso de la energia, con
énfasis en formas de reducir la energia improductiva que los clientes usan
continuamente durante el dia. Como un componente del disefio del programa, Avista
también esta considerando un incentivo monetario para los clientes para que reduzcan
con éxito su carga improductiva mensual. Este programa estara dirigido a todos los
clientes residenciales.

e Incentivos intermedios: Avista esta disefiando un programa de incentivos intermedios
para asegurarse de que mas clientes reciban los beneficios de la eficiencia energética
en nuestras comunidades. Este programa ofrecera un incentivo o descuento a nivel de
distribuidor, incluyendo un descuento para un producto eficiente con el precio de
compra de la unidad. Los modelos de beneficio intermedio o “reembolso al instante” son
populares con los clientes porque no implican un formulario de reembolso ni un proceso
de elegibilidad; los clientes simplemente pagan un precio mas bajo. A medida que
mejora nuestro conocimiento de los clientes con un alto gasto de energia, podremos
dirigirnos a los clientes con material de mercadeo a la medida o con mas incentivos de
bonificacion.

Programas en consideracion después de 2022

Avista esta explorando dos programas potenciales disefiados para ayudar a los miembros de
las Comunidades identificadas a reducir el gasto de energia, ambos fueron recomendados en
la Estrategia de reduccién del gasto de energia de Empower Dataworks. Estos programas
estdn en las fases iniciales de evaluacion y exploracién, y se necesita mas trabajo de
planificacion antes de tomar la decisién de implementar estas recomendaciones. Esto incluye el
desarrollo de un mecanismo de clasificacién/priorizacion de los programas relacionados con
CETA para que Avista, con la guia de EAG y el EEAG, pueda analizar que oportunidades estan
mas en linea con las metas de CETA.

¢ Incentivos divididos para viviendas unifamiliares: como una continuaciéon de los
programas de incentivo dividido para viviendas multifamiliares y climatizacion de las
viviendas unifamiliares, Avista esta explorando oportunidades para probar los incentivos
de eficiencia para los propietarios de viviendas unifamiliares en areas de alto gasto de
energia en las Comunidades identificadas. Los propietarios de viviendas con menos
propiedades y capital tienden a servir a los clientes en las Comunidades identificadas y
muchas veces enfrentan los retos de los gastos inesperados relacionados con el
reemplazo de equipo de HVAC o electrodomésticos. Los propietarios de viviendas
pueden apreciar los préstamos a bajo costo o de pago en la factura o los incentivos
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para el reemplazo o la mejora de equipo eficiente. La comunicacion con los propietarios
podria incluir mensajes sobre los beneficios no energéticos de la eficiencia energética,
como una menor rotacion de inquilinos y un aumento en el valor de la propiedad.

e Embajadores de la energia: dos de los principales retos de la participacion de los
clientes en las Comunidades identificadas son la falta de confianza y de conocimiento
de los programas. En muchas de las Comunidades identificadas, los miembros de estas
comunidades suelen ayudar y aconsejar a otros miembros de la comunidad para
interactuar con los programas del gobierno, de las agencias y de las compaiiias de
servicios publicos de forma voluntaria. Un programa de Embajadores de la energia
podria formalizar este papel y ofrecer remuneracién a los “embajadores de la energia”
gue también son miembros de las Comunidades identificadas y que prestan servicios
como difusion e inscripciéon en las Comunidades identificadas. Los Embajadores de la
energia también podrian elegir recibir capacitacion especifica, como auditorias de
energia guiadas, para ayudar a la comunidad a analizar las necesidades de energia y
ayudar a identificar los posibles programas. Este programa incluiria una inversién
basada en la comunidad mediante la remuneracion y la capacitacion de los
embajadores de la energia. También esté en linea con los comentarios del EAG de que
las comunidades valoran el involucramiento de los miembros de las Comunidades
identificadas.

Herramientas de medicion

Histéricamente, Avista ha hecho un seguimiento de la efectividad de las medidas de eficiencia
energética en cumplimiento con las reglamentaciones establecidas en la EIA. Las compafias
de servicios publicos de Washington deben decir los objetivos de sus esfuerzos de eficiencia
energética, o de los ahorros de kilovatio-hora, anualmente en su Plan de conservacién anual.
Limitar las medidas a los ahorros de kilovatio-hora no representa de manera adecuada los
esfuerzos ni el impacto de las medidas de eficiencia energética entre otros tipos de clientes,
particularmente en las Comunidades identificadas. CETA se enfoca mas en la distribucion
equitativa de la energia y en los beneficios no energéticos, y en otras areas de beneficio
descritas en WAC 480-100-640 (4)(b).

Este enfoque adicional presenta una oportunidad para que las companiias de servicios publicos
consideren como los programas podrian beneficiar a los clientes mas alla del ahorro de
energia. En enfoque de la CETA le da a Avista un camino para explorar otros métodos para
alcanzar una gama de metas de energia y equidad para satisfacer mejor las necesidades de
energia de los clientes mas alla del ahorro de energia. Avista desarrollara las metas y valores
medibles para hacer un seguimiento de los impactos de los programas mas alla del ahorro de
kilovatios-hora y los gastos relacionados, y seguira mostrando los esfuerzos que la compaiiia
de servicios publicos esta haciendo para ayudar a los clientes a reducir su gasto de energia y
obtener otros beneficios. Los CBI ayudaran a evaluar el éxito o el fracaso de los programas de
eficiencia energética y otras medidas. Avista hizo su primer estudio de los impactos no
energéticos (NEI), que se describe mas adelante en este capitulo y en el ACP de la Compafia.
Hacer un seguimiento de la distribucion de los NEI es un paso importante hacia un marco mas
amplio de metas y valores medibles para entender los impactos de los programas a través del
lente de la CETA.

Para informar mejor este enfoque de ampliacion, Avista ha hecho algunos cambios iniciales a
los protocolos de los planes y de investigacion, incluyendo una evaluacién inaugural del gasto
de energia y el desarrollo de nuestro primer plan de reduccion del gasto de energia, que se
incluira en el ACP 2022. En este primer periodo de implementacién del CEIP, Avista hara mas
cambios a los valores medibles de planificacion y evaluacién para beneficiar a todos los
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clientes, pero especialmente a aquellos en las Comunidades identificadas. Estos cambios
incluyen la adopcion de valores medibles de la reduccién del gasto de energia para los
programas de conservacion relevantes, disefiar/redisefiar los programas con la meta de
reduccion del gasto de energia e implementar un plan de monitoreo de la reduccién del gasto
de energia.

Avista trabajara de cerca con su EEAG y EAG para mejorar los programas existentes con un
enfoque en la distribucion equitativa de los beneficios. Esto es congruente con la reciente
Evaluacién del gasto de energia de Empower Dataworks de los programas de Avista que
concluyé que el medio mas efectivo para reducir el gasto de energia durante el periodo de
implementacién del CEIP de 2022-2025 es enfocarse en dirigirse a los grupos familiares de
gasto alto a través de los programas existentes. Avista trabajara de cerca con ambos grupos
asesores para identificar y desarrollar estrategias dirigidas de mercadeo y difusion para las
Comunidades identificadas. Este trabajo también sera informado por los esfuerzos de
evaluacion y monitoreo del gasto.

Equilibrar los retos de financiamiento con los requisitos de CETA y EIA

Los programas residenciales que sirven a las Comunidades identificadas deberian ayudar a los
clientes a alcanzar estas metas mas amplias de energia, al mismo tiempo que los programas
no residenciales contintan ofreciendo ahorros de energia sélidos y con efectividad de costos.
Para conseguir este futuro, Avista debe disefiar programas para equilibrar las metas de CETA
con las obligaciones de eficiencia requeridas por la EIA.

Los programas no residenciales son el principal contribuyente de los objetivos de ahorro de
kilovatio-hora de Avista, y por lo tanto, la categoria mas grande de gastos relacionados con la
eficiencia. Esto es pertinente dado que la Evaluacion potencial de conservacién mas reciente
de Avista muestra una disminucién en el potencial de ahorros residenciales, mientras que el
potencial de ahorros no residenciales permanece solido.

A medida que Avista identifica nuevas formas de satisfacer las necesidades mas amplias de
energia de los clientes, los programas nuevos podrian tener necesidades de financiamiento
fuera de LIRAP existente y de los anexos tarifarios de eficiencia energética. En un esfuerzo por
desarrollar mas flexibilidad para estos mecanismos existentes y crear mas financiamiento para
los programas que sirven a las Comunidades identificadas, Avista modifico su tarifa del Plan 90
para incluir financiamiento hasta del 100 por ciento de los costos de los proyectos para la
instalacion y el uso de equipo de eficiencia energética para las Comunidades identificadas, asi
como la salud y seguridad del cliente o la comunidad.

Si bien las nuevas opciones de financiamiento crean espacio para ayudar a cubrir las
necesidades mas amplias de energia, es critico analizar los niveles de financiamiento actual y
el impacto del financiamiento para asegurarse de que Avista siga haciendo un uso prudente de
las inversiones en los programas de eficiencia para los clientes.

Las medidas especificas mencionadas arriba se resumen de acuerdo con el tipo de programa,
identificando el area de beneficios asociada y el CBI en la Tabla 4.3. Cada programa se
describe en detalle en el Anexo I.

Programa Area de beneficio CBI afectado
Programas de Reduccién en el gasto, reduccion de Participacion en los programas de la
bajos ingresos costos, salud publica, ambiente y energia| Compaiiia
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CBI afectado

Numero de grupos familiares con un
gasto energético alto

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusién y comunicacion

Reduccién en el gasto, reduccion de
costos, no energia

Energia limpia de la comunidad
identificada

Inversiones en las Comunidades
identificadas

Energéticos, resiliencia, reduccién de
riesgos

Duracion de los cortes

Ambiental, salud publica

Emisiones de gases de invernadero

Salud publica, no energética

Diversidad de los proveedores

Calidad del aire interior

Comunidades
identificadas:
NUEVAS

Reduccién en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
Compaiiia

NUmero de grupos familiares con un
gasto energético alto

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusién y comunicacién

Reduccién en el gasto, reduccién de
costos, no energia

Energia limpia de la comunidad
identificada

Inversiones en las Comunidades
identificadas

Ambiental, salud publica

Emisiones de gases de invernadero

Salud publica, no energética

Calidad del aire interior

Instalacion directa
en multifamiliares

Reduccién en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
Compaiiia

NUmero de grupos familiares con un
gasto energético alto

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusién y comunicacion

Reduccién en el gasto, reduccion de
costos, no energia

Energia limpia de la comunidad
identificada

Inversiones en las Comunidades
identificadas

Ambiental, salud publica

Emisiones de gases de invernadero

Salud publica, no energética

Calidad del aire interior

Programas
prescriptivos
residenciales

Reduccién en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y
energia

Participacion en los programas de la
compaiiia

Numero de grupos familiares con un
gasto energético alto

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusién y comunicacion

Reduccion en el gasto, reduccion de
costos, no energia

Energia limpia de la comunidad
identificada

Inversiones en las Comunidades
identificadas

Energéticos, resiliencia, reduccion de
riesgos

Duracién de los cortes

Ambiental, salud publica

Emisiones de gases de invernadero
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CBI afectado
Calidad del aire interior

Climatizacion de
viviendas
multifamiliares

Reduccion en el gasto, reduccién de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
compafiia

Numero de grupos familiares con un
gasto energético alto

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusién y comunicacion

Reduccion en el gasto, reduccion de
costos, no energia

Energia limpia de la comunidad
identificada

Inversiones en las Comunidades
identificadas

Ambiental, salud publica

Emisiones de gases de invernadero

Salud publica, no energéticos

Calidad del aire interior

Pago de préstamos
en la factura

Reduccidn en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
compaiiia

NUmero de grupos familiares con un
gasto energético alto

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusion y comunicacion

Reduccién en el gasto, reduccion de
costos, no energia

Energia limpia de la comunidad
identificada

Inversiones en las Comunidades
identificadas

Ambiental, salud publica

Emisiones de gases de invernadero

Salud publica, no energéticos

Calidad del aire interior

Transformacién del

Reduccion en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
compaiiia

mercado . - — -
Ambiental, salud publica Emisiones de gases de invernadero
Participacion en los programas de la
Reduccion en el gasto, reduccién de compafiia
costos, salud publica, ambiente y energia | Nimero de grupos familiares con un
gasto energético alto
No energéticos Qispppibilidad de' mé_tgdos/modos de
Programa difusion y comunicacion
conductual Energia limpia de la comunidad
“Siempre Reduccion en el gasto, reduccion de identificada
encendido” costos, no energia Inversiones en las Comunidades

identificadas

Ambiental, salud publica

Calidad del aire exterior

Emisiones de gases de invernadero

Salud publica, no energéticos

Calidad del aire interior

Programas piloto

Reduccion en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
Compaiiia

Proyectos de
clientes/especificos
por lugar

Reduccion en el gasto, reduccion de
costos, salud publica, ambiente y energia

Participacion en los programas de la
Compaiiia

No energéticos

Disponibilidad de métodos/modos de
difusion y comunicacion

Ambiental, salud publica

Calidad del aire exterior

Emisiones de gases de invernadero
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Programa Area de beneficio CBI afectado
Reduccion en el gasto, reduccion de Participacion en los programas de la
lluminacién costos, salud publica, ambiente y energia | Compafiia

» Disponibilidad de métodos/modos de
No energeticos

exterior difusién y comunicacion
Ambiental, salud publica Emisiones de gases de invernadero
Participacion en los programas de la
Reduccién en el gasto, reduccion de Compafiia
I:écs)g:la'r::\?oss COStOS, salud pl]blica, ambiente y energia N(Jmero de grupos familiares con un
P P gasto energético alto
comerciales , .Y — ;
Ambiental, salud publica Emisiones de gases de invernadero
Salud publica, no energéticos Calidad del aire interior
Reduccion en el gasto, reduccion de Participacion en los programas de la
Administracién costos, salud publica, ambiente y energia | Compafiia
activa de la " Disponibilidad de métodos/modos de
. No energeticos o L
energia difusiéon y comunicacion
Ambiental, salud publica Emisiones de gases de invernadero

Equidad e impactos en los clientes

La culminacion de los programas de eficiencia energética es la fuente mas facilmente
disponible de beneficios de la transicibn a energia limpia pues afecta todas las areas de
equidad en el CEIP de Avista. El uso mas bajo de la energia contribuye a la reduccion de las
cargas econémicas de las Comunidades identificadas, a los costos reducidos para todos los
clientes, y afecta de manera positiva el ambiente que afecta a la salud publica. Las
descripciones de cada area de equidad en cuanto a la eficiencia energética se discuten durante
este CEIP y se resumen abajo.

Beneficios energéticos: los programas de eficiencia energética pueden retrasar, reducir o
eliminar la necesidad de la infraestructura tradicional al mismo tiempo que contribuyen a un
sistema mas confiable, resiliente y seguro a un costo mas bajo para los clientes que lo que
hubiera podido ser posible sin estos programas. Los programas de eficiencia también
reducen las facturas mensuales de energia de los participantes. ElI CBI de Participacion en
los programas de la compafiia mide el beneficio directo de estos programas e informa sobre
el progreso del aumento en las tasas de participacion en los programas de eficiencia
energética.

Beneficios no energéticos: de acuerdo con un estudio de 2021 de impactos no energéticos
hecho por DNV? para Avista, cada segmento de clientes tiene un conjunto Unico de NEI con
valores financieros variados. Para los clientes residenciales en las Comunidades
identificadas, la aportacion de las medidas hacia los impactos de salud y seguridad tiene el
valor mas alto. Esta categoria incluye impactos del uso de medidas especificas, con lo que
se evitan costos médicos en hospitales u otras necesidades de salud relacionadas. Segun
lo descrito, muchos de estos programas estan disefiados para encontrar nuevas formas de
llegar a los clientes y aumentar el ahorro. Avista espera que estos indicadores mejoren en
el periodo de 2022-2025. Para obtener mas informacién sobre como Avista usara los NEI
en su programa de eficiencia energética, consulte la Seccion VI del Plan anual de
conservacion de la electricidad 2022. El estudio DNV esta en el Apéndice D del Plan anual
de conservacion de la electricidad 2022. Adicionalmente, la Compafiia hara un seguimiento

2 DNV es una empresa de investigacion global que se especializa en analisis de impacto no energético.
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de los beneficios no energéticos asociados con el CBI: Participacion en los programas de la
Compafia mediante los programas de eficiencia energética y tasas de saturacion, y
aumento de las oportunidades de educacion y concienciacion mediante eventos de difusion
monitoreados en el CBI: Disponibilidad de métodos/modos de comunicacion.

o Reduccién del gasto: para los clientes que son miembros de las Comunidades identificadas,
los programas de eficiencia energética daran como resultado ahorros en las facturas de
energia y reduciran las cargas asociadas con otras dificultades econdémicas. Ademas, los
costos iniciales mas bajos de los equipos o las mejoras de eficiencia pueden reducir o
eliminar los costos de energia relacionados con las mejoras de eficiencia energética o de
electrodomésticos més eficientes. Las auditorias de energia gratuitas que hacen los socios
comerciales son una via para la educacion e informacién, que proporciona beneficios de
acceso a la energia limpia. Tres CBI miden donde la eficiencia energética reduce el gasto
de energia: (i) Numero de grupos familiares con un gasto energético alto, (ii) Participacion
en los programas de la Compafiia, y (iii) Disponibilidad de métodos/modos de difusion y
comunicacion. Avista espera que estos indicadores mejoren entre 2022 y 2025 gracias a
estas acciones.

o Ambiental: la eficiencia energética reduce la necesidad de nuevos recursos y disminuye los
requisitos de los recursos existentes, dando una reduccion potencial en la contaminacion
del aire exterior por los recursos emisores. Estos beneficios se demostraran usando los CBI
de Emisiones de gases de invernadero y de Calidad del aire interior y exterior. La eficiencia
energética reduce la demanda del sistema, pero esta reduccion podria no dar lugar a
reducciones significativas de las emisiones locales.

o Reduccién de costos: los clientes que participan en los programas de eficiencia energética
tendran reducciones de costos debido a que usaran menos energia. La eficiencia
energética reducird el crecimiento del costo global de los clientes posponiendo o evitando la
construccion de nuevas instalaciones de sistemas de generacion o distribucién y la
necesidad de comprar o producir tanta energia o aumentar la capacidad del sistema de
distribucion. Sin embargo, no todas las medidas de eficiencia energética tendrdn este
beneficio, pues algunos programas aumentaran los costos de los clientes en intercambio de
beneficios sociales. Avista hara un seguimiento de estos efectos en el CBI: NUmero de
grupos familiares con un gasto energético alto y CBI: Participacion en los programas de la
Compaiiia.

e Salud publica: los programas de eficiencia energética pueden apoyar la salud mental y
fisica, principalmente mejorando los espacios vitales interiores con temperaturas del aire,
niveles de humedad y niveles de ruido saludables, mejor calidad del aire, y mejor confort
térmico. Ademas, reemplazar el equipo viejo e ineficiente con equipo mejor ventilado puede
mejorar la calidad del aire interior. Por Gltimo, los clientes en las Comunidades identificadas
gue cambian de una fuente de calor de lefia a energia limpia también se beneficiaran de
una mejor calidad del aire. Avista est4 en el proceso de desarrollar una medicion para las
mejoras en las consecuencias de salud para la calidad del aire interior.

o Seguridad energética: los programas de eficiencia pueden reducir el uso de la energia y la
demanda pico, reduciendo la necesidad de méas generacion. La eficiencia energética es
también un recurso local que aumenta la seguridad energética evitando la necesidad de
usar otros recursos de fuera de la comunidad. Avista mide este beneficio de los clientes
midiendo los recursos usados para cubrir la carga directamente relacionado con su sistema
de transmision o en Washington. Estos recursos deberian mejorar este valor medible del
cliente.
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e Resiliencia energética: como los programas de eficiencia energética reducen las cargas
base y las pico, pueden contribuir a las estrategias generales para aumentar la resiliencia
de la red y pueden mejorar los cortes y el tiempo para repararlos, reduciendo la carga en el
sistema de distribucién. EI CBI de Duracién de los cortes debe beneficiarse de los
programas de eficiencia energética en los que los cortes son el resultado de la tensién
excesiva en el sistema debido al aumento en la carga.

La Tabla 4.4 categoriza los CBI de eficiencia energética descritos arriba y da un indicador
direccional del impacto que cada uno tendré en la distribucion de los beneficios y gastos de los
clientes durante el periodo de implementacion.

Distribucidén de los impactos no energéticos de la eficiencia energética

Entender y cuantificar la distribucion de los impactos no energéticos (NEI) es importante para
avanzar hacia una comprension mas sélida de los costos y beneficios que los programas de
eficiencia energética les ofrecen a los clientes mas alla de los ahorros de kilovatio-hora. Al
asignar un valor numérico a los impactos de los programas y mediciones de eficiencia, la
compaifiia de servicios publicos estd tomando un paso critico hacia la cuantificacion de los CBI
para medir el progreso hacia las metas de CETA.

Para obtener un valor de NEI inicial para las medidas de eficiencia, Avista recientemente
contrat6 a DNV para hacer un estudio integral de los NEI de las medidas de eficiencia
energética. DNV dio un conjunto detallado de entregables, incluyendo un valor de NEI
cuantificado para la mayoria de medidas en los programas de eficiencia energética de Avista.
Estos valores de NEI vienen de varios estudios y toman en cuenta los impactos sociales, de los
participantes y los impactos en las compafiias de servicios publicos.

Avista utilizo este estudio para mapear NEI a CBI, y para desarrollar una distribucién inicial
pronosticada de NEI para los clientes de Avista en Washington, segun lo requerido por WAC
480-100-640(3)(a)(i).

En la Tabla 4.4 se muestran los NEI agrupados en los CBI mas relevantes identificados por el
EAG. EIl impacto general de cada NEI tiene una clasificacion de “ninguno”, “bajo”, “medio” o
“alto” para indicar el beneficio general de cada NEI asociado con un paquete de medidas de
eficiencia energética.

Los NEI identificados en el estudio inicial estin mapeados mas detalladamente con los tres CBI
de arriba. Porciones de algunos valores de NEI podrian atribuirse a otros CBI o areas de
equidad, pero la distribucion de arriba es la clasificacién mas precisa de NEI.

El impacto de las reducciones del gasto de energia es mas notorio con los ahorros de energia
derivados del uso de equipo de alta eficiencia. Los NEI incluidos en esta categoria de CBI son
complementarios a ese beneficio energético. Algunos NEI, como “llamadas a la compafia de
servicios publicos”, tienen un beneficio para la compafia y un beneficio para los clientes.
Cuando los clientes tienen un gasto de energia manejable, es menos probable que se
comuniquen con la compafiia de servicios publicos con respecto a las opciones de asistencia
de energia. De igual forma, “Cancelacién de deudas incobrables” es también un beneficio, pero
es influenciado por programas que proporcionan impactos positivos a los clientes,
permitiéndoles mantenerse al dia con sus facturas de energia.
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Tabla 4.4: Impactos no energéticos de la eficiencia energética e
indicador de beneficio para el cliente

Indicador de beneficios  Impacto no energético Impacto de Impacto residencial
para el cliente bajos ingresos
Calidad del aire interior Enfermedad por contaminacion Bajo Bajo
evitada
Salud y seguridad Alto Bajo
Gasto de energia® Cancelaciones de deudas Medio Ninguno
incobrables
Llamadas a la compafiia de Bajo Ninguno
servicios publicos
Costo de mantenimiento de Bajo Ninguno
inventario atrasado
OyM: participante Bajo Ninguno
Confort térmico Medio Bajo
Inversiones en las Facilidad de venta o arrendamiento Bajo Medio
Comunidades Dafio por incendio/seguro Bajo Alto
identificadas , — - .
Ruido: participante Bajo Medio
Otros impactos: participante Bajo Bajo
Otros impactos Medio Alto
Productividad Bajo Ninguno

La Figura 4.3 muestra un valor de NEI para cada programa con base en el nivel anticipado de
actividad del programa y los valores de NEI agregados para las medidas en cada programa.
Los valores generales de NEI mas altos estan relacionados con los programas comerciales
impulsados por metas de grandes ahorros para programas Especifico por lugar e lluminacién
comercial (estas son las dos metas de ahorros mas grandes en la cartera de programas no
residenciales). Esta figura ilustra el impacto de los costos del programa actual, a diferencia de
solo los kilovatios-hora ahorrados. Los valores NEI de nivel de medicion se proporcionan en el
Plan de conservacion bienal 2022 de Avista, Apéndice B.

3 Si bien esta tabla incluye los impactos no energéticos asociados con cada CBI, cabe mencionar que el beneficio
energético de cada medida es un atributo primario de las reducciones del gasto de energia. Esto se mide con la
reduccion en el uso de la energia gracias a la instalacion de equipo eficiente en el uso de la energia. Los valores de
NEI son suplementarios al impacto derivado de la reduccién del uso de la energia.
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Figura 4.3: NEI proyectado para los programas de Avista actuales (2022-2025)
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La Figura 4.4 traduce estos ahorros por MWh para diferentes tipos de programas. Los
programas de bajos ingresos tienen el valor mas alto de dolares NEI por MWh para el CEIP
2022-2025, casi en $506, comparado con apenas un poco mas de $25 NEI por MWh para los
programas de iluminacidbn comercial y especifico por lugar. De esta forma, los
programas/medidas especificas de Avista tienen un mayor impacto en sus clientes.

Figura 4.4: NEIl por MWh proyectado del programa (2022-2025)
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Avista esta trabajando para tener un analisis mas sélido de la distribucion de NEI en varias
categorias, como las areas geogréficas o los ingresos. Avista desarroll6 una distribucién inicial
pronosticada de los beneficios no energéticos por sector con este marco de valor inicial para
los NEI que se muestran en la Figura 4.5.
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Figura 4.5: Distribucion estimada de los valores de NEI (2022-2025)
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Una advertencia para el pronéstico de arriba es que todavia falta desarrollar la metodologia
para dividir los beneficios entre las Comunidades identificadas y otros clientes. En la ausencia
de este marco, Avista supone que los NEI del programa de bajos ingresos van principalmente a
las Comunidades identificadas y los NEI de los programas comerciales van principalmente a los
clientes comerciales, la mayoria de los cuales no son miembros de las Comunidades
identificadas. Se supone que los programas residenciales incluyen una mezcla de NEI para
todos los clientes, incluyendo las Comunidades identificadas. Empower Dataworks calculé que
aproximadamente el 71 por ciento de los participantes de los programas de instalacion directa
en viviendas multifamiliares y el 15 por ciento de los participantes en los programas de
climatizacion de viviendas multifamiliares y prescriptiva residencial cumplen las definiciones
actuales de bajos ingresos. Avista us6 estos supuestos para desarrollar esta distribucion inicial
pronosticada de NEI.

Limitaciones de los datos de NEI iniciales para la estrategia programatica
informativa

Si bien este estudio de NEI inicial proporcion6 una nueva forma de evaluar los programas,
existen limitaciones que Avista debe considerar mientras trabaja por una distribucion
pronosticada mas sélida de los costos y beneficios no energéticos.

Primero, este estudio inicial asigné NEI solo a las medidas de eficiencia energética que se
ofrecen actualmente a través de los programas de Avista. Como se mostro en las descripciones
anteriores de los programas, Avista estd aplicando varios enfoques sin ahorros para la
reduccion del gasto de energia en las Comunidades identificadas. Como se basa en el uso,
este marco de NEI no incluye actualmente una forma de medir los NEI de estos otros enfoques
de ahorros no energéticos. Las nuevas medidas de eficiencia para 2022 tampoco se han
evaluado en este marco.

Segundo, los valores actualmente asignados a los NEI se han categorizado dependiendo de si
la medida es en un programa de bajos ingresos, residencial o no residencial. Aunque los
métodos usados para derivar los NEI en el estudio inicial son sélidos y exigentes, no incluyen
un marco para asignar valor dependiendo de si un cliente esta en una Comunidad identificada.
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Esta brecha podria encogerse o desaparecer a medida que se desarrolla nuestro conocimiento
de las Comunidades identificadas; pero en este momento hay un pequefio desfase entre las
categorias de los programas creadas antes de CETA (bajos ingresos, residencial y comercial) y
los programas que se estan diseflando para atender a las Comunidades identificadas.

Tercero, para varios programas no residenciales es dificil estimar los NEI porque el programa
se ofrece personalizado para cada negocio. Los programas como Especifico por lugar y
Administracién activa de la energia pueden tratar areas especificas de la industria y diferentes
tecnologias. Avista usé el valor de iluminacion no residencial congruente con sus programas de
iluminacion para estimar los valores de NEL.

Por dltimo, este marco todavia no considera la evaluacién geograficamente especifica de los
valores de NEI, ni permite la estratificacion de los datos por nivel de ingresos. Para hacer una
distribucién pronosticada de los NEI por ingresos o por ubicacion geografica se necesitaran
mas datos a nivel de cliente que los que Avista recopila actualmente. Avista esta en platicas
con agencias socio sobre si estos datos se pueden captar a nivel de proyecto. Los resultados
de estas platicas, y otros conocimientos obtenidos a medida que se desarrolla la
implementacién del CEIP, determinaran la medida en que Avista pueda dar una proyeccion
precisa de la distribucién por ingresos o area geografica de los NEI.

Costo propuesto

El costo propuesto para los programas de eficiencia energética de Avista para el periodo de
implementacién de 2022-2025, que incluye a todos los programas, pilotos y estudios, pero que
excluye los gastos relacionados con NEEA, es $87.45 millones, como se muestra en la Tabla
4.5.

Afo Incentivos/beneficio Gasto general

directo para el de

cliente implementacion
2022 $15.71 $5.98 | $21.68
2023 $15.71 $6.09 | $21.80
2024 $15.71 $6.22 | $21.92
2025 $15.71 $6.34 | $22.05
Total $62.83 $24.63 | $87.45

Respuesta a la demanda

La implementacion de AMI les dara a los clientes acceso al uso de la energia detallado y casi
en tiempo real. Aunado a la informacion proporcionada por las compafiias de servicios publicos
y la educacién sobre la conservacion de la energia, los clientes tendran herramientas nuevas y
avanzadas para hacer cambios estructurales y conductuales para reducir el uso y el costo de la
energia. Las actividades de respuesta a la demanda también proporcionaran una via para
implementar varios programas, incluyendo pilotos de hora de uso y de reembolso en horas
pico. Los proyectos que se estan considerando son:

e Pilotos de hora de uso: usando datos de intervalos de nuestro sistema AMI, Avista
usara el desglose de carga para identificar los grupos familiares donde cargan vehiculos
eléctricos. Como siguiente paso, desarrollaremos y ofreceremos programas piloto de
hora de uso y otras herramientas que estos clientes puedan usar para ayudar a cambiar
la carga de vehiculos a horarios que no sean los periodos de maxima demanda. En
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general, las herramientas habilitadas por AMI nos ayudaran a optimizar mejor las cargas
de vehiculos eléctricos a largo plazo en el sistema eléctrico de Avista. Avista se
comprometié a desarrollar un programa piloto de hora de uso en el Caso de tarifa
general 2020.4 Como este piloto esta en la fase de disefio, no hay costos estimados
disponibles. El trabajo preliminar comenzara tan pronto como el tercer trimestre de 2021
con propuestas presentadas a mas tardar el 31 de mayo de 2022. Los programas piloto
se implementaran a més tardar el 1 de junio de 2023.

e Reembolsos en horas pico: Avista usara datos de AMI para identificar y desarrollar
programas de reembolso en horas pico para incentivar a los clientes a usar menos
electricidad durante los eventos en horas pico. Ademas de tener costos y gasto mas
bajos, el uso reducido de energia en las horas pico puede dar como resultado una
menor necesidad de agregar capacidad de recursos nuevos y de infraestructura de
distribucion que beneficie a todos los clientes. Al igual que con el programa de Hora de
uso, Avista se comprometid a desarrollar un programa piloto de reembolso en horas
pico en su Caso de tarifa general 2020. Como este piloto esta actualmente en la fase de
disefio, no se han identificado costos estimados para el periodo del CEIP 2022-2025. El
trabajo preliminar comenzard tan pronto como el tercer trimestre de 2021 con
propuestas presentadas a mas tardar el 31 de mayo de 2021. Los programas piloto se
implementaran a mas tardar el 1 de junio de 2023.

e Acuerdo de respuesta a la demanda con Inland Empire Paper: este acuerdo incluye un
marco para restricciones voluntarias basadas en incentivos hasta la primera necesidad
de capacidad de Avista;> en ese momento, las restricciones son necesarias en
intercambio de pagos fijos. Debido a la demanda y naturaleza voluntarias de este
acuerdo durante el periodo de implementacién del CEIP, no se incluyen costos
esperados en el calculo del costo incremental.

e Actualmente la Compafia tiene dos anexos tarifarios activos de Respuesta a la
demanda por hora de uso para los clientes comerciales con estaciones de carga de
vehiculos eléctricos para vehiculos de flotillas. Aunque no se espera que estas tarifas
proporcionen beneficios sustanciales durante este CEIP, ilustran el compromiso de
trabajar con socios en la transicion a la energia limpia. Debido a que esto depende en
gran parte de los clientes y esta fuera del control directo de la Compaifiia, no se incluye
como una medida especifica en este momento.®

Ademéas de los pilotos identificados arriba, la Compafia tiene otros varios proyectos de
respuesta a la demanda que se evaluaran durante el periodo de implementacion del CEIP
2022-2025.

¢ Programa piloto de Administracién activa de la energia (Active Energy Management,
AEM): este programa piloto de tres afios comenzo en el tercer trimestre de 2021. La
eficiencia energética mediante la optimizaciéon del uso de la energia en los edificios

4 Algunos de los programas descritos fueron acordados por todas las partes mediante una estipulaciéon de acuerdo
en los expedientes nimero UE-200900, UG-200901 y UE-200894 (consolidados). El acuerdo fue aprobado por la
orden final 08/05, del 27 de septiembre de 2021.

5 La primera necesidad de capacidad de Avista se espera el 1 de noviembre de 2026.

6 Solo un cliente, la Autoridad de Transito de Spokane, se ha inscrito para recibir el servicio bajo uno de los anexos
tarifarios de Hora de uso.
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comerciales grandes es el enfoque, con un componente de respuesta a la demanda
incluido. Se reclutardn de diez a quince edificios con sistemas de administracion
existentes de Washington e ldaho para que participen. El programa identificara e
implementara cambios en las operaciones de los edificios con medidas de eficiencia
energética que produzcan ahorros de energia rentables. El piloto desbloqueara datos
del sistema del edificio con datos de AMI y redes de comunicacion de siguiente
generacidon que permitirA que las compafilas de servicios publicos apoyen la
comunicacion de dos vias con los edificios. Este piloto de administracion de la energia
impulsado por datos servirA para obtener conocimientos y datos para disefiar
programas de respuesta a la demanda impulsados por datos.

e Asociacion para el disefio de la microrred con Spokane Tribe of Indians (Wellpinit, WA):
a Avista se le otorgd una subvencion del Fondo de Energia Limpia del Departamento de
Comercio para asociarse con la Spokane Tribe of Indians para disefiar un programa de
resiliencia de la red. La base del disefio es un estudio de factibilidad de microrredes
completado en marzo de 2021 por Sazan Environmental Services y patrocinado por la
Autoridad de Vivienda India de Spokane (Spokane Indian Housing Authority, SIHA).EI
proyecto comenzara con el estudio de factibilidad y se enfocara en la resiliencia
energética, maximizando al mismo tiempo el valor de la energia solar, el
almacenamiento de energia, la carga controlable de los clientes y los generadores de
respaldo nuevos y existentes para apoyar las metas de la tribu de preparacion para
emergencias, reduccién de la huella de carbono y estrategias autosuficientes para
mantener las operaciones durante un corte o un desastre natural. Avista consultara con
miembros de la tribu de Spokane y con el EAG con respecto a las consideraciones de
disefio y estrategias de difusidén por el tiempo que dure este proyecto de disefio. Si bien
la subvencion no financia la construccion, si crea paquetes de trabajo de rapida
implementacién que ofreceran resiliencia energética durante los incendios forestales,
independencia energética para plantas criticas y beneficios de facturacion de la energia
para los clientes.

o Proyecto Connected Communities (Spokane, WA): este proyecto esta pendiente de la
determinacion de la concesion de la subvencion del Departamento de Energia. Si
obtiene el financiamiento, este proyecto se enfocard en una de las Comunidades
identificadas de Avista, el area central del este de Spokane. El proyecto crea soluciones
en paquete especificas para los clientes para la optimizaciébn de las cargas de
calefaccion y enfriamiento de espacios, medidas de eficiencia energética, respuesta a la
demanda, recursos de energia renovable, almacenamiento de la energia y activos
controlables de los clientes que coordinan el suministro y consumo de los servicios de la
red. La meta de este proyecto es fomentar un nuevo modelo de negocios escalable que
muestre un marco de beneficio mutuo para la red, la comunidad a la que sirve y el
entorno de construccién. Este proyecto también cumple la condicion 9c de las
condiciones del Plan de conservacion bienal 2020-2021 de Avista.

En la Tabla 4.6 se resumen los posibles beneficios y CBI de cada piloto y programa de
respuesta a la demanda.
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Area de beneficio Valor medible de los indicadores

de beneficios para el cliente

Beneficios no energéticos | Participacion en los programas de
la Compafiia
Respuesta a la demanda Resiliencia energética Duracion de los cortes
RESpUE Adecuacion de los recursos
industrial — ———
Reduccion de costos Participacion en los programas de
la Compafiia
Seguridad energética Lugar de generacion de energia
- - Participacion en los programas de
Beneficio no energético oy
la Compafiia
. Reduccién del gasto Numero de grupos familiares con
Desarrollo del piloto de la Hora un gasto energético alto
de uso/Reembolso en horas — ~ —
pico Reduccién de costos Numero de grupos familiares con
un gasto energético alto
Resiliencia energética Duracion de los cortes
Adecuacion de los recursos

Equidad e impactos en los clientes
Avista prevé que los programas de respuesta a la demanda y administracion de la carga les
den los siguientes beneficios a los clientes:
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Beneficios no energéticos: los programas tendran beneficios secundarios relacionados
con el crecimiento econémico local de la inversion directa en la comunidad. Los
programas con un componente de eficiencia energética también reduciran los costos de
operar las casas y aumentar el confort. Avista medir4 este beneficio con dos CBI:
Disponibilidad de métodos/modos de difusibn y comunicacién y participacion en los
programas de la Compafiia.

Reduccién del gasto: los programas de respuesta a la demanda disminuyen las cargas
econdmicas reduciendo las facturas de energia. Los clientes participantes pueden
reducir los costos participando en los programas y reducir las tarifas generales cuando
los programas de respuesta a la demanda son mas rentables que las opciones de
recursos alternativos. Este tipo de programa de incentivos es prometedor para las
Comunidades identificadas debido a las barreras relativamente bajas para la
participacion y la ausencia de gastos de bolsillo iniciales. Estos beneficios deberian
mejorar el nimero de grupos familiares con un CBI de Gasto energético alto.

Ambiental: aunque los programas de respuesta a la demanda pueden reducir la
necesidad de recursos de mayor capacidad, no hay evidencia de beneficios ambientales
en el corto plazo. La respuesta a la demanda aumenta la dependencia en la generacién
existente y podria ser necesario que las instalaciones mas antiguas y menos eficientes
operen por mas tiempo porque es posible que no se use tecnologia mas nueva y limpia.
Sin embargo, a medida que el sistema de energia se vuelve mas limpio, las emisiones
de los recursos existentes deberian mejorar. Los CBI ambientales de Avista
monitorearan las mejoras en los niveles regionales de gases de invernadero.

Seguridad energeética: la respuesta a la demanda puede aumentar de forma indirecta la
seguridad de la energia reduciendo la cantidad de capacidad de nueva generacion que
necesita el sistema. Aln sin la nueva generacion, los recursos existentes trabajaran por
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mas tiempo hasta que se reemplacen. Avista monitoreara este efecto midiendo la
generacién de Avista en Washington y conectada a su sistema de transmisién en el CBI
de Proximidad de la generacion de energia.

o Resiliencia energética: los programas de respuesta a la demanda pueden ayudar a
evitar los cortes de suministro eléctrico local causados por las altas demandas en el
sistema de distribucién. Los programas dirigidos a areas con restricciones en el sistema
de distribucién pueden evitar que el equipo de distribucién se acerque a su capacidad
incentivando las actividades de consumo intensivo de energia durante los periodos de
consumo que no son pico. La respuesta a la demanda también podria reducir la
demanda pico y mitigar los problemas de confiabilidad debido a una falta de recursos de
generacion. Esto proporciona una mayor confiabilidad del sistema en forma de
flexibilidad de la red. EI CBI de Duracion de los cortes, la duracion de la medicién y la
frecuencia de los cortes, deberian beneficiarse de estas medidas.

Los beneficios y el gasto asociados con los programas de respuesta a la demanda
desarrollados durante el periodo de implementacion del CEIP 2022-2025 tomarén en cuenta
todos los CBI en su desarrollo y se centrardn en las Comunidades identificadas cuando
corresponda. Se ampliara la informacion actualizada CEIP de dos afios con un enfoque de
equidad en la asequibilidad, el ambiente y la resiliencia como se describe en la Tabla 4.9.

Varios de los programas identificados arriba beneficiaran a un subconjunto de clientes. Para los
programas que no benefician directamente a una comunidad especifica, Avista evaluara la
distribucion de estos beneficios entre las Comunidades identificadas y todos los clientes.

Plan de adquisicidn de recursos renovables y sin emisiones
Avista cumplird sus obijetivos provisionales con el retiro de REC de su generacién de energia
renovable, lo que equivaldra al 40 por ciento de la carga minorista comenzando en 2022,
escalando al 55 por ciento en 2029 y al 100 por ciento en 2030. Estos objetivos provisionales
propuestos equilibran el progreso hacia la meta de 2030 con el beneficio para los clientes de las
ventas de REC por todo el tiempo que sea posible. Avista tomara otras medidas especificas para
adquirir y desarrollar nuevos recursos elegibles para prepararse para el requisito del 100 por
ciento de carbono neutro en 2030.

Las medidas especificas descritas abajo asociadas con las adquisiciones de recursos cumplen
los requisitos de energia limpia de CETA y garantizan que Avista tenga suficientes recursos
para satisfacer la demanda de los clientes durante las condiciones en operaciones normales, el
pico del verano y el pico del invierno de acuerdo con los requisitos de adecuacion de los
recursos.

Medidas energéticas especificas:
Las medidas especificas que se mencionan abajo incluyen los recursos renovables y sin
emisiones que se usaran para cumplir la CETA.

o Avista completd el primer paso de su estrategia de recursos renovables en 2021
adquiriendo un 5 por ciento de las represas de Rocky Reach y Rock Island de los
distritos de servicios publicos de Chelan comenzando el 2024 durante 10 afos.” Avista
estd negociando con otro ofertante preferido del proceso de Solicitud de propuestas

7 La energia renovable asociada con la compra de Chelan esta incluida en el célculo de “Necesidad de energia
limpia total” de la Tabla 4.3. Avista incluye estos costos en su calculo del costo incremental en el Capitulo 5.
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(Request for Proposals, RFP) de energia renovable 2020, que podria afectar el
momento y la necesidad de recursos futuros si se llega a un acuerdo.

o Obtener aproximadamente 48 aMW de recursos renovables con atributos de capacidad
similares como el recurso representante Montan Wind modelado en el IRP 2021 antes
del 1 de enero de 2026. La adquisicion podria ser mediante el Proceso de adquisicion
de recursos renovables 2020 de Avista o0 en la préxima RFP de todas las fuentes 2022.

e Una mejora de 12 MW en la estacion generadora de Kettle Falls en 2027 sera ofertada
por la Compafiia en la RFP de todas las fuentes 2022. Esta necesidad fue identificada
ademas a la seleccion de 48 aMW del CEAP y el IRP 2021. Esta propuesta aumentaria
la capacidad de la estacion y la capacidad de energia limpia de las instalaciones.

e Se espera que la modernizacion de las instalaciones de energia hidraulica de Post Falls
finalice en 2027. Con este proyecto se garantizara que Avista pueda cumplir los
requisitos de la licencia FERC para operar las instalaciones.®

o Emitir RFP para obtener 100 MW (48 aMW) para cumplir los requisitos de recursos de
energia limpia comenzando en 2028. Montana Wind es el recurso representante que se
espera que suministre esta energia hasta completar una RFP.

e Evaluar la necesidad de comprar energia renovable o atributos de energia renovable de
la jurisdicciéon de Idaho, seglun sea necesario.

e La adquisicion final de recursos limpios es una extension o adquisicion de la capacidad
hidraulica regional en 2031. Avista tiene una larga historia de comprar generacion
hidraulica regional y se prevé que esto continte.

e Avista no especifica ningun recurso de energia distribuido en este plan pues ningun
recurso fue rentable cuando se compard con alternativas a nivel de compafias de
servicios publicos. Avista puede adoptar estos tipos de recursos como parte de su
Fondo de inversion de las comunidades identificadas, que se discute mas adelante en
este capitulo, y cualquier recurso adquirido puede reducir los recursos a nivel de
compainiias de servicios publicos identificados en este plan.

Los célculos especificos de produccion de energia de este plan se incluyen en la Tabla 4.7.° La
tabla muestra el déficit de adquisicion de energia renovable restante que se describe en el
Capitulo 2: Objetivos provisionales y especificos. El déficit representa la cantidad de energia
renovable que Avista planea controlar en preparacién para la meta de energia limpia de 2030.
La tabla también incluye los célculos de la produccion anual de energia renovable de los
recursos futuros planificados, incluyendo las mejoras representantes en Montana Wind, Kettle
Falls y Post Falls. En la partida presupuestaria “Posicion de energia renovable de WA” se
calcula la posicion neta de energia renovable después de las adquisiciones de recursos. El
calculo final incluye la energia renovable disponible de la jurisdiccion de Idaho de Avistal® que

8 La energia renovable asociada con la modernizacion de Post Falls esta incluida en el calculo de “Necesidad de
energia limpia total” de la Tabla 4.3.

9 Estos datos se muestran en megavatios promedio para que quepan en la pagina; para convertir a
megavatios-hora multiplique por 8,760 o consulte estos datos en el Apéndice D.

10 | as compras de energia renovable de Idaho en 2030 y 2031 estan limitadas al requisito de energia
renovable restante.
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puede transferirse a los clientes de Washington, si fuera necesario para cumplir las
obligaciones futuras segun CETA.

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031

Déficit de adquisicion -23 -32 -60 -68 -92 | -101 | -127 | -141| -170| -209
de energia limpia

Prondstico de recursos

Montana Wind 0 0 0 48 48 48 96 96 96 96
Mejora en Kettle Falls 0 0 0 0 0 6 6 6 5 5
Compra de energia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 31
hidraulica

Energia renovable total 0 0 0 48 48 54 102 102 101 | 132
Posicion de energia -23 -33 -60 -21 -45 -46 -27 -39 -69 -76
renovable de WA

Energia renovable 44 43 61 60 61 60 60 60 69 76
disponible de ldaho

Posicion de energia 21 11 1 39 15 14 33 21 0 0
renovable neta de WA

Este plan de adquisicion de energia renovable puede cambiar dependiendo de la decisién de la
Comision sobre las reglas finales de cumplimiento de CETA. Avista podria necesitar mas
mecanismos de cumplimiento alternativo o energia limpia dependiendo de la decision final de la
Comision.'! La Tabla 4.8 ilustra las medidas especificas de este CEIP junto con los CBl y las
areas de beneficio identificadas.

1 WUTC y Comercio estan desarrollando normas para demostrar el cumplimiento de CETA. Las compaiiias de
servicios publicos conjuntas propuestas para mostrar el uso de energia limpia mediante la adquisicion de recursos
de energia limpia y el retiro de los REC asociados dentro del periodo de cumplimiento de cuatro afios.
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Ventas y retiros de
créditos de energia
renovable

Area de beneficio

Reduccion de costos

Capitulo 4: Medidas especificas

Valor medible de los indicadores de
beneficios para el cliente
NUmero de grupos familiares con un gasto

energético alto

Reduccién del gasto

NUmero de grupos familiares con un gasto
energético alto

Adquisicién de recursos
renovables 2025

Energéticos

Duracion de los cortes

No energéticos

Energia limpia de la comunidad identificada

Resiliencia energética

Adecuacioén de los recursos

Reduccién del gasto

NUmero de grupos familiares con un gasto
energético alto

Ambiental Calidad del aire exterior
Emisiones de gases de invernadero
Salud publica Calidad del aire interior
Modernizacién de Post | Salud publica Calidad del aire interior

Falls

Reduccién del gasto

NUmero de grupos familiares con un gasto
energético alto

Ambiental

Calidad del aire exterior

Emisiones de gases de invernadero

Resiliencia energética

Adecuacioén de los recursos

Reduccién de riesgos

Lugar de generacion de energia

Seguridad energética

Lugar de generacion de energia

Mejora en Kettle Falls

No energéticos

Energia limpia de la comunidad identificada

Reduccion del gasto

Numero de grupos familiares con un gasto
energeético alto

Ambiental Calidad del aire exterior
Emisiones de gases de invernadero
Salud publica Calidad del aire interior

Resiliencia energética

Resiliencia energética
Adecuacioén de los recursos

Reduccion de riesgos

Lugar de generacion de energia

Seguridad energética

Proximidad de la generacion de energia

Adquisicién de recursos
renovables 2028

Energéticos

Cortes

No energéticos

Energia limpia de la comunidad identificada

Resiliencia energética

Adecuacion de los recursos

Reduccién del gasto

NUmero de grupos familiares con un gasto
energético alto

Ambiental Calidad del aire exterior
Emisiones de gases de invernadero
Salud publica Calidad del aire interior
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Adquisiciones de energia renovable 2022-2025

Avista necesita 48 megavatios promedio adicionales (420,480 MWh) de energia elegible
renovable o sin emisiones para cumplir los requisitos de energia limpia 2030. Avista prevé que
esta adquisicién de recursos podria ayudar a satisfacer los déficits de energia comenzando el 1
de enero de 2026 y los déficits de capacidad comenzando el 1 de noviembre de 2026. En su
IRP de 2021, Avista planifico originalmente que este recurso comenzara en 2025 para adquirir
de manera uniforme los recursos renovables para satisfacer el requisito de 2030. Durante el
proceso de adquisicion, la Compafia podria encontrar una mejor fecha de inicio que sea mas
rentable para los clientes. Avista ve dos rutas para la adquisicion de recursos de este recurso.
La primera es la RFP de renovables 2020 de Avista, donde sigue negociando energia
renovable con ofertantes, o la préxima RFP de todas las fuentes 2022.

Debido a la incertidumbre en esta adquisicion de recursos y al requisito especifico del CEIP,
Avista esta incluyendo la adquisicion de un recurso “representante” de 100 MW de Montana
Wind capaz de producir 48 aMW de energia en 2025. Como se ilustra en la Tabla 4.9, el costo
estimado de este recurso es $23.9 millones?!?. Avista ajusta este estimado hacia abajo para las
compras de mercado evitadas o las posibles ventas de sistema para un impacto en la tarifa de
$13.2 millones (sistema) cuando se venden los atributos de energia renovable.

Avista identifico este recurso como parte de las opciones de costo mas bajo para satisfacer los
requisitos de capacidad y energia de los clientes descritos en la seccion Resumen arriba.
Avista evalud opciones incluyendo opciones locales y lejanas de energia edlica, energia solar
distribuida y solar a nivel de compafiias de servicios publicos, de biomasa e hidraulica. Se eligié
a “Montana Wind” debido al potencial mas alto de energia edélica en Montana comparado con
las opciones locales, ademas de la posibilidad de produccion de energia durante los eventos de
carga pico de Avista en los que este recurso deberia proporcionar mas proteccién de
adecuacion del recurso comparado con otras opciones edlicas o solares.

La adquisicion real de los recursos serd mediante un proceso de oferta competitivo. La
Compafiia usard sus CBI para evaluar la seleccion final de los recursos. Estos criterios de
evaluacion seran revisados mediante un proceso publico aprobado por la Comision y se
identificaran en la RFP de todas las fuentes 2022 final.

123eg(in lo calculado en el IRP 2021.
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| 2025

Pagos de PPA $17.7
Gasto de transmision $4.4
Integracién de energia variable $1.8
Total $23.9
Compras de mercado evitadas -$8.6
Ventas de REC -$2.1
Costo neto de los recursos $13.2

Desarrollo de medidas especificas de energia renovable 2022-2025

Ademds de las adquisiciones de energia renovable, hay dos proyectos en desarrollo para
asegurarse de que Avista tenga suficientes recursos para cumplir los requisitos de energia
limpia de 2030 y otros requisitos normativos. Para este CEIP, las medidas especificas que se
estan tomando son la planificacién, el desarrollo y la construccién de estos recursos; no la
energia adicional en si ya que estos proyectos no se completaran durante el periodo de
implementacion del CEIP.

Modernizacion de la hidroeléctrica de Post Falls

Los planes de ingenieria y planificacién para la modernizacion de las instalaciones de Post
Falls comenzaran en 2022. Sujeto a la aprobacion de la gerencia, la fecha de finalizacion
esperada de este esfuerzo es 2027. Post Falls es un proyecto de energia hidraulica de
14.75 MW en Post Falls, Idaho. La planta de Post Falls, el vertedero del canal norte y la
subestacion ya no estan funcionando bien. Estas instalaciones han estado sirviendo a los
clientes desde 1906 con una inversion de capital minima. El equipo de generacion, transmision
y conduccion del agua es en su mayoria el equipo original, y esta al final de su vida Gtil. Mucho
del equipo esta en riesgo de fallar y puede que no sea practico ni econémico repararlo. Esto ya
comenzod a suceder, y la Unidad n.° 6 ya se puso fuera de servicio y en la Unidad n.° 4 ya se
redujo la capacidad.

Con el proyecto se cambiaran las turbinas y los generadores que llegaron al final de su vida util.
El reemplazo planificado aumentard la eficiencia operativa y proporcionard un aumento
incremental a la capacidad y la energia disponible del proyecto. Avista evalué publicamente
este proyecto por primera vez en el IRP 2020% y se incluy6é en el PRS de ese plan. Avista
también incluyd esta capacidad y energia adicionales en su mezcla de recursos del IRP 2021.
Desde que se presentd el IRP 2021, Avista continué evaluando opciones de proyectos,
incluyendo:

1) Modernizar las instalaciones reemplazando el equipo generador con un aumento de la
capacidad de 22.9 MW y 98,462 MWh usando turbinas Francis.

2) Redisefar las instalaciones reemplazando el equipo generador con un aumento de la
capacidad de 26.8 MW y 115,282 MWh usando turbinas Kaplan.

3) Administrar el equipo generador restante hasta el final de la vida util, incluyendo
inversiones relacionadas en las instalaciones. Avista prevé que sin reemplazo, las
unidades restantes fallarian periddicamente hasta que ya no se puedan reparar.

13 La modernizacion del proyecto se incluyd en la Estrategia de recursos preferidos en la Tabla 11.1 en la pagina 11-5.
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Avista debe implementar una de estas opciones para cumplir las obligaciones de la licencia de
energia hidraulica FERC. Avista tiene la obligacion legal de administrar los niveles del lago y
los flujos del rio de acuerdo con nuestra Orden de licencia FERC y los acuerdos relacionados,
independientemente de la generacion de electricidad en Post Falls. Se esta haciendo énfasis
en el requisito de mantener las operaciones de nivel del lago y flujo del rio en el proceso
vigente de adjudicacion de derechos de agua, que se incorporara en un decreto judicial. Para
satisfacer la totalidad de estas obligaciones segun la Ley Federal de la Energia y las
reglamentaciones relacionadas, Avista debe mantener las instalaciones completas de Post
Falls, incluyendo su capacidad para administrar el agua de forma segura, generar energia y
llevarla a los clientes. Cuando Avista solicitd, negocié y obtuvo una nueva licencia de 50 afios
para el proyecto del rio Spokane en 2009, dicho compromiso era inherente al esfuerzo.

Si las instalaciones no se modernizan o incluso si se administran y se llevan al fracaso, los
riesgos de OyM y seguridad aumentaran, lo gue conlleva una mayor incertidumbre y riesgo que
la inversién de capital para redesarrollar las instalaciones. La modernizacién crea un calendario
conocido y protege a Avista de la volatilidad del precio de mercado y de las preocupaciones de
seguridad para los empleados y el publico. Mantener la capacidad de generacion en Post Falls
proporciona energia confiable, limpia, rentable y con suficiente capacidad para los clientes.

Confidencial. EI Apéndice L incluye la ultima proyeccion presupuestaria y el analisis alternativo.
Si bien la decision de modernizar las instalaciones de Post Falls no fue un resultado directo de
las obligaciones de CETA, el proyecto producira beneficios para los clientes, incluyendo
energia renovable elegible, ayudara en los requisitos de adecuacion de los recursos, producira
beneficios econémicos para la comunidad, ofrecera el uso recreativo publico del rio Spokane y
el lago Coeur d’Alene, mantendra la seguridad publica y proporcionara beneficios de seguridad
energética gracias a su ubicacion.

Estacion generadora de Kettle Falls

El segundo proyecto estd relacionado con el aumento de la capacidad de la estacion
generadora de Kettle Falls. Kettle Falls es una instalacion de biomasa de desecho de madera
de 50 MW en Kettle Falls, Washington. Con este proyecto se reemplazara el equipo antiguo
con equipo de mayor capacidad para aumentar la capacidad de la planta. El equipo especifico
gue se reemplazara es equipo que esté al final o cerca del final de su vida util, dentro de los
proximos 10 afios, pero no es necesario reemplazar las instalaciones completas.

Avista incluyé esta oportunidad como parte de sus opciones de recursos en su IRP 2021. El
andlisis indic6 que una capacidad adicional de 12 MW es una alternativa rentable para
aumentar la energia limpia y la capacidad. Este recurso se incluye en el PRS 2021.%* Segun el
andlisis del IRP, se proyecto que se necesitarian $18 millones por encima del nivel de inversion
necesario para mantener la planta. A diferencia de Post Falls, Avista no tiene que mantener
este proyecto y esta desarrollando un calculo presupuestario para incluir este recurso en la
préxima RFP de todas las fuentes 2022. Al evaluar este proyecto, Avista determinara si el costo
de aumentar la capacidad en Kettle Falls es un costo mas bajo que los recursos alternativos
ofertados en la RFP. La oportunidad de Kettle Falls es Unica pues puede generar beneficios
para los clientes que otros recursos posiblemente no puedan ofrecer, como la energia
renovable con capacidad confiable para la adecuacién de los recursos y el crecimiento
econdmico de una Comunidad identificada.

14 Consulte la Tabla 11.1 en la pagina 11-6 del IRP 2021.
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En la Tabla 4.10 se incluye el gasto de capital estimado para estos proyectos. Los calculos de
Post Falls solo incluyen aquellos dentro del periodo de cuatro afios. Al momento de la
presentacion de este documento, Avista no ha completado célculos presupuestarios de mejor
calidad para el proyecto de Kettle Falls. Como no se espera que estos recursos distribuyan
energia durante el periodo de cuatro afios, los costos no estan incluidos como parte del costo
incremental que se discute en el Capitulo 5: Costo incremental y cumplimiento alternativo.

2022 2023 2024 2025
Post Falls1® $2.4 $21.1 $24.2 $30.7
Kettle Falls $0 Pendiente Pendiente Pendiente

Compras de energia renovable de Idaho

Avista no esta proponiendo ninguna compra de energia renovable o REC de ldaho entre 2022 y
2025 para alcanzar los objetivos provisionales. Avista solo considera esta disponibilidad de los
recursos como parte de su plan para tener suficientes recursos de energia limpia a partir de
2030.

Equidad e impactos en los clientes de la generacion de energia renovable
Los beneficios asociados con la generacidon de energia renovable durante el periodo de
implementacion del CEIP se describen abajo y se resaltan en la Tabla 4.7.

o Beneficios energéticos: los recursos seleccionados en este plan tendran un impacto directo
para satisfacer todas las necesidades de energia y capacidad eléctrica de los clientes.
Cada uno de estos recursos proporciona beneficios de confiabilidad y energia que se
utilizan para equilibrar la demanda de energia de los clientes y evitar eventos de cortes por
adecuacion de los recursos. Avista medira esos impactos utilizando el CBI de Duraciéon de
los cortes.

e Beneficios no energéticos: los recursos de energia limpia, dependiendo del lugar, pueden
generar beneficios no energéticos. Los beneficios incluyen el crecimiento econémico local
mediante la creacion de empleos, impuestos a la propiedad u otros, y desarrollo de la
comunidad. Avista estd trabajando con un consultor para cuantificar los beneficios no
energéticos y determinar otros impactos no energéticos de sus recursos generadores. Los
resultados de este estudio deberian estar disponibles para el IRP de 2023. ElI CBI mas
relevante que estos recursos podrian influenciar es el CBI de Energia limpia de la
Comunidad identificada. Por ejemplo, el proyecto de Kettle Falls esta situado en una
Comunidad identificada que se beneficiara de la modernizacion del recurso.

e Reduccién del gasto: el proceso de Avista de identificar los recursos de costo razonable
mas bajo, incluyendo RFP competitivas cuando sea necesario, reduce la carga tarifaria de
los clientes gracias a los nuevos recursos. Ademas, Avista seguird vendiendo una parte de
los REC de estos recursos para disminuir los costos de los clientes, lo que reduce el gasto
de energia. Esto tendra un beneficio econdmico significativo para las Comunidades
identificadas. Por altimo, adquirir recursos renovables reduce los gastos impuestos en los
clientes donde ultimadamente podria haber generacion potencialmente mas dafina para el
medio ambiente. Estas medidas mantendran o mejoraran el nUmero de grupos familiares
con un CBI de Gasto energético alto.

15 Los gastos del proyecto incluyen mejoras a la planta, al canal norte y a la subestacion. Los gastos totales del
proyecto, incluyendo la asignacién de fondos utilizados durante la construccién (Allowance for Funds Used During
Construction, AFUDC) es $109.5 millones.
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¢ Ambiental: mas recursos de energia limpia dan como resultado una menor contaminacion
del aire exterior que los recursos con emisiones. Los recursos de energia limpia como la
energia solar, edlica o hidraulica no tienen emisiones directas y no contaminan el aire,
teniendo asi un impacto positivo en el medio ambiente al reducir el impacto en la calidad del
aire y el cambio climatico. Es posible que estos beneficios no beneficien directamente a los
clientes de Avista, dependiendo del lugar de los recursos, sino que la medicién de Avista de
estos beneficios para toda la parte oeste de EE. UU. es mediante los CBI regionales y de
Avista de Emisiones de gases de invernadero y Calidad del aire exterior. Estas medidas
tendran un efecto positivo menor en estos valores medibles excepto para la mejora de
Kettle Falls, que producird menos emisiones gracias a los controles de contaminacion
adicionales puestos en la unidad.

¢ Reduccién de costos: la seleccion de recursos de Avista usa una metodologia del costo
razonable mas bajo para seleccionar recursos nuevos. Sin embargo, es posible que las
opciones de recursos no sean el método del costo mas bajo para servir a los clientes
debido a las reglamentaciones del estado de llegar al 100 por ciento de energia limpia.
Avista busca nuevos recursos mediante un proceso de oferta competitivo para encontrar el
recurso de costo razonable mas bajo para cumplir los requisitos de capacidad y energia, al
mismo tiempo que los normativos. Avista medird este valor medible de asequibilidad con
célculos en el CBI de Numero de grupos familiares con un gasto energético alto. No se
espera que los recursos en este plan mantengan o mejoren este valor medible. La
legislacion CETA emplea un tope de costos para restringir los impactos en las tarifas de los
clientes a menos del 60.8 por ciento de forma conjunta resultado de las inversiones en
energia limpia entre 2021 y 2045.16

e Reduccién de riesgos: mas recursos de energia limpia, que no producen emisiones
directas, reducen los riesgos del cambio climatico y de la salud publica. Estos recursos
también se benefician del menor riesgo econdémico asociado con la reglamentacién de las
emisiones y la reduccion del riesgo del precio de los productos béasicos. Como estos
recursos proporcionan beneficios energéticos, los recursos reduciran el riesgo de cortes
para los clientes al mantener un suministro adecuado de los recursos. Los CBI del riesgo
son los mismos que los de los beneficios energéticos: reduccidn en el gasto y mejoras
ambientales.

e Segquridad energética: los recursos conectados directamente al sistema de transmision de
Avista o0 ubicados en Washington crean un sistema mas seguro para los clientes. Ubicar los
recursos mas cerca de los clientes reduce el riesgo de los cortes por transmisién y favorece
los recursos locales. Cuando Avista busque los recursos para satisfacer estas necesidades
en su préxima RFP, se les dard mas valor a los recursos que cumplen estos beneficios de
seguridad de la energia en la evaluacion. Avista mide la seguridad de la energia con el
CBO de Proximidad de la generacion de energia.

En la Tabla 4.7 se describen las areas de beneficios especificas y los CBI relacionados a los
recursos renovables que se adquirirdn en este plan de 4 afios. Si bien Avista prevé que los
recursos adicionales de energia limpia produciran beneficios para los clientes, es posible que
las selecciones de recursos no mejoren de manera significativa los CBI en los proximos cuatro
afos.

16 E1 61 por ciento refleja el efecto de la tarifa compuesta de 2021 a 2045 usando un limite de crecimiento anual del
2 por ciento.
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Otras medidas especificas de iniciativas de la Compaiiia

Avista tiene un historial de apoyar a las comunidades en desventaja y de buscar inversiones
para fomentar el crecimiento econémico y el apoyo a la comunidad. Ademas de las medidas
especificas de energia limpia, eficiencia energética y respuesta a la demanda, las iniciativas
gue se identifican abajo representan medidas especificas con atributos directamente
relacionados con los CBI desarrollados en coordinacion con el EAG para mostrar los beneficios
de la energia limpia.

Fondo de inversiéon de las Comunidades identificadas

CETA recomienda la inversién en las Comunidades identificadas ayudando a garantizar que
todos los clientes se beneficien de manera equitativa de la transicién a la energia limpia. Para
esto se necesitardn nuevas inversiones en programas, proyectos, iniciativas y otro tipo de
apoyo que Avista no haya emprendido tradicionalmente y que no haya determinado como
rentables en los procesos actuales de andlisis de recursos. Algunas de estas nuevas
inversiones se pueden financiar mediante los anexos tarifarios existentes, como el Plan 91 del
anexo tarifario de eficiencia energética o el Plan 92 del anexo tarifario de asistencia de energia,
pero muchas inversiones necesitaran nuevas fuentes de financiamiento. Avista planea
implementar un Fondo de inversién de las Comunidades identificadas (Fondo) como la medida
especifica dedicada a la distribucién equitativa de los beneficios energéticos y no energéticos y
la reduccion en el gasto en las Comunidades identificadas. La Compafiia gastaria hasta el
1 por ciento de los ingresos minoristas de electricidad, o aproximadamente $5 millones en total
para el Fondo a partir de 2022, incluyendo los esfuerzos que califican para el financiamiento
segun los anexos tarifarios existentes o que son parte de inversiones de capital especificas.’
Aproximadamente $5 millones al afio seria el tope maximo para los fondos totales invertidos; el
financiamiento real podria ser menor.

El Fondo se utilizara para inversion directa en proyectos para mejorar la distribucién equitativa
de los beneficios energéticos y no energéticos en las Comunidades identificadas. El Fondo se
puede invertir en estas comunidades directamente a través de los proyectos de Avista o se
puede usar como incentivos o subvenciones para desarrollar proyectos dirigidos por los clientes
locales o por terceros. Avista también buscaria fondos de contrapartida de fuentes
gubernamentales para complementar el Fondo de la compafiia de servicios publicos. Estos
fondos pueden hacer que los proyectos improductivos se vuelvan rentables para las
Comunidades identificadas.

Del gasto anual aproximado de $5 millones del Fondo, la Compafiia limitara el financiamiento a
las siguientes categorias:

e EI 40 por ciento o hasta $2 millones se dedicarian a complementar y apoyar los
esfuerzos dirigidos de eficiencia energética de la Compafia para las Comunidades
identificadas, como se describe arriba. Si se aprueba, este financiamiento se
recuperaria del anexo tarifario de eficiencia energética (Plan 91: Eficiencia energética).

e EI 20 por ciento o hasta $1 millén se dedicaria a los esfuerzos de resiliencia de la
distribucién para las Comunidades identificadas.

e El 20 por ciento o hasta $1 millébn se dedicaria a incentivos o subvenciones para
desarrollar proyectos dirigidos por los clientes locales o por terceros.

7 El uno por ciento de los ingresos por electricidad del Informe bésico de la Comisién 2020 es $5,154,310.
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e EI 10 por ciento o hasta $500,000 se usarian para los nuevos esfuerzos de compromiso
y difusion dirigida, especificamente para las Comunidades identificadas. El objetivo de
esto es reducir las barreras a la participacion para el acceso de las Comunidades
identificadas a la energia limpia.

e EI 10 por ciento o hasta $500,000 se usarian para todos los demd&s proyectos,
programas o iniciativas.

Luego de que la Comision apruebe el concepto del Fondo, la Compafia presentaria una
solicitud de contabilidad diferida para diferir todos los gastos hechos mediante el Fondo que no
son recuperables a través de un anexo tarifario existente (es decir, el Plan 91: Eficiencia
energética o el Plan 92: Programa de asistencia tarifaria para bajos ingresos) ni del proceso
normal de recuperacion del capital mediante un caso de tarifa general.

Algunos ejemplos para los que la Compaiiia usaria el Fondo pueden incluir, entre otros, los
siguientes:18

o Proyectos para desarrollar infraestructura local de energia limpia, incluyendo en los
techos o solar para la comunidad;

e Mas iluminacién LED en las calles y espacios, para una mayor salud y seguridad de las

Comunidades identificadas;

Eficiencia energética no rentable;

Medidas de salud, seguridad y reparacion;

Programas dirigidos a propietarios de viviendas e inquilinos;

Esfuerzos de resiliencia de la distribuciéon, incluyendo microrredes o esfuerzos de

mitigacion de incendios forestales; vy,

e Métodos no tradicionales de difusion y participacion de los clientes.

Si la Comisién autoriza el desarrollo del Fondo y la contabilidad diferida, Avista comenzara de
inmediato a colaborar con sus grupos asesores y el EAG para determinar dénde seria el mayor
beneficio de las inversiones especificas para las Comunidades identificadas. La priorizacién de
los proyectos, programas e iniciativas financiados debe estar respaldada por el grupo asesor
correspondiente y el EAG antes de avanzar, sin embargo, la Compafia tomara la
determinacion final del financiamiento. Todos los proyectos, programas o iniciativas financiados
no se presentaran de manera individual a la Comision para su aprobacion. Avista sera
responsable de mostrar la prudencia de cualquier inversiobn hecha mediante el Fondo cuando
se requiera la recuperaciéon de los costos. Por ultimo, la Compafiia comunicara las decisiones
de inversion a los clientes en las Reuniones de participacién del publico durante el periodo de
implementacion del CEIP.

Iniciativa de diversidad, inclusion y equidad

El racismo es un sistema —que consta de estructuras, politicas, practicas y normas— que
asigna valor y determina la oportunidad con base en cémo se ven las personas o en el color de
su piel. Esto da como resultado condiciones que dan una ventaja injusta a algunos y una
desventaja injusta a otros en la sociedad.® Segin los Centros para el Control y la Prevencion
de Enfermedades (Centers for Disease Control, CDC) y la Asociacibn Médica Americana
(American Medical Association, AMA)?°, el impacto de racismo sistémico es una amenaza

18 Sj corresponde, el financiamiento para proyectos, programas o iniciativas puede incluir los costos administrativos
de Avista o terceros.

19 Racismo v salud | Equidad en salud | CDC.

20 https://www.ama-assn.org/press-center/press-releases/new-ama-policy-recognizes-racism-public-health-threat.
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grave para la salud publica que afecta directamente el bienestar de millones de americanos.
Como resultado, afecta la salud de toda la nacion mediante determinantes sociales de salud
que tienen efectos negativos duraderos sobre la salud fisica y mental de las personas en las
comunidades de color.?!

El racismo sistematico y su impacto en la salud fue identificado como una barrera para la
participacién en la transicion a la energia limpia en las conversaciones con el EAG. La
naturaleza de esta discusion fue que el prejuicio arraigado por ciertas poblaciones en las
Comunidades identificadas puede afectar su salud y bienestar, dando como resultado
desigualdades en la vivienda, los beneficios econémicos o la asequibilidad, y la accesibilidad a los
programas de la Compania debido a la poca educacion o concienciacion.

El trabajo existente de Avista a través de sus esfuerzos de equidad, inclusién y diversidad
ayudara a tratar el racismo sistémico promoviendo la concienciacion, cambiando las
mentalidades y desarrollando una red de empleados y proveedores mas diversa e inclusiva que
sea representativa de las comunidades a las que atendemos. En 2020, Avista establecié un
comité director de equidad, inclusion y diversidad para trabajar en estos temas. En Avista, un
motivo de orgullo es que ha habido un enfoque de largo plazo en atraer, retener y apoyar una
fuerza laboral diversa. Avista se esfuerza por subir los estandares para reflejar la demografia
cambiante de la fuerza laboral disponible para los empleos en Avista y las comunidades a las
que atendemos. Se implementaran practicas y estrategias integrales para apoyar nuestras
aspiraciones en torno a la diversidad y la riqueza que aportan esas fortalezas Unicas. Aunque
Avista esta igualmente comprometida con la equidad, la inclusién y la diversidad; para este
CEIP, el enfoque se limitara a los esfuerzos de diversidad por el momento.

Avista tiene una meta de diversidad de que su fuerza laboral sera representativa de las
comunidades a las que sirve para el 2035. Avista tratara de alcanzar esta meta antes, pero
también reconoce el tiempo necesario para desarrollar programas y procesos que podrian tener
gue modificarse. Probablemente, estas metas se alcanzaran mediante la difusién de
reclutamiento mejorando la lista activa de organizaciones diversas como posibles fuentes de
reclutamiento, creando mas rutas para ir de high school a una carrera profesional en Avista a
través de programas, y actualizando varios procesos para diversificar el grupo de candidatos
calificados. Avista también buscara oportunidades para promover a sus propios empleados
calificados. Esto podria incluir identificar oportunidades para mejorar la capacitacion y
diversidad del liderazgo en areas donde los programas podrian ayudar a preparar mejor a los
empleados para el progreso de su carrera y las oportunidades de promocion. También
mejoraremos la educacion para los lideres y empleados en sus papeles de apoyar los
compromisos de diversidad y el Plan de medidas afirmativas. A medida que Avista desarrolla
los puntos de orgullo, estas metas aspiracionales ayudaran a garantizar un enfoque en los
esfuerzos y el apoyo para seguir avanzando en nuestros esfuerzos de diversidad.

Ademas de la diversidad de los empleados, Avista también se esta enfocando en mejorar la
diversidad de sus proveedores y distribuidores. Al igual que los esfuerzos de diversidad de los
empleados, el cambio en la diversidad de los proveedores también serd un proceso
continuo. El crecimiento adicional en la diversidad de los proveedores posiblemente necesite el
desarrollo de un canal de negocios en asociacion con los esfuerzos de la comunidad. A medida
gue estos negocios diversos se van desarrollando, sus oportunidades de negocios creceran.
Por ejemplo, actualmente Avista esta trabajando con una organizacién multiétnica no lucrativa

21 Declaracion para los medios de la directora de los CDC, Rochelle P. Walensky, MD, MPH, sobre el racismo y la
salud | Sala de prensa en linea de los CDC | CDC.
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para identificar y desarrollar proveedores. Avista establecié una meta aspiracional de lograr el
11 por ciento de diversidad de los proveedores, que es congruente con las comunidades a las
que atendemos. Ademas, aumentar el uso de proveedores en las Comunidades identificadas
podria ayudar a mitigar las barreras de participaciéon en la economia de energia limpia y reducir
los gastos de energia en estas comunidades. Los clientes en estas comunidades podrian
beneficiarse a medida que crecen los negocios individuales, lo cual podria dar como resultado
beneficios futuros incluyendo el crecimiento econdémico, el crecimiento de empleos y el
desarrollo en las Comunidades identificadas.

Esta informacion no pretende ser completamente inclusiva, pero resalta la forma en que
algunas de las medidas tomadas ayudaran a tratar el racismo sistémico y sus impactos en la
salud social, segun lo describe el EAG. Avista seguira trabajando en formas para mejorar estos
esfuerzos durante el periodo de implementacion y en el futuro. El Plan de equidad, inclusion y
diversidad de Avista se revisara y actualizara anualmente. En el Capitulo 3: Beneficios para los
clientes, se incluye més informacion, incluyendo los valores medibles base y una aclaracién de
los valores medibles.

Electrificacion del transporte

La electrificacion del transporte es una medida especifica que Avista tomara para lograr un
impacto en los CBI de salud publica y ambiental, y para tratar las areas de equidad de la
accesibilidad comentadas con los miembros de EAG. Estos esfuerzos se mediran como parte
de los esfuerzos generales de salud publica y ambiental en el Capitulo 3, y también podrian
reemplazar las necesidades de energia renovable como cumplimiento alternativo para el
requisito de energia renovable de 2030.

Con el apoyo de una coalicion amplia de partes interesadas y clientes, Avista desarrollé un
Plan de electrificacion del transporte (Transportation Electrification Plan, TEP) integral, con los
planes tarifarios de apoyo 077, 013 y 023, vigentes desde el 26 de abril de 2021. Esto le da a la
Compaiiia la autorizacién y pauta para apoyar el transporte eléctrico en el largo plazo, teniendo
como resultado grandes beneficios econémicos y ambientales para todos los clientes. Los
nuevos programas autorizados incluyen inversiones en infraestructura de carga en ubicaciones
comerciales y residenciales para uso personal, de los lugares de trabajo, de flotas y para el
publico, y servicios de apoyo a flotas, educacion y difusion, administracion del gasto,
programas de apoyo a la comunidad y nuevas tarifas para vehiculos eléctricos (electric vehicle,
EV) comerciales usando disefios TOU.

Avista estd comprometida con garantizar que los beneficios del transporte eléctrico se
compartan de manera equitativa con las Comunidades identificadas con una meta aspiracional
de hasta el 30 por ciento del financiamiento general para el transporte eléctrico dirigido a estas
comunidades. Este esfuerzo se desarrollard en colaboracion con organizaciones de la
comunidad (Community Based Organizations, CBO) y se revisara con el EAG dentro del plazo
de 24 meses desde la presentacion de este CEIP. Todas las inversiones estan sujetas a las
limitaciones practicas del mercado y a tecnologias viables y rentables. El programa piloto de
carga de vehiculos eléctricos de Avista (2016 a 2019) mostr6 un modelo exitoso que se
expandira proporcionando vehiculos eléctricos y asistencia de carga para las CBO que
atienden a los desfavorecidos, mediante un proceso de colaboracion y elecciones de
propuestas competitivas. Ademas, Avista ofrecera ayuda adicional para la instalacién de
lugares de carga de vehiculos eléctricos para los centros de la comunidad y las bibliotecas
publicas, pueblos rurales de bajos ingresos, viviendas de varias unidades y clientes
residenciales que reciben ayuda con las facturas. También podrian desarrollarse nuevos
programas piloto con las plataformas de compafiias de redes de transporte y agencias de

Avista Corp Plan de implementacién de energia limpia 2021 4-37



Capitulo 4: Medidas especificas

transito publico, y otras asociaciones para explorar la factibilidad de los servicios de viajes
compartidos y vehiculos compartidos para los grupos desfavorecidos. Estas medidas
especificas en el CEIP son congruentes con las identificadas en el TEP. Sin embargo, se
aumentard el enfoque en las Comunidades identificadas sobre lo que se discutié en el TEP.

El transporte eléctrico es una oportunidad de largo plazo para la transicion a un futuro con
energia mas limpia para todos, no solo para los que usan vehiculos eléctricos y otro equipo
electrificado. Tener transporte que usa un combustible més barato y limpio, que utiliza la
infraestructura de la red de forma eficiente cargandose durante las horas no pico y que integra
recursos de alimentacion renovables dara como resultado una economia mas sana y
sostenible. EI compromiso de Avista de aumentar el uso de la electrificacion del transporte
incluye los presupuestos que se resumen en la Tabla 4.11.

Afio  Capital Gasto

2022 $2.9 $0.7
2023 $3.6 $0.9
2024 $4.2 $1.0
2025 $4.8 $1.1
Total | $15.5 $3.7

Avista prevé que la electrificacion del sistema de transporte beneficiara el CBI ambiental
reduciendo las emisiones regionales de gases de invernadero y mejorando la calidad del aire
regional, lo que tendra un impacto positivo en la salud publica.

Esfuerzos de resiliencia de los clientes

Ademas de la resiliencia del sistema, existe la necesidad de mejorar la resiliencia de los
clientes para reducir el impacto de los cortes. Avista cre6 el Equipo de experiencia del cliente
en caso de cortes importantes no planificados para mejorar la comunicacién y respuesta a los
clientes durante los cortes. Este equipo ofrece a los clientes servicios relacionados con los
cortes para reducir el impacto de los cortes y poder darles informacion oportuna, congruente y
precisa. Su objetivo es interactuar con los clientes de manera positiva, mantenerlos informados
y restaurar la alimentacion de la manera mas eficiente posible. Hasta el momento no se han
identificado programas nuevos. Sin embargo, el trabajo que este equipo esta haciendo puede
ayudar a otras soluciones de resiliencia de los clientes durante el periodo de implementacion
del CEIP actual.

Comenzando en agosto de 2021, personal del Departamento de Economia y Vitalidad de la
compaifiia ha reunido a organizaciones del condado de Spokane con el papel de apoyar a las
personas y grupos vulnerables durante los cortes de servicio prolongados (planificados 0 no
planificados). Se invitd a los representantes de los servicios de emergencia, de las agencias de
servicio social y de las organizaciones de la comunidad que prestan apoyo al grupo objetivo
para que participen en las discusiones disefiadas para tener una mejor comprensién del papel
de cada organizacion en apoyar a las poblaciones vulnerables durante los cortes masivos y
extendidos. El objetivo es establecer una respuesta coordinada para que las entidades puedan
colaborar de manera eficiente en el cumplimiento de su papel durante un evento de la
comunidad relacionado con la energia. Una vez se haya obtenido un conocimiento sélido a
partir de la experiencia del condado de Spokane, se replicardn esfuerzos similares en las
comunidades periféricas dentro del area de servicio de la Compafiia.
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Los esfuerzos de resiliencia de los clientes representan medidas especificas que se estan
tomando durante el periodo de implementacién del CEIP 2022-2025 que podrian dar como
resultado procesos o programas/proyectos especificos disefiados para beneficiar a los clientes en
los CEIP futuros. La Companiia dara informacién actualizada del avance en la Actualizaciéon del
CEIP 2023.

En la Tabla 4.12 se muestran, en categorias, los CBI asociados con otras iniciativas descritas
arriba.

Medida especifica Area de beneficio Indicador de beneficios
ara el cliente

Energética

No energéticos Participacion en los programas de
la Compaiiia

Reduccion de costos Numero de grupos familiares con
un gasto energético alto

Reduccidn del gasto Numero de grupos familiares con un

. . gasto energético alto
Fondo de inversion de las Salud publica Calidad del aire interior

Comunidades identificadas — .
Emisiones de gases de invernadero

Calidad del aire exterior
Proximidad de la generacion de

Reduccién de riesgos

energia

Seguridad energética Proximidad de la generacion de
energia

Resiliencia energética Duracién de los cortes

Energética Participacion en los programas de
la Compafiia

Impactos no energéticos Fondo de inversion de las
Comunidades identificadas

Reduccién del gasto NUmero de grupos familiares con un

Electrificacion del transporte gasto energético alto

Emisiones de gases de invernadero
Calidad del aire exterior

Emisiones de gases de invernadero
Calidad del aire exterior

Diversidad de los proveedores
Diversidad de los empleados
Resiliencia de los clientes Resiliencia energética Duracion de los cortes

Ambiental

Reduccién de riesgos

Esfuerzos de DEI Salud publica
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Otros requisitos

Congruencia del IRP de electricidad 2021

Avista presentd su IRP de electricidad 2021 el 1 de abril de 2021; al poco tiempo, Avista
presentd informacion actualizada del plan para reflejar los cambios al PRS debido a la
adquisicion de una porcion del 5 por ciento de las instalaciones de energia hidraulica de Rocky
Reach y Rock Island de Chelan de la RFP de renovables 2020. Esta adquisicién se hizo, en
parte, para cubrir las necesidades de recursos limpios identificadas en el IRP de electricidad
2020. El IRP de Avista identifica los recursos preferidos de suministro y del lado de la demanda
de Avista para atender a los clientes de Washington y de ldaho. El IRP es un pronéstico de
cdmo la Compafia usard una mezcla de recursos de eficiencia energética, respuesta a la
demanda, energia limpia y energia tradicional para cubrir las necesidades de los clientes por 20
afos o mas.

Avista esta usando los mismos célculos de adquisicidn de recursos tanto para la eficiencia
energética como para la energia renovable descritos en el CEAP y el IRP 2021.22 Los objetivos
de respuesta a la demanda del IRP 2021 original se modificaron; antes identificaban un
programa de respuesta a la demanda que comenzaba en 2025. Como se menciond
anteriormente, Avista finaliz6 un programa de respuesta a la demanda voluntario comercial
grande, ademas de los programas piloto de respuesta a la demanda.

El IRP 2021 de Avista, por primera vez, identificé cada tipo de recurso segun la necesidad del
estado. Los recursos se eligieron basandose en los requisitos de los clientes y las politicas, por
estado. Este cambio fue un resultado de los comentarios de las partes interesadas en lo
relacionado a la recuperacion de costos a futuro. Los beneficios de este cambio son requisitos
de recursos faciles de identificar para las necesidades de los clientes de Washington. La
Compafiia estd desarrollando un comité director interno para estudiar los impactos de la
asignacion de recursos para los estados con politicas diferentes para los nuevos recursos.
Avista espera comenzar talleres con personal de Washington y de Idaho en el cuarto trimestre
de 2021.

El CEAP y el IRP 2021 se desarrollaron de acuerdo con todos los requisitos de la Comision,
incluyendo satisfacer todas las necesidades de recursos con la mezcla de conservacién y
eficiencia energética con el costo razonable mas bajo, la respuesta a la demanda, la
generacion, los recursos de energia distribuidos e inversiones en sistemas de suministro que
garantizan que la compafia de servicios publicos proporcione energia limpia, asequible,
confiable y distribuida de manera equitativa a sus clientes. Los recursos identificados en el plan
son también congruentes con las normas de seguridad normativas, de la industria y de la
Compaiiia, y cumplen los requisitos de adecuacién de los recursos. Visite el sitio web de Avista
para acceder al plan 2021.23

Adecuacion de los recursos

El requisito de adecuacion de los recursos de Avista es adquirir suficientes recursos para
exceder la carga pico esperada en los meses de verano e invierno, junto con satisfacer los
requisitos de flexibilidad y reservas de la operacion relacionados con la confiabilidad. Para
garantizar que Avista tenga suficientes recursos para alcanzar este objetivo, hay un margen de
reserva de planificacion del 16 por ciento que se agrega a las cargas pico del invierno y un

22 https:/iwww.myavista.com/about-us/integrated-resource-planning.
23 https:/iwww.myavista.com/about-us/integrated-resource-planning.
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margen de planificacién del 7 por ciento para las cargas pico del verano. El prondstico de
cargas pico se basa en el promedio de los dias mas frios y mas calurosos de las temperaturas
historicas en Spokane, que sirve como el representante regional para nuestro sistema. Ademas
de estos margenes de planificacion, Avista también tiene que cumplir los requisitos de
reglamentacién de la carga y reserva para la operacién.

La estrategia de recursos de Avista identificada en el IRP cumple estos objetivos de
adecuacion solo con adiciones de recursos nuevos. La estrategia de recursos renovables que
se describe Unicamente en este documento no cumple en su totalidad los requisitos de
adecuacion de los recursos de los clientes, y se necesitan mas recursos de capacidad como
turbinas de combustiéon a gas natural para complementar los recursos de energia renovable
identificados en el plan. La proxima RFP de Avista identificara los recursos disponibles para
satisfacer estos requisitos de adecuacion de los recursos. Avista proporciona un plan detallado
y requisitos para satisfacer la adecuacién de los recursos en el IRP 2021.

Avista respalda los esfuerzos para desarrollar un programa de adecuacién de los recursos
regionales de Northwest Power Pool. Este programa establecera normas frecuentes de
planificacion de recursos y aprovechard la diversidad regional del gasto y los recursos para el
beneficio de todos los clientes de los participantes del programa. Cada compafiia de servicios
publicos tendra que tener una cantidad minima de reservas de planificacion, deberd
estandarizar la metodologia para determinar la adecuacion de los recursos y debera
proporcionar una forma de compartir recursos cuando ciertos participantes tengan un
suministro reducido durante los eventos de cargas pico. Avista espera que este programa de
adecuacion de los recursos, si se implementa, reduzca sus requisitos de adecuacién de los
recursos y proporcione un mercado liquido para los recursos de capacidad durante los eventos
de cargas pico. Avista aceptd participar en el ensayo de un programa que comenzara en 2022
y tiene la esperanza de que el ensayo dé lugar a un programa formal de adecuacion de los
recursos regionales que comience a principios de 2023.

De acuerdo con la metodologia de adecuacién de los recursos de Avista en el IRP 2021, Avista
estd segura de que tiene suficientes recursos hasta octubre de 2026 para satisfacer las
demandas pico de los clientes, dados los limites de la metodologia de adecuacion de los
recursos. Después de 2026, Avista pierde capacidad cuando finaliza el contrato con Lancaster
en 2026 y Colstrip deja de servir a los clientes de Washington a finales de 2025. A causa de
estos cambios, se necesitan nuevos recursos de capacidad y energia para cubrir de manera
confiable las necesidades pico de los clientes. Las adiciones de recursos en el IRP ayudaran a
que la Compafiia cumpla sus normas de adecuacion de los recursos.

En el IRP 2021 se determind que el consumo pico de invierno es la limitacién de capacidad
mas dificil de satisfacer. Los requisitos de recursos y prondstico del consumo para equilibrar el
sistema de Avista®* se muestran en la Figura 4.6. Esta ilustracion incluye pérdidas de recursos
significativas de Colstrip (222 MW) al final del 2025, Lancaster (283 MW) en el otoiio de 2026 y
el vencimiento de los contratos de energia hidraulica de Mid-Columbia en 2028 y 2030. Esta
tabla muestra que el sistema de Avista tiene capacidad suficiente hasta el 2026 y que tiene
déficits significativos de adecuacion de los recursos comenzando después del vencimiento del
contrato de Lancaster y la salida de Colstrip. La mayoria de las futuras pérdidas de recursos de
Avista son impulsadas por cambios en los recursos y no por el crecimiento del consumo. En la
gréfica se presentan los recursos identificados en el IRP que, si se adquieren, pueden

24 Esto incluye los consumos de los clientes tanto de Washington como de Idaho.?® https://www.myavista.com/about-
usl/integrated-resource-planning.
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satisfacer estos déficits de capacidad. La gréfica incluye los requisitos de los recursos a gas
natural para ambos Washington e Idaho, mas la aportacion de capacidad de energia renovable,
almacenamiento y respuesta a la demanda. Avista tiene déficits de capacidad para el verano
similares y necesitard buscar recursos que puedan satisfacer las necesidades en ambas
temporadas. En los documentos de trabajo del Apéndice K se incluye mas informacion sobre la
posicion de consumo y recursos de Avista.

Figura 4.6: Posicién pico del sistema de invierno (sistema)
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Andlisis del costo razonable més bajo
El IRP de Avista utiliza metodologias prescritas por la Comision y la guia del Comité de
asesoria técnica de Avista para garantizar que los recursos seleccionados en el plan sean el
costo razonable mas bajo para los clientes.

Avista resuelve sus necesidades de la cartera de recursos con un programa de computadora
para optimizar los costos de los recursos minimizando el costo social ajustado para los clientes.
Este proceso identifica las necesidades de recursos de la capacidad fisica (adecuacion de los
recursos), energia limpia y adquisicion de energia dirigida. Luego, el modelo selecciona
recursos con la capacidad para satisfacer las demandas anuales del sistema de acuerdo con el
menor costo. El modelo selecciona recursos basandose en el costo directo de los recursos, su
capacidad para satisfacer la necesidad, su valor operativo esperado y cualquier costo o
beneficio social que ofrezca. El modelo también puede retirar recursos cuando sea
econdémicamente factible.

El proceso de Avista es Unico en su capacidad para cooptimizar su cartera de recursos para las
opciones de recursos del lado de la demanda y del suministro, incluyendo también los costos
sociales. Los costos sociales incluyen evitar las emisiones regionales de gases de invernadero
para los nuevos programas de eficiencia energética e incluir el SCGHG como un contabilizador
de costos de los recursos alimentados con combustibles fésiles. Ademas, para los programas
de eficiencia energética, Avista toma en cuenta los beneficios no energéticos, el 10 por ciento
del beneficio de conservacion, la transmisién evitada y los beneficios de distribucién.
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Para tomar en cuenta también los riesgos sociales y de planificacion de la cartera total de
servicios publicos, Avista aplica el SCGHG a las emisiones previas de ambas operaciones y
construccién junto con el contabilizador de costos a las emisiones directas mencionadas antes.
Otro paso en el proceso de Avista es garantizar una cartera de recursos de costo razonable
mas bajo es incluir el impacto de las inversiones de transmision necesarias en areas con
transmision deficiente. Por ultimo, el enfoque de Avista, si se aplica, puede valorar opciones
para seleccionar recursos locales para resolver las necesidades de transmisién y distribuciéon
comparado con agregar nuevas soluciones aldmbricas.

Al momento de este plan, Avista tiene habilidades limitadas para incluir los beneficios y costos
a las Comunidades identificadas, aunque la inclusion de beneficios no energéticos y programas
de bajos ingresos para la eficiencia energética les ofrece beneficios a estos clientes. Ademas,
la inclusién del SCGHG también pone una barrera adicional para los recursos con emisiones de
aire que pueden afectar la salud de los clientes. El plan de Avista de incluir beneficios no
energéticos para los recursos del lado del suministro en su siguiente plan deberia mejorar
nuestra habilidad para evaluar todos los impactos en los clientes de Washington.

Las inversiones y gastos futuros de Avista para cumplir la CETA se calculan usando costos
estimados de adquisiciones de terceros de programas de eficiencia energética y respuesta a la
demanda. Avista llevé a cabo un andlisis interno usando RFP e informacion disponible al
publico para desarrollar costos de los recursos del lado del suministro. Los supuestos de los
recursos se comparten con el pablico, incluyendo el TAC, para comentarios y preguntas. Dado
gue es probable que las adquisiciones reales y las planificadas difieran, los costos estimados
de cumplir CETA se basan en los pronésticos previos a una RFP donde Avista obtendra
precios reales de proyectos potenciales. Aunque la planificacion es importante para entender la
necesidad de los recursos, una compafia de servicios publicos puede entender en su totalidad
los costos reales de la transformacién de la energia limpia, solo después de analizar el
mercado.

Para ser transparente en su planificacion, Avista les da a todos los clientes y partes interesadas
acceso a su modelo de optimizacion de la cartera. Este modelo esta disponible en el sitio web
del IRP de Avista?® y se puede usar en Microsoft Excel.?6 Avista también ofrece muchos de sus
documentos de trabajo y supuestos sobre los precios de mercado y los costos de los recursos
en el sitio web del IRP.

25 https:/iwww.myavista.com/about-us/integrated-resource-planning.
26 | os usuarios necesitaran las licencias del software Gurobi y What's Best de Lindo System para poder optimizar
ellos mismos el modelo de la cartera.
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5. Costo incremental y cumplimiento alternativo

Aspectos importantes del capitulo

El plan de recursos de Avista estara debajo del costo tope del 2 por ciento.

Los clientes de Washington de Avista tendran tarifas mas altas debido a la
CETA, especificamente 1.6 por ciento en 2024 y 3.7 por ciento en 2025.

El objetivo provisional de Avista disminuye las tarifas en 1.1 por ciento cada
afio, comparado con retirar todos los REC de sus recursos de energia limpia.

El CEIP debe describir no solo el plan de la empresa de servicios publicos para avanzar hacia
el cumplimiento de las normas de energia limpia de CETA, sino segun WAC 480-100-660(4),
cada CEIP debe incluir una proyeccién de costo incremental para cumplir este mandato.
Ademas, si una empresa de servicios publicos tiene el propésito de basarse en un mecanismo
de cumplimiento alternativo, también se deben describir dichos planes.

Para determinar este costo incremental de cumplimiento, una empresa de servicios publicos
compara su Cartera de costos razonables mas bajos alternativos (es decir, generada a partir
del IRP de la empresa de servicios publicos cuando no se cumplen los requisitos de CETA) con
la cartera de recursos usada para cumplir los objetivos provisionales propuestos en el Capitulo
2: Objetivos provisionales y especificos, conocidos como “Cartera disponible razonablemente”.
Avista usa Aurora, un modelo de optimizacién de carteras, para calcular el costo de la energia
necesaria para dar servicio a los clientes para estas carteras y luego agrega los costos que no
son de energia, como transmision, distribucion y gastos administrativos/generales.

Estos calculos de costos incrementales se usan para proteger a los clientes de los excesivos
aumentos de costos durante la transicién a la energia limpia. Estos aumentos de costos se
limitan a un aumento del 2 por ciento de los Ingresos por ventas ajustados por el clima
(Weather-Adjusted Sales Revenue, WASR) de la empresa de servicios publicos a los clientes
de cada afio anterior, dividido por el nUmero de afios en un periodo!. Ademas, los costos
incrementales deben ser costos atribuibles directamente gastados para satisfacer los requisitos
de CETA, como:

e La empresa de servicios publicos hizo la inversiéon o incurrié en el gasto durante el
periodo de implementacion del CEIP;

e Lainversion o el gasto son parte de la Cartera disponible razonablemente;

e La inversién o el gasto estan sobre los costos en los que la empresa de servicios
publicos incurriria para el Costo razonable mas bajo alternativo y las Carteras
disponibles razonablemente; vy,

1 RCW 19.405.060(3)
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e La inversion o el gasto no son necesarios para cumplir ningln requisito estatutario,
reglamentario ni contractual ni ninguna otra clausula del capitulo RCW 19.405, que no
sea RCW 19.405.040 ni 19.405.050.

Ademas de estos requisitos, Avista dara documentos de trabajo, modelos y calculos asociados
en el Apéndice M para el recurso identificado en el Capitulo 4: Medidas especificas.

¢ Identificacion de todas las inversiones y gastos relacionados con el CEIP que Avista
planea hacer durante el periodo de cumplimiento;

e Demostracion de que los gastos identificados son directamente atribuibles a las
medidas necesarias para cumplir, o que contribuyen a, los requisitos de RCW
19.405.040 y RCW 19.405.050; vy,

o Los costos esperados de las actividades planificadas y los costos esperados del Costo
razonable mas bajo alternativo.

Analisis de la cartera

Avista desarroll6 dos carteras para mostrar el costo incremental de cumplir la legislacién CETA.
La principal diferencia entre estas carteras son adiciones especificas de recursos de energia
limpia. La Cartera de costos razonables mas bajos alternativos describe las acciones que la
empresa de servicios publicos ha hecho desde una perspectiva de costos menos razonables,
sin objetivos de energia limpia. La Cartera disponible razonablemente agrega las medidas de
recursos especificos discutidas en el Capitulo 4: Medidas especificas para calcular la diferencia
de costos.

Cartera de costos razonables mas bajos alternativos

Avista desarroll6 la Cartera de costos razonables mas bajos alternativos en dos pasos. El
primer paso es determinar la cartera de recursos de 2022 a 2025 usando el modelo PRiSM del
proceso del IRP. La cartera utilizada en este analisis se describe en el IRP 20212, El segundo
paso simula el costo de energia anual de esta cartera usando el modelo Aurora. Avista usa un
proceso similar para calcular los requisitos de ingresos para los registros de tarifas para este
calculo. La intencion de Avista es desarrollar un costo de la Cartera de costos razonables mas
bajos alternativos usando metodologias conocidas para generar tarifas en donde sea aplicable
y utilizando la cartera de recursos hipotética, como lo informé IRP sin la aprobacién de CETA.

El IRP 2021 simulé esta cartera resolviendo para los requisitos de la cartera de capacidad que
solo cumplen los déficits de energia y capacidad para asegurar los requisitos de confiabilidad y
de costo razonable mas bajo. Este analisis excluye la obligacion de Avista de cumplir la norma
de energia limpia, pero incluye los obstaculos econémicos como los impactos no relacionados
con la eficiencia energética y el costo social de los gases de invernadero (social cost of
greenhouse gas, SCGHG) para la seleccion de recursos y cumplimiento de la ley de
Independencia de energia (EIA).

La Cartera de costos razonables mas bajos alternativos no incluye ningin recurso de
generacién nuevo ya que Avista no tiene déficit de energia o capacidad entre el 2022 y 2025.
Sin embargo, la cartera incluye 1 MW de respuesta a la demanda iniciando en el 2025, el
primer afio de un programa mas grande, y 158 gigavatios-hora de eficiencia energética.
Asimismo, Avista eligié no incluir la reciente compra del PUD de Chelan en su cartera, ya que
su adquisicién tenia como objetivo cumplir los futuros requisitos de CETA.

2 El IRP de energia eléctrica de 2021 incluye esta cartera como la Cartera n.° 2 y se describe empezando en la
pagina 12-2.
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Para la eficiencia energética, Avista eligi6 no tener un modelo de reduccién en ahorros de
eficiencia energética para esta cartera debido a la diferencia irrelevante entre los resultados de
los ahorros. Especificamente, el ahorro es de 1.2 por ciento menos, 0.22 aMW, en la Cartera
de costos razonables mas bajos alternativos comparado con la Cartera disponible
razonablemente. Dada esta diferencia menor, Avista model6 el mismo nivel de consumo de los
clientes en ambos escenarios.

La optimizacién de la cartera de Avista incluye el SCGHG en el proceso de decisién de
recursos, asignandole precio a las emisiones usando el SCGHG para el despacho esperado de
dichos recursos. Esta metodologia afecta la generacion de decisiones de recursos para
periodos mas alla de este periodo de CEIP, pero para este periodo aumentan los calculos de
eficiencia energética. Este requisito es uno de los principales impulsores de por qué las
cantidades de eficiencia energética son similares entre ambas carteras.

Un aspecto de la Cartera de costos razonables mas bajos alternativos muchas veces ignorado
es el valor de vender recursos de energia limpia por encima de los requisitos de la ley de
Independencia energética para el beneficio de los clientes. Avista incluye la venta continua de
Créditos de energia renovable (REC) en exceso y la venta de energia renovable especificada a
un costo menor del suministro de energia y tarifas para los clientes.

Cartera disponible razonablemente

La Cartera disponible razonablemente incluye otros recursos no incluidos en la Cartera de
costos razonables mas bajos alternativos, pero elegida explicitamente para el cumplimiento de
CETA. Especificamente, el 5 por ciento de participacién de los proyectos hidroeléctricos de
Rock Island y Rocky Reach del PUD de Chelan, que empiezan en 2024, y 100 MW del recurso
Montana Wind empezando en 2025, fueron elegidos para satisfacer las normas de CETA. La
seleccién de recursos real para el recurso Montana Wind estara determinada por medio de un
proceso de adquisicién y puede dar como resultado un recurso limpio diferente, dependiendo
de las opciones disponibles. Avista no esté incluyendo ningan otro recurso en este estudio para
reflejar los proyectos piloto de respuesta a la demanda mas alla de 1 MW, también incluidos en
la Cartera de costos razonables mas bajos alternativos.

Como se describio arriba, este escenario usa las mismas cantidades de eficiencia energética
gue la Cartera de costos razonables mas bajos alternativos, lo que refleja el objetivo de ahorro
del Capitulo 4: Medidas especificas. Cuando se calculan los requisitos de ingresos, los ahorros
de eficiencia energética no estadn especificamente modelados, sino que se modela la carga
esperada neta pues es el requisito que deben cumplir los recursos de generacion.

La Cartera disponible razonablemente incluye inversiones de capital y gastos del Fondo de
inversion de las comunidades identificadas de $5 millones. Los proyectos especificos de este
fondo no se conocen en este momento, pero para su analisis Avista supone que el 50 por
ciento de este desembolso sera gasto y el 50 por ciento serd capital. Los gastos de capital se
amortizan® durante el periodo apropiado segun el tipo de activo en que se invirtid y la porcion
de gastos del desembolso se recupera en el afio en que se hizo el desembolso. Los proyectos
del Fondo de inversion de las comunidades identificadas probablemente reduciran el uso de
energia o crearan otra energia con valor para compensar algo del gasto proyectado, pero no se
incluye en este analisis hasta que se pueda desarrollar una lista de proyectos propuestos para
determinar los ahorros de energia de los posibles programas.

3 Avista supone un periodo de amortizacion de 20 afios para este plan.
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Ingresos por ventas ajustados segun el clima

Los ingresos por ventas futuras de Avista se derivan del costo de atender a sus clientes. Hay
dos componentes principales de los ingresos por las ventas de servicios publicos, el primero es
requisito de ingresos. El requisito de ingresos se determina en un proceso de tarifas en el que
el WUTC determina el requisito de ingresos apropiado que Avista puede recuperar de los
clientes por medio de tarifas de los clientes. El requisito de ingresos incluye las inversiones de
capital y gastos aprobados trasladados a los clientes. La propuesta de costos incrementales de
Avista proyecta los requisitos de ingresos para determinar los ingresos de ventas futuras por el
servicio publico. Este pronostico separa las suposiciones de costos energéticos y no
energéticos para estos costos calculados. El segundo componente incluye ajustes conocidos
como Disposiciones tarifarias como el programa de Intercambio residencial de la
Administracion de Energia de Bonneville (Bonneville Power Administration, BPA), ventas de
REC (solo en Washington), el Programa de asistencia de tarifas para bajos ingresos,
programas de eficiencia energética y respuesta a la demanda.

Modelo de costos de energia

Avista utiliza el modelo Aurora para calcular el componente del costo de la energia del requisito
de ingresos, muy parecido al que se usa para determinar el componente del costo de la energia
del requisito de ingresos en los expedientes de tarifas. Especificamente, Avista simula su
generacién total del sistema y los derechos contractuales y obligaciones para satisfacer el
consumo de los clientes en una manera que tenga los menores costos, teniendo en cuenta las
oportunidades del mercado para disminuir el costo para los clientes (es decir, tarifas). Algunas
metodologias concretas son diferentes a la manera en que se aplica el modelo a los
procedimientos de tarifas comparado con el modelo de costo de energia de CETA, incluyendo
el uso de cargas ajustadas pronosticadas segun el clima y la mezcla de precios del mercado
con aquellos del IRP 20214. Estas diferencias en la metodologia son necesarias para reflejar un
célculo exacto del costo de la energia normalizado para este periodo de cuatro afios, contrario
al pronéstico de costo de la energia utilizado para la determinacion de tarifas, que utiliza un
solo afio del plazo cercano.

Para calcular la participacion del cliente de Washington en el costo de la energia, Avista asigna
el costo utilizando la relacion PT del 65.65 por ciento. Histéricamente, Avista ha usado la
relacion PT para asignar costos de electricidad entre Washington y Idaho. Debido a la falta de
asignacion de recursos, Avista incluye ajustes para los déficits de recuperacion de costos para
la generacion renovable de ldaho mas cualquier compra de REC necesaria para cumplir EIA o
CETA. Avista incluyo el estudio Aurora y los resultados del resumen como parte del calculo de
costos incrementales en el Apéndice M.

Costos no energéticos y disposiciones tarifarias

Los costos del suministro de energia son una parte del costo total para atender a los clientes.
Otros costos no  energéticos incluyen  transmision,  distribucibn y  gastos
administrativos/generales. Estos costos no estan afectados directamente por la legislacion de
CETA. Para calcular estos costos, Avista usé el calculo de requisito de ingresos de 2022 del
expediente de tarifas mas reciente de Avista® y aumenté los afios futuros en un 3.8 por ciento
anualmente. Este aumento de la tarifa usada para 2023 hasta 2025 refleja la tarifa de
crecimiento promedio en los costos no energéticos entre 2014 y 2022.

4 Puede encontrar mas informacion sobre como Avista modela los costos para suministro de energia en la
determinacion de tarifas en el testimonio directo de la compafiia, como Witness Kalich UE-200900.
> UE-200900
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Como se menciond arriba, los clientes pagan por programas mas alla de los requisitos de
ingresos base por medio de Disposiciones tarifarias. Estos ajustes a las tarifas pueden reducir
el costo para los clientes vendiendo REC en exceso o recibiendo fondos para el Intercambio
residencial con la Administracion de Energia de Bonneville. Los ajustes también pueden
aumentar el costo del cliente por medio de la eficiencia energética, la respuesta a la demanda y
las Disposiciones tarifarias del programa de bajos ingresos.

Analisis del tope del costo incremental

Para calcular el tope del costo incremental de CETA se necesitan los requisitos de ingresos
para 2021 y la prediccidon de la Cartera de costos razonables mas bajos alternativos para el
2022 al 2025. Cada uno de los componentes de los requisitos de ingresos por afio se muestra
en la Tabla 5.1. Estos calculos son un prondstico y estan sujetos a cambios de acuerdo con la
aprobacién de la Comision en los procedimientos futuros; Avista también actualizara estos
célculos en su actualizacion del CEIP de dos afios en 2023. Los calculos que se muestran en la
Tabla 5.1 de abajo no son aumentos implicitos en la tarifa sino que muestran los costos
estimados y los cambios en las tarifas histéricas que estdn sujetos a cambio segun las
fluctuaciones en la demanda de los clientes, las condiciones del mercado, capital y
presupuestos de OyM. Avista calcula que los Ingresos por ventas ajustados segun el clima
(WASR) estén entre $600 y $682 millones en el periodo de cuatro afios.

item 2021 2022 | 2023 2024 2025
Costo de la energia 102.9 96.3 99.5 107.0 117.3
Transmision, distribucién, A&G 446.2 489.5 508.1 527.4 547.4
Electrificacion del transporte 0.5 0.8 1.2 15 1.9
Total del requisito de ingresos base 549.6 586.5 608.7 636.0 666.6
Ajustes a las disposiciones tarifarias
Intercambio residencial BPA -10.0 -9.9 -9.9 -10.0 -10.1
Créditos por energia renovable (REC) -3.8 -4.5 -4.7 -4.7 -4.6
Asistencia para bajos ingresos 8.0 8.5 9.1 9.8 10.5
Eficiencia energética/respuesta a la 116 19.0 191 191 19.2
demanda
Tot_al (_je ajustes a las disposiciones 57 13.1 13.6 14.2 15.1
tarifarias
g;?r;‘;sos por ventas ajustados segun el 5553 | 5997 | 6223| 6502| 6817
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Las empresas de servicios publicos deben calcular la cantidad umbral anual promedio para
determinar la elegibilidad de la dependencia en RCW 19.405.060(3) como un medio de
cumplimiento alternativo. La cantidad umbral anual promedio es igual a un aumento del 2 por
ciento para los clientes sobre los ingresos por ventas ajustados segun el clima de la empresa
de servicios publicos de cada afio anterior, dividido por el nimero de afios en el periodo. Para
un periodo de cuatro afos, la formula matematica para la cantidad umbral anual es:

Cantidad umbral anual = (WASRo x 2 % x 4) + (WASR1 X 2 % x 3) + (WASR2 x 2 % x 2) + (WASR3 x 2 %)
4

Utilizando la formula compuesta de arriba, el limite de costo de Avista para los cuatro afios es
$118 millones, como se muestra en la Tabla 5.2, de acuerdo con los requisitos de ingresos
pronosticados del 2021 y la Cartera de costos razonables mas bajos alternativos. Para que
Avista use el cumplimiento alternativo del tope del costo, el costo incremental de la Cartera
disponible razonablemente debe superar el umbral de $118 millones durante el periodo de
cuatro afios.

item 2021 2022 2023 2024 Total
Ier;%rlcieni(;s por ventas ajustados segun 555 3 599 7 622 3 650 2
Costo incremental del 2 % de WASR 11.1 12.0 12.4 13.0
Compuesto 4.0 3.0 2.0 1.0
grg)s;o incremental tope de cuatro 444 36.0 249 13.0 1183

Para el analisis de la Cartera disponible razonablemente, Avista adquirira mas recursos de
energia y financiara el Fondo de inversion de las comunidades identificadas. Estas acciones
dan lugar a un pronéstico de costos mas altos para los clientes, como se muestra en la Tabla
5.3. Estos cambios se resaltan en la Tabla 5.4. Avista esta mostrando un costo incremental
total de $41.6 millones durante el periodo de cuatro afios para cumplir sus objetivos
provisionales. Debido a que esta cantidad es significativamente menor que el costo tope de
$118 millones, Avista no buscard el cumplimiento alternativo segin esta clausula. Los
aumentos provienen principalmente de las adiciones a recursos del 2024 y 2025, aunque el
Fondo de inversion de las comunidades identificadas aumentaria las tarifas un 0.5 por ciento
cada afo. En general, la factura promedio de los clientes aumentara un 1.6 por ciento durante
el periodo de cuatro afios, con el mayor aumento en el 2025.
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Tabla 5.3: Calculo de los requisitos de ingresos para Washington de
la cartera disponible razonablemente ($000)

item 2022 2023 2024 2025
Costo de la energia 96.3 99.5 113.7 140.8
Transmision, distribucién, A&G 489.5 508.1 527.4 547.4
Electrificacion del transporte 0.8 1.2 15 1.9
Total del requisito de ingresos base 586.5 608.7 642.6 690.2
Ajustes a las disposiciones tarifarias
Intercambio residencial BPA -9.9 -9.9 -10.0 -10.1
Créditos por energia renovable (REC) -4.5 -4.7 -4.7 -6.7
Asistencia para bajos ingresos 8.5 9.1 9.8 10.5
Eficiencia energética/respuesta a la demanda 19.0 19.1 19.1 19.2
Total de ajustes a las disposiciones tarifarias 13.1 13.6 14.2 13.0
_Fond_o_ de inversion de las comunidades 28 32 35 39
identificadas
Ingresos por ventas ajustados segun el clima 602.5 625.5 660.4 707.1
Tabla 5.4: Calculo del costo incremental ($000)
item 2022 2023 2024 2025 Total/
prom
Cartera'de costos razonables més bajos 599 7 6223 | 6502 681.7
alternativos
Cartera disponible razonablemente 602.5 625.5 660.4 707.1
Costo incremental 2.8 3.2 10.2 25.4 41.6
Aumento porcentual anual 0.5% 05%| 16%| 3.7%| 16%

Impacto del retiro de REC en el costo incremental

Avista propone continuar vendiendo los REC en exceso que superen los objetivos de EIA,
como se menciond en el Capitulo 2: Objetivos provisionales y especificos. El objetivo
provisional de la Compaiiia es reflejar este intento de retirar los REC que equivalen al 40 por
ciento de las ventas al por menor netas en 2022 y 2023, aumentando a 45 por ciento para 2024
y 2025. Ademas, los clientes de Washington de Avista no compraran ni retribuiran a los clientes
de ldaho por su participacion en los recursos de EIA que no califiguen adquiridos antes del
2020 con propositos de cumplimiento, excepto en circunstancias inusuales, como un afio de
niveles bajos de agua o viento.

Esta propuesta reduce las tarifas del cliente en aproximadamente 1 por ciento anualmente.
Para ilustrar este impacto, en la Tabla 5.5 se muestra el costo incremental alternativo,
excluyendo el beneficio de vender REC y la energia especificada. En este escenario, el costo
incremental aumenta a $68.1 millones (o $27 millones méas) que el objetivo propuesto. Dado el
aumento de la tarifa promedio anual en la Cartera disponible razonablemente propuesta del
1.6 por ciento y el aumento en este escenario alternativo que es del 2.6 por ciento, los clientes
se beneficiaran con una tarifa de 1 por ciento mas baja cada afio conforme Avista continlie
vendiendo los REC y energia especificada.
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item 2022 2023 | 2024 2025 Totall
prom
WASR de la Cartera disponible razonablemente 602.5 | 625.5| 660.4 | 707.1
Valor las ventas de REC/energia especificada 6.0 6.2 6.2 8.1
WASR revisado 608.5 | 631.6 | 666.6 | 715.3
Cartera de costos razonables mas bajos alternativos 599.7 | 622.3 | 650.2 | 681.7
Costo incremental 8.8 94| 16.4| 33.6 68.1
Aumento porcentual anual 15% | 15% | 25% | 49% | 26 %

Cumplimiento alternativo

Hasta el 31 de diciembre de 2044, las empresas de servicios publicos pueden satisfacer hasta
el 20 por ciento de su obligacion cumpliendo las normas de energia limpia de CETA con un
mecanismo de cumplimiento alternativo. EI cumplimiento alternativo puede incluir cualquier
combinacion de lo siguiente:

Hacer un pago de cumplimiento alternativo;

Usar REC desagregados que no se hayan contado previamente;

Invertir en proyectos de transformacion energética; vy,

Usar electricidad de un centro de recuperacion de energia usando desechos sdlidos
municipales.

En la determinacion de opciones de cumplimiento de costo incremental, las empresas de
servicios publicos deben dar evidencia de que se us6 una opcién de cumplimiento alternativo y
de que se maximizé la inversién en eficiencia o conservacion energética, recursos renovables y
generacion eléctrica que no genera emisiones antes de apoyarse en estas opciones de
cumplimiento alternativo. Las opciones de cumplimiento alternativo se deben alinear con
opciones permitidas segiin RCW 19.405.040 (1)(b).

Para este periodo 2022-2025 provisional de CEIP, Avista no anticipa implementar ninguna
opcion de cumplimiento alternativo hasta que se hayan establecido reglamentos formales con
relacion al uso de electricidad y se hayan finalizado los requisitos para los proyectos de
transformacion energética.

Credito de accion temprana

Avista no propone usar el crédito de accion temprana autorizado en RCW 19.405.040(11). Esta
clausula permite que las empresas de servicios publicos en diferentes estados con menos de
250,000 clientes que cierren las centrales eléctricas a carbon antes del 1 de enero de 2025
puedan contar los megavatios-hora reducidos para cumplir la obligacién de cumplimiento del
2030. Debido a que Avista tiene mas de 250,000 clientes, no es elegible para esta oportunidad.
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6. Participacion del publico en el CEIP

Aspectos importantes del capitulo

Identificacion de barreras para la participacion del puablico y
maneras para solucionarlo.

Formacion de EAG exitosa y participacion del publico.

Se identificaron y priorizaron los indicadores de beneficios para el
cliente.

Resumen

De acuerdo con WAC 480-100-655, la participacion del publico en el CEIP de Avista incluye la
representacion de los clientes, miembros del grupo asesor existente, el recién formado Equity
Advisory Group (EAG) de la Compafiia y otros miembros interesados del publico. Para el
desarrollo del primer CEIP de la compafiia, se hizo un trabajo de coordinacion por medio de la
creacion de una serie de reuniones conocidas como Reuniones de participacion del publico en
el CEIP. Estas reuniones se celebraron a partir de mayo de 2021, con una reunion final de
Comunicacion de educacion publica en septiembre de 2021. Para garantizar el enfoque
apropiado, se obtuvieron comentarios con relacion a las comunidades altamente impactadas y
las poblaciones vulnerables, juntas llamadas comunidades identificadas, por medio de dos
reuniones de EAG independientes también celebradas a inicios de junio de 2021. Estas dos
reuniones consistieron no solo de la recepcion y bienvenida de los miembros y el
establecimiento de expectativas relacionadas con la intencién de este esfuerzo, sino también
de un didlogo inicial sobre areas de igualdad en todas las comunidades identificadas, la
identificacion de barreras y gasto para la participacion y los Indicadores de beneficios para el
cliente (Customer Benefit Indicators, CBI) preliminares. Las Reuniones de participacion del
publico en el CEIP estuvieron abiertas para todos los clientes, los miembros del grupo asesor
de Avista existente, los miembros de EAG y el publico en general. Se dio informacion
actualizada sobre el proceso de participacion a estos grupos, cuando fue posible. La
participacién en este proceso no limitd la participacién de ningin miembro del grupo asesor en
las reuniones del grupo asesor programadas regularmente durante todo el proceso.

Las Reuniones de participacion del publico en el CEIP fueron fundamentales para reconocer
como la transicién hacia la energia limpia podria beneficiar (o dafiar) a los clientes de Avista.
Se identificaron las categorias clave para cada reunidén para garantizar que se cumplieran todos
los aspectos de WAC 480-100-655. Los siguientes temas fueron puntos esenciales de
discusion en el desarrollo del CEIP:

o Revision de las comunidades altamente impactadas usando el analisis de impacto
acumulativo segun RCW 19.405.140;
¢ Identificacion de las caracteristicas de la poblacién vulnerable;
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¢ Identificacion de barreras y consumo para la participacion en la transicion a energia
limpia;

e Enfoques recomendados para garantizar que todos los clientes se beneficien de la
transicion a energia limpia; vy,

e Desarrollo y priorizacion de los CBI.

Se da mas informacién en la seccién Objetivos del proyecto, Tabla 6.4.

Participacion del publico

Plazos y métodos de participacion

El 2 de mayo de 2021, la Comparniia presentd su Plan de participacion del publico en el CEIP
(Plan) describiendo el programa, los métodos y los objetivos de Avista para que el publico
participe en el proceso de desarrollo de CEIP y dar educacion a los clientes durante el periodo
de implementacion 2022-2025. De acuerdo con WAC 480-100-655, Avista incluyé informacion
sobre como el publico puede contribuir con la identificacion de las comunidades identificadas, el
desarrollo de los CBI y la identificacién y solucidon de las barreras para la participacion. Esta
informacion se dio a los clientes por medio de comunicacion por correo electronico, durante
presentaciones de participacién del publico y esta disponible en la pagina web de CEIP de
Avista.

En los siguientes pasos identificados en su Plan, Avista se comunico con los clientes en varias
ocasiones. Inicialmente, los clientes y los miembros del grupo consejero fueron notificados por
correo electronico a principios de mayo de 2021 sobre la proxima serie de Reuniones de
participacion del publico en el CEIP que estarian dirigidas a desarrollar los principales
componentes del CEIP. Los clientes pudieron y aln pueden visitar la pagina web de CETA de
la Compafiia en myavista.com/ceta o comunicarse al teléfono de CETA de Avista al (509) 495-
2255 para obtener mas informacion o participar activamente en la transicion de Avista a
energia limpia. En cumplimiento con WAC 480-100-655 (b), EAG fue establecido para dar un
objetivo de igualdad para aquellos clientes en las comunidades identificadas. En este contexto,
los miembros de EAG pudieron hablar no solo de asuntos de igualdad, sino también de ayuda
para identificar qué beneficios y barreras de la participacion se perciben en estas comunidades.

Aproximadamente una semana antes de las Reuniones de participacion del publico en el CEIP
programadas, se enviaron recordatorios por correo electronico y enlaces de invitacion a la
reunion a todos aquellos que manifestaron el deseo de estar involucrados. Segun WAC 480-
100-655(1)(f) y (h), se publicaron presentaciones de la reunién en el sitio web de CETA de la
Compafiia aproximadamente tres dias habiles antes de cada reunion. Los archivos de
comentarios utilizados en el desarrollo de los objetivos provisionales y especificos que
demuestran el avance para cumplir las normas de energia limpia identificadas en WAC 480-
100-610 (2) y (3) también se publicaron en el sitio web el Plan de recursos integrados
(Integrated Resource Plan, IRP)! o el CEIP? de la Compafiia conforme se desarrollaron y
estuvieron disponibles para revision.

Los comentarios recibidos durante las Reuniones de participacion del publico en el CEIP, junto
con las respuestas a varios temas de discusion como se describen aqui, se capturaron durante
cada reunién y se publicaron en la pagina web de CETA. Ademas, se trataron las preguntas
pendientes de reuniones anteriores durante la introduccion de cada reunion subsiguiente.
Finalmente, se publicaron las grabaciones de cada Reunion de participacién del publico en el

1 https://lwww.myavista.com/about-us/integrated-resource-planning
2 https://www.myavista.com/about-us/washingtons-clean-energy-future
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CEIP en el sitio web de CETA de la Compafiia cuando fuera posible para que quienes no
pudieron asistir regularmente a las reuniones programadas puedan consultarlas.?

De acuerdo con WAC 480-100-655(1)(h), en el Apéndice F se presenta un resumen de los
comentarios de los miembros del grupo consejero y de las partes interesadas recibidos durante
el desarrollo de su CEIP y sobre el CEIP borrador de la Compafiia, junto con las respuestas de
la Compaiiia.* Avista present6 su CEIP en borrador el 16 de agosto de 2021. Las respuestas
de Avista en el Apéndice F dan informacion con relacién a si los asuntos presentados en los
comentarios fueron tratados e incorporados en el CEIP final, y la documentacién de las razones
para excluir cualquiera de los comentarios. En el caso de que no se considerara el comentario
en el CEIP final, Avista documentd las razones en el apéndice, que fueron capturadas en el
Capitulo 7: Préximos pasos, como un medio para dar seguimiento a aquellos asuntos que la
Compainiia pretende tratar durante el periodo de implementacién o en el préximo CEIP. Esta
lista se conservara para futura consideracion una vez las restricciones presentadas puedan ser
eliminadas. Avista puede tener conversaciones de seguimiento con los participantes
individuales para aclaracion, preguntas o comentarios, segin sea necesario.

A pesar de que las reuniones de participacion del puablico en el EIP fueron la principal ruta para
la participacion, hubo ocasiones durante el proceso en que Avista tomé otras medidas para dar
oportunidades a mas comentarios o educacion/informacién. Estas ocasiones especificas se
describen abajo:

e Los asistentes a la reunién del 17 de junio de 2021 identificaron sus dos principales CBI
de una lista desarrollada en coordinacién con EAG. Para pedir comentarios de otros
indicadores, se envié una encuesta a los participantes pidiendo mas CBI que no se
hubieran podido compartir durante la anterior reunion.

o El material de la reunion se envié por correo electrénico a todos los participantes de la
reunion del 15 de julio de 2021 describiendo los CBI finales y dando contexto para los
programas y recursos que la Compafiia utiliza actualmente.

e Lareunion del 15 de julio de 2021 incluyd una extensa discusion relacionada con el uso
de los créditos por energia renovable (REC) en los objetivos provisionales y medidas
especificas de la Compafiia. Debido a la complejidad de este tema, se envié a los
asistentes un video de seguimiento en YouTube, “¢Qué es un REC?”, como una ayuda
para que los participantes entendieran. Ademas, basandose en los comentarios de los
participantes, se envié por correo electrénico a todos los participantes un glosario de
términos.

3 Solamente la parte publica de las Reuniones de participacion del pblico en el CEIP fueron publicadas en la pagina
web. Ademas, la reunién inicial de la Compafiia, celebrada el 17 de mayo de 2021, no fue publicada en la pagina
web como una medida de precaucion; la Compafiia us6 esta primera reunion para explicar y confirmar que la
audiencia comprendiera lo relacionado con la grabacion de las reuniones futuras y que las grabaciones serian
publicadas en el sitio web para revision puablica.

4 Comentarios recibidos de los miembros del grupo asesor, los participantes de EAG y los clientes de Avista.
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e Avista encuest6® a todos los clientes de electricidad a finales de julio de 2021 para pedir
mas comentarios sobre los CBI, las prioridades de los CBI y el acceso a los programas
para los clientes. No se identificaron cambios pertinentes a los CBI con esta encuesta.

e Las reuniones individuales se celebraron con el personal de la Comision, el asesor
publico, la Northwest Energy Coalition (NWEC) y la Alliance of Western Energy
Customers (AWEC) para revisar los comentarios iniciales sobre el borrador de CEIP de
Avista.

Participacion de los clientes y del grupo asesor

Todas las reuniones de participacion del publico en el CEIP fueron de naturaleza interactiva,
dando la via para la comunicacion abierta entre los asistentes. Avista consideré el Espectro de
participacién del publico desarrollado por la Asociacion internacional de participacion del
publico o IAP2, para tener un proceso de participacion robusto y significativo durante el
desarrollo de su CEIP. El Espectro de participacion del pablico de IAP2 que se da abajo como
la Figura 6.1, fue disefiado para ayudar con la determinacién del nivel de participacion que
define la funcién del publico en cualquier proceso abierto y se utiliza en muchos planes de
participacién del publico.

IAP2’s Public Participation Spectrum

Developed by the International Association for Public Participation

INFORM CONSULT INVOLVE COLLABORATE EMPOWER
Public Public Public Public Public
Participation  Participation  Participation  Participation  Participation
Goal: Goal: Goal: Goal: Goal:

To provide To obtain To work directly To partner with To place final
the public public feedback with the public the public in decision-making

with balanced
and objective
information to
assist them in
understanding
the problems,
alternatives,
opportunities

on analysis,
alternatives and/
or decisions.

throughout

the process to
ensure that
public concerns
and aspirations
are consistently
understood and
considered.

each aspect of
the decision
including the
development of
alternatives and
the identification
of the preferred
solution.

in the hands of
the public.

and/or solutions.

Usando el Espectro de participacion del puablico de IAP2 como guia de referencia, cada reunién
dentro de la serie de reuniones de participacion del puablico en el CEIP se disefo

5> La Compaiiia revisé los resultados de la encuesta y los presenté en la Reunion de participacion del publico en el
CEIP el 17 de agosto de 2021. Los resultados indicaron fundamentalmente que la asequibilidad y la salud ambiental
y publica fueron las principales prioridades para los 2,600 participantes de la encuesta. Asi, los CBI trataron
eficazmente las preocupaciones.
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cuidadosamente para pedir un nivel de participacion particular. Cada presentacion fue
preparada con consideracién para cumplir las necesidades de los asistentes técnicos y no
técnicos.

Durante las reuniones de participacién del publico en el CEIP, Avista busco6 educar y colaborar
con los asistentes. Avista se asocié con un consultor tercero de equidad para facilitar las
diferentes fases de la participacion del publico para asegurar un enfoque en la equidad. El nivel
de participacion “Empoderar” del Espectro de participacion del publico de IAP2 no se utilizd
durante el desarrollo de este CEIP, dado que la responsabilidad final de la toma de decisiones
la tiene basicamente Avista para garantizar el cumplimiento de los requisitos reglamentarios,
las normas de tarifas y las iniciativas de la Compafiia. Cada reunion fue formada
cuidadosamente para solicitar cierto tipo de participacion, mientras algunas fueron de
naturaleza educativa, otras fueron mucho mas interactivas con resultados incorporados
directamente en nuestro Plan (como el desarrollo de CBI). Avista continuard identificando la
estructura de las reuniones en curso y comunicard la expectativa antes a las reuniones publicas
para todos los miembros del grupo asesor, las partes interesadas y los clientes participantes.

Segun WAC 480-100-655(1)(a), los grupos asesores existentes de Avista® estuvieron
involucrados en el desarrollo del CEIP de la Compafia. Todos los miembros del grupo asesor
recibieron avisos relacionados con el momento oportuno de las Reuniones de participacion del
publico en el CEIP y se les recomendé participar. Los programas de las reuniones también se
publicaron en myavista.com/ceta, y las invitaciones de la reuniéon se enviaron a todos los
miembros que expresaron interés en colaborar durante el proceso. La participacion en las
reuniones de CEIP no limité la participacién en las reuniones del grupo asesor existente, que se
celebraron en sus intervalos establecidos regularmente durante el desarrollo del CEIP.”
También se dio informacion actualizada sobre el CEIP en las reuniones del grupo asesor
programadas regularmente, segun fuese necesario.

Los miembros del Comité asesor técnico de IRP (TAC) fueron fundamentales en el desarrollo
de los objetivos de energia limpia especificos descritos en el Capitulo 2: Objetivos especificos,
establecidos en el Plan de accion de energia limpia (CEAP) y como tal, tenia habilidades
especificas Unicas para ayudar en la identificacion y revisién de las medidas especificas y CBI
asociados, para el periodo de implementacion 2022-2025. Ademas de los miembros del grupo
asesor, el publico en general también estuvo involucrado en el desarrollo del CEIP. Todas las
reuniones, con excepcion de la “Recepcion y bienvenida” de EAG, tenian una parte publica que
fue abierta a todos los clientes para participar en el proceso. Para aquellas personas que no
pudieron asistir a las reuniones electronicamente, se dieron los métodos de abajo para
comunicarse con la Compaiiia:

e correo electronico en ceta@avistacorp.com
e teléfono en 509-495-2255
e myavista.com/ceta

6 Avista actualmente tiene tres grupos asesores existentes: el Comité asesor técnico del IRP (Technical
Advisory Committee, TAC), el Grupo asesor de asistencia de energia (Energy Assistance Advisory
Group, EAAG) y el Grupo asesor de eficiencia de energia (Energy Efficiency Advisory Group, EEAG).

" El Grupo de partes interesadas de electrificacién del transporte (Transportation Electrification
Stakeholder Group), un grupo que funciona en todo el estado que estara formado por todas las
empresas de servicios publicos propiedad de los inversionistas y por las partes interesadas, aun no se
ha establecido. Una vez esté formalmente establecido, este grupo participara durante la implementacion
del CEIP.
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Durante el periodo de implementacion del CEIP, Avista continuara convocando a reuniones
regulares de los grupos asesores para monitorear el progreso de las iniciativas descritas en el
Capitulo 4 dentro de la subseccion Medidas especificas, y para lograr la congruencia entre los
diferentes requisitos legislativos. La Tabla 6.1 de abajo refleja la frecuencia aproximada de
reuniones; este programa se revisara anualmente y se ajustar4 segun sea necesario para
reflejar el estado actual de las reuniones de los grupos asesores.

Grupo asesor Frecuencia

Grupo asesor de eficiencia energética Trimestralmente
Grupo asesor de asistencia energética Cada dos meses
Grupo asesor de equidad: Sesiones de objetivos de Mensual
equidad
Comité asesor técnico: Desarrollo previo al IRP Seglin sea necesario
Comité asesor técnico: Desarrollo del IRP Consultar el Plan de
trabajo de IRP
Participacion del publico en el CEIP: Periodo de Trimestralmente, segun
implementacion sea hecesario

La Compafia también presentara un Plan de trabajo IRP con la Comisién que describe el
programa de reuniones de TAC y el proceso para desarrollar el siguiente IRP antes del 1 de
septiembre de 2023. Antes de presentar lo anterior, se haran inscripciones por medio de correo
electronico o reuniones del grupo asesor especial, mientras se implementan medidas.

Grupo asesor de equidad:
De acuerdo con WAC 480-100-655(1)(b), el EAG se form6 para asesorar a Avista sobre
asuntos de equidad, incluyendo, entre otros:

Designacién de poblaciones vulnerables;

Designacion de comunidades altamente afectadas;®

Desarrollo de los indicadores de beneficios para el cliente;

Recomendaciones para la distribucion equitativa de beneficios energéticos y no
energéticos y reduccion del gasto para las poblaciones vulnerables y las
comunidades altamente afectadas; e,

e Identificacidén de barreras y soluciones para la participacion del publico.

Seguin WAC 480-100-655(1)(b), los miembros de EAG de Avista incluyen representantes de
organizaciones, como justicia ambiental, salud publica, tribus, Comunidades altamente
afectadas, poblaciones vulnerables y otros grupos relevantes descritos abajo. Incluido como
Apéndice G, es un borrador final del Acta constitutiva de EAG que incluye una descripcion del
propésito, objetivos, formacion de reuniones, programa y estructura del grupo. También se
incluye una lista de los miembros de EAG de 2021 junto con su afiliacion organizativa o de la
comunidad y funcion.

La membresia en EAG est4 abierta a todos los clientes de Avista, miembros de la comunidad y
partes interesadas con especial interés. Ademas de los requisitos de representacion que

8 Consulte el Capitulo 3: Indicadores de beneficios para el cliente, para obtener mas informacién sobre las
poblaciones vulnerables y las comunidades altamente afectadas.
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aparecen en las reglas de CETA referidos arriba, un objetivo esencial en el reclutamiento de
EAG es involucrar a individuos de grupos que no reciben atencion, con limitacion de recursos y
marginados que residen especificamente en dichas comunidades dentro del territorio de
servicio de la Compafiia. Otro enfoque de EAG fue evitar involucrar a miembros que participan
actualmente en otros grupos asesores de Avista. Estas estrategias dieron como resultado una
membresia con una perspectiva Unica y representacion de las comunidades identificadas
dentro de &rea de servicio de Avista. Esto también ayudd a alcanzar la representacion integral y
diversa de los clientes junto con un equilibrio de aquellos que trabajan en temas de politica
dentro de la composicion del grupo. Cuando se redact6 el borrador del CEIP, Avista se esforzo
por utilizar en su totalidad el conocimiento y experiencia de este grupo, especialmente en lo
gue se refiere a asuntos de equidad y como todos los clientes se pueden beneficiar de la
transiciéon a la energia limpia.

El reclutamiento para el EAG es un proceso permanente. Se pidi6 a todas las personas
interesadas que completaran un Formulario de interés de los miembros; incluido en el Apéndice
G. El formulario de interés captura una variedad de informacion, no solo para reunir la
informacién de contacto de cada miembro potencial y las areas o intereses que representan,
sino también para garantizar que los objetivos del EAG estén alineados con los intereses del
individuo y den la oportunidad a la persona para pedir remuneracion por algin costo
relacionado con su participacion en el grupo.

Después de que Avista presentd su primer borrador del CEIP, la Compafiia convocé al EAG a
finales de agosto 2021 y septiembre de 2021 para pasar mas tiempo desarrollando el grupo y
determinar el tiempo y grado de participacion significativa durante el periodo de implementacion
del CEIP, incluyendo la difusion y educacion sirviendo a las comunidades identificadas. Durante
estas reuniones los miembros hablaron sobre los reglamentos para participar y el marco de
trabajo de las reuniones. El grupo ide6 las Sesiones de objetivos de equidad mensuales para
obtener informacion, y en algunas situaciones dar asesoria de, iniciativas, programas y
proyectos relacionados con la Compafiia. Las sesiones mensuales se convocaran en octubre
de 2021 y duraran el periodo de implementacion. Ademas, estas reuniones de EAG
programadas regularmente daran un lugar para el perfeccionamiento de los métodos de
difusion y la revision de cambios pertinentes en programas, inversiones o recursos. Estas
reuniones también se utilizaran para revisar el avance de la implementacion de medidas
especificas, el impacto en los CBI y otra legislacion de energia limpia.

Haciendo énfasis para garantizar que los miembros estén involucrados, se anima
continuamente la participacion activa como un criterio para asistir a las reuniones de EAG. Para
apoyar la creacion de un entorno neutral, se ha contratado a un contratista independiente que
facilite las reuniones de EAG. En un esfuerzo por hacer que todas las reuniones sean
accesibles para los miembros, la Compafiia organiza dos reuniones duplicadas de EAG, una en
la mafiana y una en la tarde; el contenido para cada reunién es el mismo. Dar la opcién de
horas de reunion en la mafiana o en la tarde mejora la probabilidad de la asistencia de los
miembros. El EAG se reunira con un foro de reunion abierta a partir del octubre de 2021, el
segundo miércoles y viernes de cada mes. El programa es el siguiente:
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Miércoles, de 4:30 p. m. a 6:00 p. m.
13 de octubre

Capitulo 6: Participacién del publico

Viernes, de 7:30 a. m. a 9:00 a. m.
15 de octubre

10 de noviembre

12 de noviembre

12 de enero 14 de enero

16 de febrero 18 de febrero
8 de marzo 11 de marzo
13 de abril 15 de abril

Las Sesiones de objetivos de equidad de EAG se haran en un foro de reunion abierta, en las
gue son bienvenidas las personas que deseen asistir. ElI programa de reuniones de EAG se
publicara en el sitio web de la Compafiia y se anunciara antes de la primera reunion.

En marzo de 2022, el facilitador de la Compafia y del EAG evaluara el éxito del formato de la
Sesion de objetivo de equidad y, de ser necesario, hara los ajustes para la mejora y
programard sesiones para los proximos seis meses.

Ademas, los miembros del grupo expresaron que les gustaria tener una reunion trimestral solo
de miembros para desarrollar el espiritu de equipo. Estas sesiones no estaran abiertas para la
participacion del publico en general y se organizaran solo para los miembros.

Durante las conversaciones de desarrollo del grupo en agosto y septiembre de 2021, los
miembros del EAG determinaron que el personal de Avista examinaria todas las solicitudes de
los no miembros para asistir a las reuniones. Mientras las Sesiones de objetivos de EAG
estaran abiertas para el publico en general, los miembros estan recurriendo a la Compafia
para crear un entorno seguro en el que puedan ocurrir conversaciones auténticas.

La Tabla 6.2 de abajo aporta un resumen de los temas a ser presentados en las Sesiones de
objetivos de equidad que iniciaran en octubre de 2021. Debido a requisitos imprevistos, es
posible que se modifiquen los temas y el programa. Estas fechas se publicaran en el sitio web
de la Compania y se incluiran en el material de mercadeo relacionado de la Compaiiia para las
actividades de participacion del publico de CETA.
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Octubre de 2021 Reporte de asistencia energética a Comercio (entrega en febrero,

informe/revision); el indice de saturacion de estos programas, incluyendo

a todos los clientes y a aquellos que estan en las comunidades

identificadas; maneras de involucrar eficazmente a las comunidades

identificadas; Resumen de la asistencia energética y el nuevo Descuento

de tarifa LIRAP

Noviembre de 2021 | Difusién y mercadeo para involucrar a las comunidades identificadas

- Campafias de mercadeo y difusion de la comunidad

Enero de 2022 Desarrollo del programa de eficiencia energética

— Programa piloto de microrredes de Wellpinit, Reemplazo de
estufas de lefia

— Ofertas piloto y potenciales (por ejemplo, proyectos nominados
por la comunidad)

Febrero de 2022 Fondo de inversién de las comunidades identificadas

Marzo de 2022 Resiliencia de la comunidad: Apoyo por cortes para las comunidades
identificadas

Abril de 2022 Desarrollo del programa de eficiencia energética: Ronda 2

Otros temas generales a programarse:

= Iniciativa de bajos ingresos y de la comunidad para vehiculos
eléctricos (EV)

= (Gastos no energeéticos

= Infraestructura de contadores automatizados, también conocidos
como contadores inteligentes

= Incendios forestales

Segun la solicitud de los miembros del EAG, se dio instrucciones a los presentadores de las
Sesiones objetivo de equidad para que prepararan sus presentaciones amigables para la
audiencia en general, evitaran jerga de servicios publicos y establecieran expectativas para el
objetivo del presentador utilizando el Espectro de participacion del publico de IAP2 (por
ejemplo, los presentadores deben hacer saber si estan buscando informar, consultar,
involucrar, colaborar o empoderar al reunirse con el EAG). Ademés, se les pedird a los
presentadores que den seguimiento al grupo en una fecha posterior para dar informacion
actualizada.

La informacién de arriba representa los planes “concretos” que se han identificado actualmente.
Mientras la Compaiiia tiene la intencion de mantener un enfoque en la equidad durante el plan
de implementacion, es un periodo de cuatro afios para el que las fechas del calendario y los
temas de las reuniones no se han identificado hasta ese punto en el futuro. Este es un proceso
iterativo que puede cambiar y cambiara durante los proximos cuatro afios. Al menos cada afio
se evaluaran los procesos del EAG y se modificaran segun los comentarios, huevos proyectos
u otras consideraciones que den los miembros. Avista actualizard la pagina web segin sea
necesario en www.myavista.com/ceta/eag.

Barreras de la participacion

Avista actualmente no tiene establecido un plan o proceso global para toda la Compafiia para
identificar y eliminar las barreras de la participacion del pablico como el idioma o las barreras
culturales o econdmicas. Sin embargo, la Compafia estd comprometida con continuar
mejorando el proceso para implementar maneras para aumentar la participacion de los clientes
durante la transicion a energia limpia. La identificacion de tales barreras, el desarrollo de
posibles soluciones y la implementacion de una estrategia de comunicacion multilingtie eficaz
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(entre otros) sera un proceso largo, pero que la Compafiia cree que sera integral para el éxito
del CEIP, junto con el desarrollo de otros programas para los clientes para apoyar estos
esfuerzos. En colaboracién con su EAG, Avista desarrollara un plan para solucionar estas
barreras en los siguientes 12 meses de presentar su CEIP inicial y empezard la implementacién
de dicho plan durante el periodo del CEIP 2022-2025. Para garantizar que se mantenga el
enfoque en esta area de desarrollo, el CBI de la Compafiia “Disponibilidad de métodos/modos
de comunicacion” considerara las formas para llegar a aquellos clientes que no hayan
participado previamente en programas debido a factores de idioma, como falta de informacién o
comprension del proceso de aplicacion.

Con la guia del EAG, como se describe mas adelante, Avista ha identificado varias barreras
especificas para su territorio de servicio y sus particulares comunidades identificadas, junto con
las posibles estrategias para lograr soluciones. La Tabla 6.2 describe estas barreras y las
posibles estrategias para la solucidon o mejora.

Barreras Estrategias |

Quienes no hablan inglés ¢ Traducir a espafiol el sitio web de CETA y el material de

Los métodos de comunicacién las reuniones

solo en inglés producen la falta de | e Dar material de CETA traducido para las organizaciones

participacion para quienes no de la comunidad

pueden entender la comunicacion | « Comunicarse con los “asesores confiables” que puedan

o informacion traducir a los clientes que no hablan inglés

Idioma/Métodos de e Desarrollar material para la reunién de CETA en términos

comunicacion de amplia comprension

Barreras culturales ¢ Comunicarse con los “asesores confiables” utilizados

Es posible que los clientes sean para ayudar a informar a los clientes

parte de una cultura que no busca | e La educacion puede tranquilizar los temores de

ayuda o trabajadores participacion

indocumentados con temor a la

represalias

Barreras econémicas o Dar material de CETA impreso a las personas que no
tienen acceso a internet y que solo puedan unirse por
teléfono a las reuniones publicas

Avista ha implementado algunas de las estrategias identificadas en la Tabla 6.2 como un paso
inicial para mejorar la comunicacién con sus clientes que hablan espafol. Por ejemplo, la
pagina web de CEIP en myavista.com/ceta ha sido traducida y actualmente esta disponible en
inglés y espafiol. Los boletines de CETA, los insertos de facturas y volantes informativos
también se desarrollaron tanto en inglés como en espafol, y se distribuyeron en agosto de
2021 para solicitar mas participacion del publico en la Reunion informativa de educacion
publica de septiembre de 2021. Esta reunion tenia el proposito de ser un taller educativo no
técnico con salas para discusion de grupos pequefios para cada objetivo especifico (eficiencia
energética, respuesta a la demanda, energia limpia) del CEIP. Ademés la traduccion en
espafiol del CEIP se publicara en el sitio web de Avista y los insertos de facturas traducidos
orientaran a los clientes al lugar donde esté el CEIP traducido. Avista continuara utilizando
estos métodos para mantener informados a los clientes durante el periodo de implementacion.
Los comentarios recibidos del EAG también indicaron otros idiomas que se podrian tratar para
superar las barreras de la participacion entre los clientes de Avista. Avista trabajara con el EAG
para identificar en donde tendrian mas impacto estos esfuerzos y contratar servicios de
traduccion segun sea necesario.
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La Companfia ha tomado las medidas para tratar la opinién sobre que el uso del lenguaje o
jerga de los servicios publicos podria ser un obstaculo para la participacion del puablico. Se ha
publicado un Glosario de términos en myavista.com/ceta y se ha enviado a todos los asistentes
a la Reunién de participacion del publico en el CEIP por medio de un correo electrénico para
tener mas contexto durante las platicas de CEIP. Por dltimo, dadas las complejidades
inherentes en la conversacion de los REC, Avista les dio a los asistentes un video facil de
entender para ayudar mas en la comprension, ademas de publicar el video en su pagina web
de CETA. Avista trabajara con el EAG para desarrollar mas métodos de comunicacién para
garantizar que se use terminologia ampliamente entendida durante la educacion del publico y
los esfuerzos de difusion.

Como se indicd antes, durante el periodo de implementacion 2022-2025, EAG ayudara a dar
mas guia sobre plazos, métodos e identificacion de otras barreras como ayuda para llegar a
todos los clientes, incluyendo aquellos en las comunidades identificadas, de manera regular.

Indicadores de beneficios para el cliente

Desarrollo de los CBI

En la seccién Objetivos del proyecto se da una descripcién de los objetivos del proyecto y de
los comentarios recibidos de los miembros del grupo asesor y los clientes. Se usdé una
importante cantidad de interaccion para identificar las areas de desigualdad usadas para
desarrollar los CBI que garantizan que los clientes, especialmente aquellos en las comunidades
identificadas, reciban el beneficio o reduccién del gasto por la transiciébn a energia limpia. El
Capitulo 3 da una descripcion completa de los CBI, la priorizacion de tales CBI y las
mediciones base.

El desarrollo de los CBI empez6 con la identificacion de los diferentes beneficios de la energia
limpia, seguida del reconocimiento de cualquier barrera que pudieran encontrar los clientes que
pudieran limitar la igualdad para recibir dichos beneficios 0 reducciones en el gasto. Luego, se
desarrollaron los CBI y los valores medibles establecidos que reflejen el progreso para cumplir
los objetivos de energia limpia de CETA en una manera que sea equitativa para todos los
clientes, con un enfoque en las comunidades identificadas.

Con el uso de su facilitador de EAG independiente, Avista se reunié en forma separada con
EAG el 9 y el 10 de junio para aportar ideas e identificar las barreras y gastos que enfrentan
dentro del territorio de servicio de la Compafiia en estas areas de equidad:

e Asequibilidad y disponibilidad

e Acceso a energia limpia

o Desarrollo de la comunidad

e Seguridad y resiliencia de la energia
e Ambiental

e Salud y bienestar

En las discusiones también se consideré como medir los beneficios y gastos (CBI preliminares),
y las formas en las que Avista puede o no puede influir en la eficacia general de estos CBI.
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Discusion de equidad y gastos

Para desarrollar CBI eficaces, fue esencial entender qué barreras y gastos estan enfrentando
actualmente los clientes de Avista. Después de establecer este fundamento, se desarrollaron
los CBI en coordinacién con el EAG y por medio de las Reuniones de participacién del publico
en el CEIP. Por medio de tales esfuerzos, se hizo un bosquejo de las &reas de equidad y se
categorizaron por disponibilidad y asequibilidad, acceso a energia limpia, desarrollo de la
comunidad, seguridad y resiliencia de la energia, consideraciones ambientales, y salud y
bienestar. Estas areas de equidad se desarrollaron inicialmente por medio de recursos externos
como la “Justicia en 100 valores medibles” del Departamento de Comercio, “Valores medibles y
ejemplos del area elegida” del Departamento de Comercio y conversaciones con el personal de
Avista que tiene mucha experiencia trabajando en estas comunidades.® Los expertos de
clientes internos incluyeron administradores comerciales regionales, asesores de relaciones
indias, gerente de inversion de la comunidad y de la Fundacidon Avista, encargado de
prondsticos y economista sénior, y otras personas que rutinariamente interactian con los
clientes.

Con la gran amplitud y profundidad de la experiencia vivida que los miembros de EAG traen, se
comprobo que su informacion es crucial en la identificacion de areas de equidad especificas y
el desarrollo de los CBI lo que garantiza la distribucién equitativa de los beneficios de la energia
limpia o la reduccién en consumos. Las reuniones de EAG celebradas el 9 y 10 de junio dieron
como resultado la identificacion de aproximadamente 85 areas de equidad y 20 poblaciones
que podrian beneficiarse de o enfrentar los gastos por la implementacion de la energia limpia.

La informacion recibida relacionada con las areas de equidad se evalu6 cuidadosamente, con
los valores medibles que exhiben las mismas caracteristicas que se han consolidado para la
facilidad de discusion y priorizacion. Los esfuerzos de consolidacion dieron como resultado
aproximadamente 26 valores medibles independientes que dieron el fundamento para el
desarrollo final de los CBI identificados. Los resultados consolidados se compartieron con los
miembros de la Reunién de participacion del pablico de EAG y CEIP para verificar la exactitud
de los CBI categorizados, identificar las areas que han sido ignoradas y priorizar los valores
medibles. La Tabla 6.3 refleja los 26 valores medibles preliminares utilizados en esta
discusién y votacién, con cada valor medible correspondiente a todos los clientes (con un
enfoque en las comunidades identificadas).

9 Justice in 100 Metrics, Tools for Measuring Equity in 100% Renewable Energy Policy Implementation por Talia
Lanckton y Subin DeVar con la Iniciativa para justicia de la energia. Indicadores de energia para el desarrollo
sostenible: Directrices y metodologias por la Agencia internacional de energia atomica, Departamento de Asuntos
Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas, Agencia Internacional de Energia, Eurostat y la Agencia Europea
del Medioambiente.

10 En el Capitulo 3: Datos de beneficios para los clientes, la Tabla 3.2 contiene la lista completa de los CBI
preliminares identificados por los EAG y los participantes publicos.
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Area de Indicadores de beneficios para el cliente

equidad

Disponibilidad y | ¢ Tasa de participacion en programas

asequibilidad e Numero o porcentaje de electrodomésticos convertidos a modelos
eficientes de energia

e Numero o porcentaje de grupos familiares que no tienen gastos excesivos
de energia (pagan 6 % o menos de los ingresos del grupo familiar en
facturas de energia)

Acceso a e Accesibilidad de métodos/modos de difusién y comunicaciones (idioma,
energia anuncios impresos, redes sociales, etc.)
limpia e Numero o porcentaje de viviendas o viviendas multifamiliares a las que se

llegd y utilizan estaciones de carga de EV, autos e infraestructura

e Apoyo dado para aumentar los programas y promover el conocimiento para
las comunidades identificadas

¢ Numero de nuevas relaciones auténticas de doble via con la comunidad

e NUumero o porcentaje de viviendas a las que se llegé con internet de banda
ancha

Desarrollo de e Programas de desarrollo de la fuerza laboral para empleos locales

la comunidad | e Fondos de inversion equitativa en la comunidad (por ejemplo, fondos
concedidos a organizaciones que atienden o estan dirigidas por las
comunidades identificadas)

¢ Visibilidad de infraestructura “fea” en las comunidades identificadas
Valores de la propiedad

¢ Implementacién equitativa de los proyectos basados en la comunidad para
aumentar el acceso (por ejemplo, energia solar, turbinas de viento,

cooperativas)
Seguridad y e Duracion y frecuencia de los cortes de energia
resiliencia e Fuentes de energia de respaldo disponibles en las comunidades
de la ] identificadas (estaciones de carga en bibliotecas, generados de respaldo,
energia etc.)

¢ Proximidad de la infraestructura de energia confiable a las comunidades
rurales y sin seguridad de energia

Ambiental e Lugares “enverdecidos” (siembra de arboles, espacios verdes restaurados,
asfalto quitado equitativamente)

Menor riesgo de incendios forestales

Recursos naturales e histdricos protegidos y apropiadamente accesibles
Reduccion en las emisiones contaminantes

Impactos ambientales en los lugares situados de manera equitativa
(instalaciones, contaminacion)

Saludy Mejoras a la calidad del aire interior y exterior

bienestar ¢ Clientes que no estan estresados ni ansiosos por la transicion a la energia
limpia

¢ Iniciativas que tratan el racismo sistémico

¢ Clientes que sienten que tienen un auténtico “lugar en la mesa”

¢ Oportunidades de transporte activo (caminar, bicicleta, autobus,
monopatines) que usan las comunidades

Los 26 CBI preliminares también los filtr6 en forma separada el EAG y otros participantes
publicos, utilizando la funcién Polling (Encuesta) en Zoom. Se les pidi6o a los participantes que
identificaran sus dos CBI principales dentro de cada indicador segun la importancia que ellos
sentian que tenia cada CBI en la transicién a la energia limpia. Los resultados de los esfuerzos
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de la encuesta se muestran en la Tabla 6.4. Ademas, mediante los comentarios de las partes
interesadas en el borrador del CEIP de Avista, la Compafiia aclaré el uso de sus programa de
electrificacion del transporte y creé un CBI, “Electrificacion del transporte”, para dar visibilidad al
trabajo hecho en esta area.

Area de equidad Indicador de beneficios para el cliente
Asequibilidad « Participacién en los programas de la Compafiia
* Numero de grupos familiares con un gasto energético alto

Acceso a energia limpia » Disponibilidad de métodos/modos de difusién y comunicacion
» Electrificacion del transporte

Desarrollo de la » Energia limpia de la comunidad identificada
comunidad * Inversiones en las comunidades identificadas
Resiliencia energética » Duracion de los cortes
Seguridad energética » Proximidad de la generacion de energia
Ambiental » Calidad del aire exterior

» Emisiones de gases de invernadero
Salud publica « Diversidad de los empleados de Avista

» Diversidad de los proveedores de Avista
« Calidad del aire interior

Como se not6 previamente, los CBI se desarrollaron en consulta con los miembros del grupo
asesor participantes, el EAG y otras partes interesadas, de acuerdo con la guia dada en WAC
480-100-655 (1)(a), (b) y (c). Las partes interesadas, incluyendo el personal de la Comision, el
Consejo publico, The Energy Project, NWEC, AWEC y las Soluciones para el clima, estuvieron
ya sea directamente involucrados en las Reuniones publicas de CEIP de Avista o se les notificd
del avance mediante presentaciones en las reuniones y la publicacion de notas de la reunion. A
cada participante se le dieron oportunidades para mencionar otros CBI o medidas, a incluirse
en el CEIP final, por medio de correo electronico, teléfono, encuestas o durante las propias
reuniones. ElI Consejo publico, The Energy Project, NWEC y Front and Centered,
colectivamente llamados los Defensores Unidos, presentaron comentarios a la Comisiéon con
CBI sugeridos el 20 de julio de 2021; la Compaiiia recibi6 estos comentarios muchos dias
después. Notablemente, los CBI preliminares de Avista ya habian sido decididos por medio de
un proceso publico mucho antes de recibir los comentarios de los Defensores Unidos (que
ocurrié aproximadamente una semana antes de que la Compafia presentara el borrador del
CEIP). Por limitaciones de tiempo, la Compafia no pudo incorporar completamente los CBI
propuestos por los Defensores Unidos en su borrador de CEIP.

Avista evalud los CBI presentados por los Defensores Unidos e incorpord sus sugerencias en el
borrador final, donde correspondiera. En muchas areas, hubo un traslape entre los CBI finales
de Avista y los propuestos por los Defensores Unidos. Avista agradece los comentarios
recibidos de los Defensores Unidos, particularmente al identificar otros CBI que pueden ser
especificos para el territorio de servicio de la Compafiia y las necesidades del cliente. Sin
embargo, para permanecer fieles al proceso, como se comunicO en las Reuniones de
participacién del publico, se deberan revisar otros CBI y priorizarlos con todos los clientes y
miembros de EAG. Avista considerara otros CBI en la actualizacién de 2 afios o en el proximo
CEIP.
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Capitulo 6: Participacién del publico

Objetivos de la participacion del publico

La participacion de los clientes, el pablico, los grupos asesores y EAG fue fundamental para el
desarrollo y priorizacion de los CBI. A través de los comentarios recibidos de EAG, la
Compaiiia pudo identificar varias caracteristicas de las comunidades identificadas'! mas alla de
las identificadas por el Departamento de Salud. Avista utilizdé estos comentarios en el desarrollo
de los CBI y para identificar barreras de la participacion con el fin de asegurar la distribucion
equitativa de la energia y los beneficios no energéticos de las comunidades identificadas.
Conforme el EAG se involucré en un nivel mayor de participacion mientras identificaba los CBlI,
la informacion de EAG fue altamente valorada en el resultado de los CBI finales. En el Capitulo
3: Indicadores de beneficios para el cliente, se da méas informacion sobre el desarrollo de los
CBI.

La Tabla 6.5 ilustra los objetivos en los que se recibi6 informacién del EAG, los clientes o los
miembros del grupo asesor. Las fechas de abajo corresponden a las ocasiones de las
Reuniones de participacion del publico en el CEIP.

SlgUlentes Pasos

Por medio de la participacion y comunicacion eficaces del grupo asesor hacia los clientes de
electricidad de Avista, la Compafiia pudo definir mejor las comunidades identificadas en el
territorio de servicio de Avista, identificar las posibles barreras de la participacion del publico
junto con las soluciones esperadas para tales barreras. También fue posible desarrollar sus
areas iniciales de equidad y los CBI que se puede usar como una medida de éxito o fracaso de
un enfoque equitativo para la transicion a la energia limpia. La Compafiia continuara
reuniéndose con los miembros del EAG mensualmente y hara Reuniones de patrticipacion del
publico en el CEIP para depurar soluciones para eliminar las barreras de la participacion y
determinar las formas en que los clientes puedan continuar beneficiandose de la transicion a la
energia limpia durante el periodo de implementacion 2022-2025.

11 Myavista.com/ceta Reuniones de Participacion del pablico en el CEIP, presentacion de junio de 2021
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Objetivo

Identificar comunidades identificadas

9/10 de junio de 2021 (EAG)
17 de junio de 2021 (todos)

Capitulo 6: Participacién del publico

Descripcion

e Definicion revisada de las comunidades altamente

afectadas como lo define la Evaluacion de impactos
cumulativos del Departamento de Salud para Avista

e Poblaciones vulnerables con una calificacién de 9 a 10
en el area socioeconodmica y sensibilidades en el
Departamento de Salud, Mapa de desigualdades de
salud para nuestro territorio de servicio

e Caracteristicas y barreras identificadas de la poblacion
vulnerable para participar en el EAG

Identificar areas de desigualdad y
desarrollar CBI preliminares

9y 10 de junio — EAG
17 de junio — Todos
15 de julio — Todos

e Avista y EAG identificaron las areas de equidad
para todos los clientes y las comunidades
identificadas

e EAG identificé las barreras y gastos asociados con
las areas de equidad

e EAG identifico los CBI preliminares;
finaliz6 con todos los
clientes/miembros del grupo asesor

Se revisaron programas actuales
con relacion al CBl y a las areas de
equidad

15 de julio de 2021

e Se revisaron los créditos de energia renovable y
la propuesta para el CEIP

e Resumen de la eficiencia energética y los CBIl y
las acciones asociados

e Resumen de la respuesta a la demanda y los
CBIly las medidas asociados

e Resumen de los recursos renovables y los CBI
y las acciones asociados

Valores medibles desarrollados y
finalizados para medir los CBI

15 de julio de 2021

e Avista identifico y desarroll6 métodos medibles para
cada CBI

e | os métodos de medicion se revisaron con todos los
grupos para garantizar que se documentaran los CBI
exactos y se asignaran medidas apropiadas a cada
CBI

Correlacionar los CBI con la
mezcla de recursos

17 de agosto de 2021

e Avista determind la aportaciéon de cada recurso a los
beneficios de los clientes en general por la transicion
a energia limpia

e Se garantizo que los CBI estén directamente
relacionados con las medidas especificas para
cada objetivo y se combinen cuando sea
necesario

Calcular las medidas base

CEIP final presentado el 1 de
octubre de 2021

e Avista desarroll6 las medidas CBI base

e Avista reportara regularmente los valores medibles
de los CBI a sus clientes para mostrar el avance de
acuerdo con la base por medio de su sitio web o de
otros métodos de comunicacion
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Capitulo 7: Siguientes pasos

7. Siguientes pasos

Resumen

El CEIP inicial representa los esfuerzos de buena fe de Avista para cumplir todos los requisitos
de CETA mientras equilibra el periodo condensado asociado con su desarrollo. El CEIP es un
proceso iterativo que evolucionara conforme se consideren y evallen mas tiempo, recursos,
informacion y aclaraciones durante la implementacion del CEIP y en el desarrollo de futuros
CEIP. Este Capitulo tiene la intencién de dar un resumen de los Siguientes pasos que Avista
dard para desarrollar mas ciertas secciones en este CEIP.

SIgUIenteS pasos:

Los comentarios de las partes interesadas se pueden recibir durante el periodo de
implementacion del CEIP. Estas observaciones pueden dar como resultado la modificacion o
adiciones a la lista de Siguientes pasos. Avista trabajara con las Partes interesadas para
determinar la mejor ruta para tratar toda la informacién que se presente después del 1 de
octubre, la fecha de presentacién. Como minimo, la actualizacién se dara en N

e Objetivos provisionales: Avista desarrolld6 sus objetivos provisionales segin su
interpretacion de los requisitos de cumplimiento de CETA. Avista revisara sus objetivos
provisionales, de ser necesario, segun los resultados de la determinacion de “uso” en el
Expediente n.° UE-210183: Reglamentacion para considerar la adopcion de los
requisitos de mercados y cumplimiento para la Ley de transformacion de la energia
limpia.

e Medidas especificas: los comentarios del personal sugieren el uso de un “modelo
I6gico” para dar una demostracién tanto visual como clara de la correlacion entre los
beneficios y los gastos de cada accion especifica para las comunidades identificadas y
un vinculo con un Indicador de beneficio para el cliente (CBI) especifico. Aunque Avista
intenté aclararlo en el texto del CEIP final, se pueden tomar otras medidas para esta
actividad y describirlas en el IRP o en la actualizacion del CEIP del 2023.

e Prondstico de la distribucién de los impactos no energéticos: el prondstico de la
distribucién de los impactos no energéticos estaba disponible para la eficiencia
energética y se utilizé en la creacion del CEAP, y se evalu6 como parte del CEIP.
Avista contratara a un consultor para dar un andlisis especifico del impacto no
energeético en otros recursos, a partir del inicio del 2022 y usara el estudio de impactos
no energéticos para la eficiencia energética recientemente completado. Este analisis
estara disponible y se utilizara en la actualizaciéon del IRP 2023 y la actualizacion del
CEIP.

¢ Identificacion de las comunidades identificadas: Avista continuar4 evaluando la
informacion sobre las comunidades altamente impactadas y las poblaciones vulnerables
que dio el Departamento de Salud por medio del Mapa de desigualdades en la salud.
Avista ha identificado ciertas &reas tribales en las que puede haber errores en este
mapa. Ademas, Avista trabajara estrechamente con el Grupo asesor de equidad para
desarrollar e identificar completamente las comunidades altamente impactadas y las
poblaciones vulnerables Unicas para el territorio de servicio de la Compafia que podrian
no ser visibles con los valores medibles utilizados para el mapa del DOH.
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Capitulo 7: Siguientes pasos

e Indicadores de beneficios para el cliente: se pueden evaluar y modificar varios CBI
basandose en un mayor andlisis, depuracion de métodos de mediciébn o segun los
comentarios de las Partes interesadas. Es probable que se incorporen otros métodos de
medicién en el préximo CEIP, junto con otra informacion de participacion del pablico.

Los siguientes CBI identificados por medio del proceso de Participacion del publico se
finalizaran durante el periodo de implementacion.

1. Numero de grupos familiares a los que llega el ancho de banda: esta métrica
recibié el voto de los participantes como una alta prioridad en el proceso de
Participacién del publico. Ademas, los Administradores comerciales regionales,
el Encargado de prondsticos y economista sénior, el gerente de proyectos de
Respuesta a la demanda y otros empleados de Avista que interactian con los
clientes de manera rutinaria, identificaron esta area como una &rea de problema.
En tal caso, Avista considera que esta métrica es lo suficientemente alta en
importancia para continuar explorando métodos por medio de los que se pueda
medir o impactar este CBI. Preliminarmente, Avista explorard mas las
posibilidades de Uso conjunto y como pueden ser afectados los clientes en las
comunidades identificadas. Avista informara a las partes interesadas en las
reuniones de Participacion del publico de CEIP programadas por lo menos
trimestralmente.

2. Numero de grupos familiares con un gasto energético alto (>6%): Avista
actualmente est4 monitoreando este CBI por medio de una métrica establecida
por un consultor tercero externo. Avista trabajara con el consultor para garantizar
una medida para aquellas personas que estan especificamente dentro de las
comunidades identificadas. Ademas, se formara un equipo interno para
desarrollar internamente esta medicién para tener mas transparencia.

3. Calidad del aire exterior: la Compafia investigara la métrica mas util para sus
Clientes; incluyendo usar otras fuentes de informacion sobre calidad del aire y
métodos para identificar mejor los problemas sobre calidad del aire en las
comunidades identificadas, como mas estaciones de monitoreo, tecnologias
para enviar reportes autométicamente, recoleccion de datos de terceros y
monitoreo. Avista compartira con los grupos asesores de CEIP y determinara su
utilidad para monitorear la calidad del aire para todos los clientes y las
comunidades identificadas.

4. Disponibilidad de la energia: Avista participara en los grupos asesores de CEIP
para determinar el mejor método para comunicar los valores medibles para los
cortes de los clientes. Esto puede incluir asignacion y analisis de datos para la
duracion u ocurrencias de los cortes.

5. Emisiones de gases de invernadero: la Compafiia continuard evaluando e
investigando los enfoques que usen esta métrica, mientras el Departamento de
Ecologia de Washington identifique otros métodos de medicion.
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Capitulo 7: Siguientes pasos

6. Calidad del aire interior: los Defensores unidos! dieron varios CBI propuestos
gue pueden ser Utiles para evaluar la calidad del aire interior y medir su impacto
en la salud publica. Estos pueden incluir un menor namero de ausencias
escolares y laborales provocadas por la mala calidad del aire, resultados en
salud y seguridad derivados de los esfuerzos de climatizacién, entre otros.
Avista continuard trabajando para desarrollar una medida para esta area de
equidad.

7. Diversidad de los proveedores: Avista trabajara con EAG para determinar las
maneras de desarrollar una métrica especifica para las comunidades
identificadas, si corresponde.

e Participacion del publico: Avista continuara trabajando para identificar otros métodos
para que los clientes participen y desarrollar otros medios para tratar las barreras para
la participacién. La participacion de los clientes no se limita al CEIP, y como tal, la
Compaiiia trabajara para establecer un plan de comunicacién para cumplir los objetivos
de difusién especificos.

e Planificacion de la distribucién: los recursos energéticos distribuidos (mas alla de la
eficiencia energética y la respuesta a la demanda) se incluirdn en la evaluacién de IRP,
empezando en el IRP del 2025. Ademas, se desarrollar4d un plan de trabajo para la
planificacion de la distribucion en el segundo trimestre de 2022, con un Grupo asesor de
planificacién de la distribucion formado antes del tercer trimestre de 2022.

o Actualizacion del proceso del IRP: Avista planea tratar estos temas en el Reporte de
avance del IRP de 2023:

= Los impactos no energéticos para la eficiencia energética y generacion
de recursos.

* Incluir el analisis del escenario sobre los impactos del cambio climatico
en los recursos y carga hidroldgica.

» Objetivos de la idoneidad de los recursos segun la implementacion del
programa de Idoneidad de los recursos del Grupo de energia de
noroeste, si corresponde.

= |ncluir CBI en el proceso de planificacién de recursos. Esto incluira una
propuesta de modelo que se desarrollara en coordinacion con el Comité
asesor técnico para incluir a las comunidades identificadas. Esto se
coordinara con la informacién recibida sobre nuestro estudio del impacto
no energético y la lista de proyectos del Fondo de inversiones en las
comunidades identificadas.

2. El plan de trabajo del IRP 2025 se presentara el o antes del 1 de octubre de
2023.

3. EIIRP se desarrollard de acuerdo con todos los requisitos del Plan de Desarrollo
de recursos, RCW 19.280.030.

1 Consejo publico, El Proyecto energético, Coalicion de energia del noroeste y de frente y centrado.
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